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UNIVERS]DAD DE

C6RDOBA VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
OFICINA DE CONTRATACION

RESPUESTA A  OBSERVACIONES  AL  PROCESO  DE INVITACION  PUBLICA
No.  UC028.2026

OBJETO:  "COMPRA  DE  BONOS  CANJEABLES  PARA  DAR  CUMPLIMIIENTO  A  LO  ESTABLECIDO
EN  EL  CODIGO  SUSTANTIVO  DEL  TRABAJO  Y  LO  PACTADO  EN  LOS  ACUERDOS  SINDICALES
VIGENTES SUSCRITOS  ENTRE LA  UNIVERSIDAD  DE CORDOBA Y  LAS  ASOCIACIONES SINDICALES

SINTRAUNICOL SUBDIRECTIVA MONTERIA Y SINTRAUNAL MONTERIA  FIRMADAS  EN  EL AF`0 2023

QUE  ESTIPULA  EL  ARTICULO  DOTACION".

OBSERVACIONES  PRESENTADAS  por Piano  Alexandra  Correa,  de  fecha  04  de  marzo  de
2026 a lrav6s de corl'eo eleclr6nlco  cce@dotacionintearal.com

OBSERVACION  N°  1

tdocumentos y requisitos del proceso.                   r. ¥   ~L

1.   Muy respetuosalTiente solicitamos a la Entidacl indicar de manera expresa ]os   S
productQs  con  sus  respectivas  fichas  tecnieas  que  deben  ser  entregados
mediante   los   bonos,   de   forma   que   los   oferer`tes   puedan   ajustar  squ§
propuesfas  y  asegurar  el  cumplimiento  lecnico  y  la  satisfacci6n  de  lQS.
beneficiarios; con el fin de garantizar claridad en la ejeouci6n del contrz}{o. y
evitar interpretaciones ambiquas.                                                                      I

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En atenci6n a la observaci6n presentada,,la Entidad se permite precisar que el objeto del
proceso  contractual  corresponde  a  la  compra  de  bonos  canjeables,  y  no  al  suministro
directo de bienes especfficos.

En ese sentido, no resulta procedente definir productos ni fichas t6cnicas, toda vez que los
bonos constituyen un medio de pago o instrumento representativo de valor que permite a
los beneficiarios redimirlos por los bienes de su elecci6n.

Asi las cosas, la obligaci6n del contratista se circunscribe a garantizar la emisi6n, en`trega y
condiciones de redenci6n de los bonos canjeables, asegurando que esfos sean aceptados
en  establecimientos  id6neos  y que  permitan  a  los  beneficiarios  acceder a  los  bienes,  sin
que la Entidad limite dicha redenci6n a productos previamente definidos.

OBSERVAcloN  N° 2

2.:;onmeicF6r:,P%:jt:o::,fafa:"i,taaru':jv::r!§:dc'j::i:re:eacm=::ra°Pc?art#:j^`Ta:£!
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especlfica  dentro  de  su  pagina  web  donde  se  encuentran  piiblicados  |c;squtw!-,ny  A ~

5rt.                                                                   'se€S,
_               L-,,`      i   -

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

La Entidad se permite informar que, con el fin de garantizar el fdcil acceso a la informaci6n
del  proceso,  todos  los  documentos  y  requisitos  se  encuentran  disponibles  en  el  siguiente
enlace                                 oficial                                 de                                 la                                 Universidad:
httos://www.ulcordobe.edu,conndex.Oho/2026/03/02nnvttoclormubnca-rHjc028-2026/.
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UNIVERSIDAD DE

C6RDOBA VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
OFICINA DE CONTRATACION

A trav6s de este vinculo, los interesados podrdn consultar demanera integra y oportuna la
totalidad de los documentos del proceso de selecci6n.           '

OBSERVACIONES  PRESENTADAS  por Sandra Arias Monroy,
a trav6s de correo electr6nlco  sarias@arturocalle.com

de fecha 05 de marzo de 2026

OBSERVACION  N°  1

1.     1.1.OBJFTO

•   Aclaramos a la entidad  en  el  proceso de referencia  en  la orden de entrega (en
adelante bone) se describirdn lag prendas y/o calz!clo sQlicitado por la entidad

paracadaunadelasdotacionesconsusvaloresun;fariosytotalesyquelafactura
de venta sera emitida  par las prendas y/a calzadc) solicitado,  toda vez que  !os
bienes  suministrados  son  las  prendas  de  vestiri  y  las   6rdenes  de  entrega
dnicamente constituyen un medio de entrega de la§ mismas.

:oubersotr:oT°c:aLj:s:odn:s:::::n::zd:ueeni::g:s{::,ne:!5|,ne:t3:nde:andn:nged:et:i:i:
redenci6n   son   propios   de   nuestra   organizaci6n,   por   lo   cua!   no   existe

;n::cfj:::,i:Cej:tne,n!gaa:ic:Fzaaci6onsd:ut:rc,:rs°S6e£::epsr::t:C!e6nntrdeeg'ase(::Ci°:s)seran
redimidas exclusivamente en productos de dotaci6h, especificamente prendas de
vestir y calzado, en cumplimiento de la destinaci6n 'establecida pare este tipo de
beneficios.
En  este  sentido,  respetLiosamente'  solicitamos  a la  entidad  contemplar  esta
modalidad dentro del proceso, considerando que nuestro modelo de operaci6n
difiere  de  los  esquemas  basados  en  alianzas  comerciales  con  {erceros,  pero
asegura el cumplimiento del objeto contractual y las condiciones requeridas. Lo
anterior, con el fin de qua el proceso no se limite exclusivamente a proveedores

que operen mediante alianzas comerciales.

RESpllESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En atenci6n a la observaci6n presentada, es importante Precisar que el objeto del presente
proceso   corresponde   a   la   compra   de   bonos   canjeables,   los   cuales   constituyen   un
instrumento que permite a los beneficiarios acceder a bienes de su elecci6n en el marco
de la dotaci6n establecida en los acuerdos sindicales vigentes.

En  este  sentido,  la   Entidad  no  puede  limitar  la  redenci6n  de  los  bonos  a  productos
especificos   previamente   definidos,   ni   a   un   portafoli.o   cerrado   (como   exclusivamente
prendas de vestir y calzado en un esquema restringido).

Asf mismo, se precisa que la finalidad de los bonos es otorgar flexibilidad a los beneficiarios
para la adquisici6n de los elementos que requieran dentro de la destinaci6n general de la
dotaci6n, sin imponer restricciones operativas propias de un modelo especffico de negocio.

En consecuencia, no se acoge la observaci6n, manteni6ndose las condiQiones del proceso
en los t6rminos establecidos.
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UNIVERSIDAD DE

C6RDOBA VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
OFICINA DE CONTRATACION

OBSERVAcloN  N° 2
I

2.     1.5. PRESUPUEsto OFICIAL
•     Tenienclo en c,iJenta que el impuesto de timbre regulado porel Decreto 0175 de

2025  tuvc}  videncia  hasta  el  31  de  dic:iembre  de  2025,  se  precisa  que  dicho
impuestp  sc>lo  sera  exigible  en  caso  de  qua  la  normativi-dacl  vigente  asi  lo
estable2ca.  En  consecLiencia,  de no encontrarse vigente a aplicable./ no habra
lugar a su causaci6n ni pagct; sin embargc}, en casc} de ser exigible confc>rme a
la  lay,  6s  preciso  indicar  a  la  entid3d  que  la  responsabilidad  de  su  pago
corresp6ndera al comprador.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

La  Entidad  se  permite  aclarar  que,  de  conformidad  con  la  normatMdad  vigente  y  el
iegimen aplicable a la Universidad, para el presente proceso contractuql no se genera el
pago de impuesto de timbre ni de estampillas.

OBSERVACION  N° 3
3.1.6.  FORMADEPAGC)

•  .Si bien el pagc> tlnico cor`tra recibcl a satisfacci6n es procedente. observarrlos que
se   ccirlcliciona   el   desembolso   al   "ingreso   a   fa   Subdirecci6r`   cle   Almac€n~.
Tratandose cle` bcinos a ta[ietas reclimibles riue no coristituyen  bienes fisicos
convencionales sino titulos a medios  electr6nicos- la  exigencia  de ingreso a+  +almac6r`   puede   resultar   irlipropia   o   farmalmente   iriadecuada   frente   a   la

naturaleza del oQjeto Contractual

-  StJgerimos  precisar  el  mecanismo  cle  verificaci6n  de  entrega  conforms  a  fa
natuiraleza  de  los  bc>nos  (acts  de  entrega,  relaci6n  de  c6digos,  etc`},  e\ritando
exigencies disefiacfas pare bienes tangibles.

I        -EnLcuanto a los soportes documentales (acta  de recibo a satisfacci6n a informe
de  'supervisi6n.},   sc>licitamos   sea   estableciclc)   un   plaza   perentorio   pare   su
e)<pedici6n} sugerimos un  plaza  rn6ximo de 3 dies calendario, ccmtados a  partir
cle la entrega de los bcinos., con el fin de que los tfamites administrati`ros propios
de  la  entidad  no  afecten  el  plaza.  Ia  exigibiliclad  y  la  oporturlidac]  del  page  al
cc-tista.

•  Solicitarnos a fa entidacl sea establecidQ un  plaza cierto cor`tado en dies pare la
realizaci6n del pago al contratlsta, contado a partir cle fa radicaci6n de fa factura.

•  Aclaralinos a fa entidad que en caso de resultar aeytjdicataric)s en el pfoceso de
roferencla  nuestra  compafiia  emitira  fa  factura  de  venta  a[  mcmento  de  la
expeclici6n c!e las 6rderies de entrega y nci al finalizar fa redenci6n de estas por
parte de los-funcionarios beneficiarios de fa dctaci6n.

•  A  su  `/ez.  consideramos  necesario  aclarar  a  fa  entidad  que  en  el  bono  se
describir5n las prendasy/a calzado solieitado par la entidad para cada uria de las
dctaciones  con  sos `+alores  unitarios y  totales y que  fa  factura  de `renta  sera
erhiticla   par   las   prericlas   y/o   calzac]o   solicitado,   toda   vez   que   los   bielies

suministraclos son  las prendas de vestir y los bonos dnicamente constit`+yen un
medto de entrega de las mismas.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En  atenci6n  a  la  observacfon  presentada,  la  Entidad  se  permite  dar  respuesta  en  tos
sieuientets tchiros:
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C6RDOBA VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
OFICINA DE CONTRATACION

Frente a la manifestaci6n relacionada con la improcedencia del ingreso a la Subdirecci6n
de  Almacen,  se  aclara  que,  si  bien  los  bonos  o  tarjetas  redimibles  no  constituyen  bienes
fisicos  convencionales,  si representan  un  valor  econ6mico  y  un  elemento  susceptible  de
control  administrativo e  inventario, raz6n  por la  cual  deben ingresar a  la  Subdirecci6n  de
Almac6n, con el fin de garantizar su adecuada recepci6n, custodia, trazabilidad y posterior
entrega a los beneficiarios. En consecuencia, no se acoge la observaci6n en este punto.

Respecto a la solicitud de establecer un plazo perentorio para la expedici6n del acta de
recibo a satisfacci6n y del informe de supervisi6n, la Entidad informa que no es posible fii.ar
un  termino  especffico,  toda  vez  que  dichos  documentos  dependen  de  la  verificaci6n
integral del cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del supervisor, lo cual
estd directamente ligado a la correcta ej.ecuci6n del contrato. Por lo tanto, no se acoge la
observaci6n.

En relaci6n con la solicitud de esfablecer un plazo cierto para el pago contado a partir de
la  radicaci6n  de`la  factura,  se  precisa  que  los  pagos  se  encuentran  sujetos  al  Programa
Anual  Mensualizado  de  Caja   (PAC)   y  a  los  procedimientos  internos  de  la  Entidad.  No
obstante, de manera general, uno vez radicada la cuenta en la oficina financiera, esta sera
cancelada a mds tardar dentro de los treinta  (30)  dfas siguientes.

Frente a la facturaci6n, la Entidad aclara que la factura deberd ser emitida con ocasi6n de
la entrega de los bonos canjeables, en concordancia con el cumplimiento de la obligaci6n
contractual, y no con posterioridad a su redenci6n por parte de los beneficiarios.

Finalmente, en cuanto a la manifestaci6n del interesado sobre que los bonos corresponden
a  un  medio  de  enirega  de  prendas  especificas,  se  reitera  que  el  objeto  del  contrato
corresponde  a  la  compra  de bonos  canjeables,  por lo  cual  no se limita su destinaci6n  a
productos  previamente definidos por la  Entidad,  manteni6ndose la  naturaleza  flexible  del
instrumento para la adquisici6n de bienes por parte de los beneficiarios.

OBSERVACION  N° 4

4.    1.7. plAzo DE EjEcua6N
•   Aclaramos a le entidad  en el proceso de referencia que el plazo de entrega es de

ocho (ty dias hfroiles contados a partir de la entrega de la informaci6n requerida
¢istado de benefroiaric]s, prendas y valores}

RESPUESTA  DE  IA  ENflDAD:

La Entidad se permite precisar que el plazo de ejecuci6n del contrato ha sido establecido
en un  (1 )  mes, contado a partir del cumplimiento de les requisitos de perfeccionamiento y
ejecuci6n del m`ismo, conforme a le sefialado en los documentos del proceso.

No obstante, se aclara que, si el contratista reaifea la entrega de los bonos canjeables en
un  t6rmino  inferior,  no  existe  inconveniente  alguno,  siempre  que se  de  cumpnmiento  a  la
totandad de las obltgaciones contractuales y condiciones establecidas.
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OBSERVAcloN  N° 5

5.    3.1.17.  GARANTIA DE  SERIEDAD  DE LA PROPuESTA
•  Solicitamos a  la  enticlad  que  sea  establecido  con  claridad  el  plazo  maximo  de

prorroga  que podra  ser solicitado  para  la  presente  garantia,  toda  vez  que  la
misma no puede quedar indermida en el tiempo.

RESpllESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se aclara que en el numeral 3.1.17 de los pliegos de condiciones se establece de manera
expresa  que  la  garantia  de  seriedad  de  la  propues,ta  deberd  tener  uno  vigencia  de
noventa  (90)  dfas  calendario,  contados  a  partir  de  la  fecha  de  cierre  de  la  presente
invitaci6n.  En  este sentido,  la  Entidad  considera  que  el  termino  de vigencia  se encuentra
claramente definido y no es indeterminado.

Ahora  bien,  en  relaci6n  con  la  solicitud  de  establecer  un  plazo  mdximo  de  pr6rroga,  la
Entidad  precisa  que  la  eventual solicitud  de ampliaci6n  de  la  vigencia  de  la  garantfa  no
corresponde a uno condici6n fija o predeterminada, sino que depende de las necesidades
del   proceso   de  selecci6n   (por  ejemplo,   ampliaciones   del   cronograma   o   situaciones
sobrevinientes), caso en el cual se requerir6  a los  proponentes la  extensi6n de la garantfa
por el t6rmino que resulte necesario.

En    consecuencia,    no    se    acoge    la    observaci6n,    manteni6ndo§e    las    condiciones
establecidas en el proceso.

OBSERVACION  N°  6

6`     3.2.  DOCIJMENTOS DE VERIFICAC16N  FINANCIERA
•     Recomendamos se disminuya el porcentaje del indicador de endeudamiento a

merlos a igual al 50% toda vez que es un porcencaje que refleja un buen estado
de endeudamiento que no pone en riesgo la ejecuci6n del contrato y que esta
acorde con la situaci6n actual de las empresas clel pats.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

No se acoge la recomendaci6n de modificar el indic`ador de endeudamiento. Lo anterior,
teniendo en cuenta que los indicadores tinancieros establecidos en el proceso obedecen
al  andlisis  del  sector  econ6mico  previamente  recilizado  por  la  Entidad,  en  el  cual  se
evaluaron  las condiciones del  mercado,  la  naturaleza  del objeto  contractual y los  niveles
de riesgo asociados a su ejecuci6n.

En este sentido, los requisitos fijados buscan garantizar la capacidad financiera adecuada
de los proponentes, sin generar barreras injustificadas a la participaci6n.

OBSERVACION  N° 7

7. ee±aE-Tac'cAa:tig@Eertificados qua
deberanaportarse,todavezqueenelnumeral3.3.1.seenunciaquesedeberan
aportarmiximogesJ3|jRElE!ags,sinembargo,enlapresenteclausulaseindica
una revisi6n de dnco (5} ±9r!se±s!s lo cual genera confusi6n.
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RESpllESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se aclara que el nbmero mdximo de contratos a acreditar para efectos de la experiencia
es  de  tres  (3)  contratos,  conforme  a  le  establecido  en  el  numeral 3.3.1.  de  los  p"egos  de
condiciones.     Asi  mismo,  se  reconoce  que  la   menci6n  a  cinco   (5)   contratos  en  otro
apart ado corresponde a un error de forma que puede generar confusi6n.

th  cousecuencia,  la  Entidad  procederd  a  realizar  la  correcci6n  correspondiente  en  los
pnegos de condiciones, con el fin de unificar el criterio y garantizar claridad para todos los
interesados

OBSERVACION  N° 8

1.     6.3.1.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA
•  Numeral  4)  Aclaramos  a  la  entided  los  plazas  de  entrega  de  las  ordines  de

entrega (bonos) es de ocho (8} dias hibiles contados a partir de la entrega de la
informacich requerida (Iistado de benefitiarios, prendas y valores).

•     Numeral 7} Aclaramosa la entided los terminosyplazos de fa garantfa de calided
ofrecidos corresponden a:

¢   Respuesta a fa Reclamadones: quince (15) dies hibiles siguientes al recibo
de fa reclamaci6n y las prendas opjeto de reclamo.

4P Garanda:  Treinta  @0)  dfas  pare  prendas  de  vestir  y  dos  ca  meses  pare
calzado, los cuales se contar5n a partir de fa entrega de tos bienes al cliente
corperafro.

OvEfectMdad  de  la  garanth:  Qu'ince  (15)  dias  pare  arreglos  y/a  ajustes  y
cuarenta y cinco  (4S)  dias  pare  reposici6n  de  prendas  que  requieran  una
nueva confecci6n.

GOsewicios  pestventa:  CQmercializadQra  Arturo  Calls  SA.S.  realizafa  dnica  y
exdusivamente arreglos y/o atustes de botas y cinturas que sean posibles,
en  un  t6rmino  de  8  dias  calendariQ  en  la  ciudad  de  Bogota  y  15  dfas
calendario en las diferentes aiudades.

•  Numeral 8) Respecto a la solicitud de renovar la vigencia de los bonos de manera
indefinida y sin costo,  nos permitimos informar qiie no es factible cumplir con
dicho requerimiento. Consideramos qile un (1 ) afio es un periodo suficiente para

qiie los beneficiarios hagan efectiva la redenci6n. Mantener 6rdenes de entrega
con   vigencia   ilimitada   afecta  la   trazabilidad   administrative  y  financiera   del

proceso; par lo tanto,  solicitamos  cordialmente  desestimar este  requisjto  para
asegurar la viabilidad operativa del convenio

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En  relaci6n  con  el  plazo  de  entrega  de los  bonos,  la  entidad  no  acoge  la  modificaci6n
propuesta por el oferente y mantiene el termino establecido en las obligaciones especrficas,
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esto  es,  dentro  de  los  diez  (10)  dfas  siguientes  a  la  legalizaci6n  del  contrato.  Este  plazo
responcle  a  id  necesidad  de  garantizar  el  cumpnmiento  oportuno  de  las  oblieaciones
idborales derivadas de la dotaci6n.No obstante, seprecisa que dicho t6rmind corresponde
a un  ploro mdximo, por lo cual,J si el contratista realiea la entrega  en un tiempo menor,  no
existe   inconveniente   aleuno   por   parte   de   id   entidad,   siempre   que   se   cumplan   las
condicfones t6cnieas y operativas requeridas.

En cuanto a los t6rminos de garantia y servicio postventa, la entidad reitera que el objeto
contractual` corresponde  al  sunrinistro  de  bonos  o  tarietas  canjeables y  no  a  la  entrega
directa de prendas de vestir. En ese sentido, las condiciones especificas propuestas por el
oferente relacfonadas con tiempos de respuesta, confecci6n o reposici6n de prendas no
resultan plenamente apncables. Se mantiene lo establecido en las obngaciones especfficas
en  el  sentido  de  que  cualquier  cambio  o  garantfa  deberd  tramitarse  conforme  a  to
dispuesto  en  el  Estatuto  del  Consumidor,  siendo  el  givoveedor final  quien  debe  responder
par la catidad de tos bienes adquindos por los beneficiqrios

Finalmente, respecto a la soHcitud de e"minor la obngaci6n de renovaci6n de los bonos sin
costo,  la  entidad  no  acoge  id  observaci6n  y  mantiene  la  exigencia  establecida,  en  la
medida  en  que  esta  condici6n  garantfro  el  goce  efectivo  del  derecho  a  la  dotaci6n
conforme  a  tos  acuerdos  sindicales  vigentes,  sin  que  elle  resulte  desproporcionado  o
resmctivo de la participaci6n.

OBSERVACION  N°  9

2.     64   GARANTiAS
•  Cumplimiento: Obser`/amos que  fa  entidad requiere que se constituya con una

vigencia igual al plazo ctel cor`ueto y seis (6) meses mss. par lo cueL solicitamos
sea  ireducido  a  una  vigencia  igual  al  plazo  dct  coritrato y  dos  ce)  meses  mss.
tiempo suficiente para que los beneficiarios comprueberi la calidad. resistencia y
durabilidad de fas prendas de `restir y/a ca!zado adquiridc>s.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En   atenci6n   a   la   observacfon   presentada   frente   a   id   vigencia   de   la   garantia   de
cumplimiento, la Universidad de C6rdoba se permite informar que no se acepta la sdicitud
de   modificaci6n  y,   en  consecuencia,  se  mantiene  lo  establecldo  en  los   pnegos  de
condieienes.

Lo anterior, teniendo en Cuenta que la exigencia de uno vigencid equivalente al ploro del
contrato   y   seis    (6)    meses   adicionales   se   encuentra   acorde   con   los   principios   de
respomsabilidad  y  proteccfon  del inter6s  p6blieo  previstos  en  la  Ley 80  de  1993,  asi como
con las reglas de administraci6n de riesgos en la contratacfon estatal.

Adicionalmente, el t6rmino soWcitado por el oferente no garantiza  de. manera suficiente la
cobertura de posfoles contin6encias posteriores a la ejecuci6n del contrato, especfalmente
aqueHas reidcfonadas con  el uso efectivo de los bonos  por parte  de los benefieidrias y las
eventuales  reclamciciones  que  puedan  surgir  dentro  de  un  periodo  razonable.  En  este
sentido, id vigencia exigida par la entidad resulta proporcional y adeouada para amparar
el cumplfmiento integral de las obngaciones contractuales.
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OBSERVACION  N°  |o

1.     CLAUSUIA CUARTA.-OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
•     Solicitamos a  la  entidad  que de  acuerdo a su validaci6n sean  modificadas  las

obljgaciones requeridas en la minuta, de acuerdo a las establecidas en el pliego
de condiciones del presents proceso, toda vez que las incluidas en la minuta son
diferentes a  las  planteadas  en  los  terminos  iniciales y algunas  no encuentran
relaci6n con el objeto contractual a suscribir.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En  atenci6n  a  la  observaci6n,  se  aclara  que  la  minuta  corresponde  a  un  modelo  de
contrato   de   suministro   general   aprobado   por   el   Sistema   lntegrado   de   Gesti6n   y
Aseguramiento de la calidad  (SIGEC) de la entidad.

No obstante, esta sera ajustada al momento de la elaboraci6n del contrato, conforme a lo
establecido en los pliegos de condiciones, garantizando coherencia entre los documentos
del proceso. En caso de diferencias, prevalecerd lo dispuesto en los pliegos

OBSERVACION  N°  1 1

2   CIA.USUsLOLAti£#R:Aap£¥#soSEaGri:¥e¥±G:#ba:#er:iN:f|:to contecul dad            8

proceso, toda vez que se eviidencian obligactones que no guardan relaci6n con
el Opeto.

RESPUESTA  DE  IA  ENTIDAD:

La   entidad   reitera   la   respuesta   dado   a   la   observaci6n   anterior,   aclardndo   que   las
obngaciones aplicables serdn las establecidas en los pifegos de condieiones y que la minuta
del. contrato serd ajustada al momento de su elaboracien para garantizar coherencia con
el objeto contractual del proceso.

OBSERVACION  N°  12

3.     CLAUSUIA SEPTIMA-FORMA  DE PAGO
•     Solicitamas a fa entidad se edecue la forma de pago, de acuerdo a la establecidaa

en el pliego de condiciones base del proceso de contrataci6n.

•     PARAGRAFO: La expresi6n ty demds dooumentos exigidos per LA UNIVERSIDAD

como   requisito   de   pego.,   es   indeterminada   y   afecta   el   principio   de
transparencia, al permitir la imposici6n de requis.itos no definidas previamente
en el proceso.  Par ende soheifamos a fa entidad delimitar de manera expresa y
taxativa !os requisitos de pago, e"minando cargos adicionales no previstas en la
lay, en los..documentas del proceso, ni directamente vinciJladas con la qiecuci6n
contractual
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RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

La entidad reitera la respuesta dado a la observaci6n anterior, aclarando que la forma de
pago sera la establecida en los pliegos de condiciones y que la minuta del contrato sera
ajustada al momento de su elaboraci6n para garantizar coherencia con los documentos
del  proceso  y  con  el  objeto  contractual,  asegurando  que  no  se  incorporen  re_quisitos
adicionales no previstos ni vinculados directamente con la ejecuci6n del contrato.

OBSERVACION  N°  13

4. USULA  DECIMA  PRIMERA-PERJUICIOS A TERCEROS
•     Si  bien  es procedente  que  el  contratista  respc>nda  par  los  daj]os  causados  a

terceros par acci6n u omlsi6n imputable a su ,culpa a la de sus subcontratistas,
la inclusi6n de la expresi6n -directa a indirectamente" puede intel.pretarse como
una  extensi6n  ilimitada  de  la  responsabiliclacl,  incluso  frente  a  consecuencias
remotas a no previsibles. La responsabiliclad contractual debe circunscribirse a
daiios ciertos. directos y debiclamente jmpilcables al contratista en el marco de
la ejecuci6n del conti'ato.

•     Solicitamos   a   la   entidad   precisar   el   alcance   de   la   clausula.   Iimitando   la
responsabiliclacl a los dafios erectivamente atrjbuibles al contratista par culpa a
dolo en clesarrollo del objeto contractual.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

;:.,gu:L;:as pq.ure.lip:e:pdo.i:aeb]i%:ga.?.:i.cdoe|t:abt,.i:ttao ::I;%i:gu:,, I::u::a:: aei:::i:raoTente           9

La  expresi6n  "directa  o  indirectamente"  se  mantiene  bnicamente  con  el  prop6sito  de
contemplarefectos razonablemente previsibles derivados de la ejecuci6n del contrato, sin
que  ello  implique  uno  extensi6n  ilimitada  de  la  responsabilidad  frente  a  consecuencias
remotas o no imputables al contratista.

En  consecuencia,  la  cl6usula  se  interpreta  y  aplicard  de  manera  que  la  obligaci6n  de
responder  por  perjuicios  se  circunscriba   a   los   daFlos   ciertos,   directos  y  debidamente
imputables al contratista dentro del marco del objeto contractual.

OBSERVACION  N°  14

5.     CLAUSUIA DECIMA SEGUNDA -CES16N
•     Sugerimos a la entidacl  que la clausula de cesi6n sea estructurada en t6rminos

bilaterales, en garantia del principio de equilibrio contractual, de manera qiie la
exigencia de autorizaci6n previa y expresa  para la cesi6n aplique igualmente a
ambas partes o, en su defecto, se establezca que cualquier cesi6n par parte de
la    entidad   debei.a   respetar   integralmente    las   condicioi`es   contractuales
inicialmente pactadas.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se aclara  que la cldusula  decima  segunda  mantiene la  limitaci6n al contratista,  quien no
podrd ceder total ni parcialmente la ejecuci6n del contrato sin autorizaci6n previa y escrita
de la  entidad,  dado que esta  medida busca garantizar la correcta ejecuci6n del objeto
contractual y la trazabilidad de las obligaciones.
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Si bien  la sugerencia apunta  a establecer un equilibrio  bilateral, la  facultad  de  cesi6n  por
parte de la entidad no resulta aplicable en este contrato, ya que la Universidad no cede
obligaciones  contractuales  q  terceros,  sino  que  actoa  como  contratante  principal.  Por lo
tanto, la cldusula se mantiene tal como fue establecida, en consonancia con la naturaleza
del contrato y los principios de responsabilidad y control sobre la ejecuci6n del contrato.

OBSERVACION  N°  |5

6. irm ii A DEc"A TERCERA.-TERMiNAcioN ANORMAL
•     Numeral 2)  Par iricumplimiento del contrato: lndicamos respetuosamente a fa

entidad qLle en caso de incumplimier`to del contrato no constituye causal pare
fa terminacl6n dct contrato, pues en dicha situaci6n procede iniclar el trdmite de
efectividad  de  ha  garantia  ante  fa  contratista.  Asi  fas  cosas,  solicitamos  sea
establecido  un  debido  proceso  que  contemple  un  traslado  de  pcir  lo  menos

cinco (5} dfas habiles para que el cc]ntratista puedajustificar si su jncumplimiento
obedece a circunstancias de fuerza mayor a caso fortuito.

•     De  igual  forma,  es  preciso  qiie  se  incluya  que  el  incumplimiento  debe  ser
calificac!o como grave e €njustificado, pues solo frente a estos eventos procede
la resoluci6n del vinculo contractual. De lo contrario, cua[quier incumplimiento
par  pequefio  que  fuese  dari.a  lugar  a  la  terminaci6n  del  contrato  lo  que
conllevaria a un grave perjuicio para el contratista.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

La entidad aclara lo siguiente: La terminaci6n porjncumplimiento del contrato se mantiene
como causal de terminaci6n anormal, pero su aplicaci6n estard .suj.eta a un procedimiento
que respete el derecho de defensa  del contratista.  Esto incluye la  posibilidad de justificar,
dentro de un t6rmino razonable, las causas del incumplimi.ento, tales come fuerza mayor o
caso fortuito, asegurando asf un debido proceso.

Asimismo, la resoluci6n del contrato por incumplimiento se entiende aplicable Onicamente
a  incumplimientos graves e injustificados,  evitando  que  situaciones menores o justificadas
puedan dar lugar a lq terminaci6n del contrato y a perj.uicios para el contratista.

OBSERVACION  N°  16

7.    cLAusuLA DfaMA CUARTA-TRATAMiENTO DEDATOs pERsONALEs
•     Sugedmos  a  fa  entidad  incluir la  siguiente  clausufac  'fl  Con/7iRA7;2M/7£ Aace

corlstar  que  tiene  imp/ementado  el  marco  legal  en  protec{i6n  de  dates en
cumplimiento  de  la  normatividad  vigente  aplicable  y,  en  tal  sentido,  coma
Responsable  del  Tratamiento  cuenta  con  el  cc)nsentimiento  de  los    titulares
(beneficiaric]s de la dataci6n) para tratar sus datos personales con la finalidad
de     suministrarlos     durante      la      relaci6n      comercial     a      la      sociedad
COMERCIALIZADORA ARTURC) CALLE SAS., qu;en los ref;be y trata en calidad
de  Encargado  con  el  tlnico  objetivo  de  dar ejecuci6n  al vinculo  contractual
celebradoJ'.
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RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En  atenci6n  a  la  observaci6n  sobre  la  Cldusula  Decima  Cuarta - Tratamiento  de  Datos
Personales,   la   Universidad   de   C6rdoba   aclara   que   la   cldusula   ya   cumple   con   la
normatividad vigente  (Ley  1581  de 2012 y Decreto  1074 de 2015)  y garantiza los derechos
de los titulares.

Se   precisa   que   la   Universidad   actuard   como   Responsable   del  Tratamiento  y   podrd
suministrar los  datos  de  los  beneficiarios  al  proponente  que  resulte  adjudicado,  quien  los
tratard como Encargado ®nicamente para la ejecuci6n del contrato.

OBSERVAcloN  N°  117

8. •UsulA DECIMA SEXTA- CLAUSUIA PENAL PECUNIARIA
•     Obser`/amos que la clausula prev6 Ia  imposici6n  automatica cle ilria  penalidacl

equivalente al 1 O9ra clel valor total clel cc)ntrato en caso de incumplimiento parcial
a  definitivo, sin distinguir la gravedad,  enticlac!  c> impacto del incumplimiento.
Esta   redacci6n   puede   resultar   desproporcionacla,   especialmente   frente   a
incumpl€rrrientos ITienores a subsanables.

•     Asimismo.  al  establecer  qua la  clausula  penal  constituye  une  inc]emnizaci6r`
parcial  y  nc}  definitive,  se  habilita  la  re`clamaci6n  adicional  de  perjuicios  sin
criterios  claros  cle  clelimitaci6n,  Ici  que  puecle  generar  una  carga  econ6mica
excesi*a y afectar el principio de propoi.cionalidad.

•     Porende solicitamosa la entidacl precisar tos eventos especificos de aplicaci6n
de  la cl5usula  penal y ajustar su  alcance a criterios objetivos y  proporcionales
frente al tipo y magnitud del incumplimiento.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En atenci6n a la observaci6n sobre la Cldusula  D6cima,Sexta -Cldusula  Penal Pecuniaria,
la  Universidad de C6rdoba aclara que la cldusula se mantiene tal como fue establecida,
dado  que  su finalidad  es  garantizar el  cumplimiento oportuno del contrato y proteger los
intereses de la entidad frente a incumplimientos de cualquier naturaleza.

No obstante, se reitera que el valor de la cldusula  penal se configura como indemnizaci6n
parcial,  sin  perjuicio  de  que  el  contratista  pueda  ser requerido  por perjuicios  adicionales,
siempre    que    estos    seqn    efectivamente    comprobables    y    relacionados    con    el
incumplimiento. La aplicaci6n de la cldusula se hard sobre incumplimientos que afecten la
ejecuci6n d,el contrato y se interpret ard de manera proporcional, conforme al alcance real
del incumplimiento

OBSERVAcloN  N°  18

9.     CLAUSUIA DECIMA SEPTIMA. GARANTiAS
•     Observamos que  en  la presente  cl5usula  se est6  solicitanido  la  expedici6n  del

amparo  de "Calidad y  correcto  funcionamiento  de  ]os  bienes  suministrados",
amparo que no se encuentra  enunciado en el pliego  de`'condiciones, ni en los

Renovacl6n de la acfedltac]6n lnstitudonat,  Res. N. 000020 del 11 de eneJo de 2023 pot el MEN
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estudios previos, lo cual conlleva una modificaci6n sustancial de las condiciones
inicialmente previstas en el PrQceso.

•     La exigencia de un amparo no contempladci en el pliego afecta el principio de
trar`sparencia y planeaci6n, en tanto introduce una cai-ga aclicicinal que no fue
definida  de  manera  clara  y  previa  pare  todos  los  oferentes.  has  garantias
exigibles deben  estar expresamente  sefialadas  desde  la  etapa  precontractual.
pues inciden directamente en la estructuraci6n econ6mica cle.la oferta.

•     Solicitamos  a  la  entidad  eliminar  dichQ  amparo  a,  en  su  defecto,  ajustar  el
documento pare que exista coherencia  plena entre el pliego de condiciones y
las garantias exigidas en la clausula contractual, evitando cai.gas sobrevinientes
no previstas.

•     Sin perjuicio de lo anterior, solicitamos a la entidad sea reducido este amparo a
tina vigencia igual al plaza de ejecuci6n del contrato y dos (2) meses mss.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En atenci6n a la obs6rvaci6n presentada, la entidad aclara que la minuta corresponde a
un modelo de contrato de suministro general aprobado por el Sistema lntegrado de Gesti6n
y Aseguramiento de la Calidad  (SIGEC) deJa entidad.

No obstante, dicha minuta sera ajustada al momento de la elaboraci6n del contrato, y las
garantfas  aplicables  serdn  Onicamente  las  establecidas  en  los  pliegos  de  condiciones,
garantizando coherencia entre los documentos del proceso

OBSERVACIONES  PRESENTADAS  p6r Andrea  Montoya  Merlno,  de fecha  04  de  marzo  de
2026 a trciv6s de correo elecfr6nlco amonlovam@aruDo-exlto.com

OBSERVACION  N°  1

Obsen/acl6n N. 1 FORMA DE PAGO
Se  solicita  a  la  entidad  tener en  cuenta  que  el  plazo  maxjmo  de  pago  es  de  30  dfas

calendario.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se aclara que, una vez radicada la cuenta en la oficina financiera, esta serd cancelada a
mds tardar dentro de los treinta  (30) dias siguientes.

OBSERVACION  N° 2

0bservaci6n N. 2 RECEPC16N Y PRESENTAa6N DE LA PROPuESTA

Se sollcita a la entldad poder entregar la propiiesta a todo aquel formato y documento que
lleve firma del representante legal pueda ser con firma electr6nica. As[ mismo, se sollcita

que  la  propuesta  t€cnlca y econ6mica  solo  sea  presentada  par  medio  fJslco  y  el  medlo
magn€tlco sea reemplazado por correo electr6nico.

Renovacl6n de la acredltacl6n lnstituclonal,  Res. N. 000020 del  11 de enero de 2023 par el MEN
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RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se acepta el uso de firma electr6nica en los documentos y formatos que requieran la firma
del  representante  legal.  No  obstante,  la  propuesta  t6cnica  y  econ6mica  deberd  ser
presentada exclusivamente en medio fisico,  por lo que no se acepta su envfo por correo.
electr6nico.

OBSERVACION  N° 3

0bservacl6n N. 3 FACTOR ECONOMICO

Tenieqdo en cuenta el beneflcio de la bonificaci6n propuesta por la entidad en los pliegos,
se informa que Almacenes Exito SA par nuevas politicos intemas maneja la siguiente tabla
de  bonificaci6n  la  cual  solicitamos respetuosamente sea aceptada  pal.a  el  negocio  de  la

presente observaci6n:

PLAZO BONIFICAC16N

Pago m§xlmo dentro de los 7 dras calendario a la entrega del bien. 4,5%

Hasta 14 dras calendario a la entrega del bien. 3%

Hasta 28 dfas calendarlo a la entrega del bien. 2%

Entendi€ndose   qua   la   boniflcacl6n   antes   propuesta   es   entregada   en   tarjeta   regalo
adicionales 15 dias calendarjo posterior a la validaci6n del pago realizado par la entidad.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se acepta parcialmente la propuesta de bonificaci6n, la cual serd ajustada en los pliegos
de condiciones definitivos quedando asi:

•      Pago contra enlrega: bonificaci6n del 5%
•      Pago denlro de los lo dfas slgulenles a la entrega del blen: b6nificaci6n del 4,5%
•      Pago hasla 15 dfas: bonificaci6n del 3%
•      Pago hasta 30 dfas: bonificaci6n del 2%

OBSERVACION  N° 4

0bservacl6n N. 4 FIRMA V PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.

Se sol!cita a la entidad tener en cuenta qiie el plaza pars revisi6n y perfeccionamiento del
ccintrato debe ser aproximadamente 10 dfas h5biles.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se   acepta  que   el   plazo   para  la  revisi6n  y   perfeccionamiento  del  contratg  sea   de
aproximadamente  10 dfas hdbiles, garantizando asi el tiempo  necesario para su correcta
elaboraci6n y suscripci6n

OBSERVACION  N°  5
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Observaci6n N. 5 FACTURAC16N

Danclo cumplimiento a las normas en materia de facturaci6n vigentes, les informamos que
para  la  adqulsicl6n  de  los  bonos  ¥/a  tarjetas  regalo  en  iiuestros  establecimlentos  de
comercio Ilo se emite Factura de Venta Electr6nica, dado que no se est5 frente a la venta
de un bien o la prestac!6n de un servicio, pues en esta operaci6n solo se entrega el del.echo
a una compra future a cambio de reciblr el valor clel derecho en dinero. En este arden de
ideas, les comparto la lmagen del documento con qua la  entidad podra contabilizar este
gasto, r`uestro slstema  emltira la tirllla  Pos con  un serial de documento de  recaudo {DR),
c6mo se resalta en amarillo, este consecutivo podra ser causado par la empresa c6mo un
gasto asi generar su dedui=cl6n, ya que la DIAN no les exiglr5 una factura.

As{  Ias  cosas,  sollcitamos  respetuosamente  validar  con  su  area  contable  la  lnformaci6n
comparfida a indicar que se aceptara el documento de recaudo en caso de IIegarse a generar
la contrataci611, ya que no se cumplirfa con ningunQ de los requisitos exigldos en este Jtem.

JIA rti             S ii-
-e:Ar.a:tt-fni>si*Aco>+.mmLi.oc^aErrmmam

I.tQxi^ftr`2 tx.^m&^xt'i©t. tp r^fTiL*^H!t-*-             H®!`ii..«J. ri.

iT,:fs'.:.;?:.,`;`.::.,i..:...¥T;i:f=iFlr:¥i.tiiE.¥:.:::.i',:'.,`i::.:..'.:::;

:ii:::;;-::::;i:i:i;;:¥-Tgi.i.::.;Ehii:;Ti`:;¥i:.:`::.;';:;.'.,i:;
ff+=Pi=|¥=g&-h:±=¥=ut=_ffiib=tife=

.,, `

;`..?.:.::-:?`t:`:.:I:,

.,t ,... ul ` v,

RESPUESTA  DE  I.A  ENTIDAD:

Se acepta la propuesta del oferente.  En caso de adjudicarse el contrato, se aceptard  el
documento  de  recaudo  (tirilla  POS  con  serial  DR)  como  s`oporte  contable  vdlido  para  la
adquisici6n de los bonos y/o tan.etas regalo,  de acuerdo con la normatividad vigente en
materia de facturaci6n y las precisiones realizadas por el oferente.

OBSERVACION  N°  6

0bservaci6n N. 6 GRAVAMENES

Amablemente solicitamos a la entidad nos conflrme cuales son las estampillas, impuesto de
timbre entre otros que estafan a cargo del futuro contratista de la presente negociaci6n.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

La  Entidad  se  permite  aclarar  que,  de  conformidad  con  la  normatividad  vigente  y  el
regimen aplicable a la Universidad, para el presente proceso contractual no se genera el
pago de impuesto de timbre ni de estampillas.

Renovacl6n de la aciedltacl6n lnstituclonal, Res. N. 000020 del 11 de enero de 202a par el MEN

Cerrificados en: lso., 9001 . lso: 45001 -ISO: 14o01 de lcoNTEC
hi.v. /cnA` ioc  ..nc    r-..^.` cii   `.^   17  .nc  `i.-.^.r`    ^irT. oi`ino^^9 .... h .,...... I -.,.. I.. ^J ....
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OBSERVACION  N°  7

0bservaci6n N..-7 VfGENCIA DE LOS BONOS Y/O TARIETA F`EGAIO

Seg6n  la Superlntendenc!a de lndustria y Comerclo (SIC)  de Colombia,  Ia normativa  que
regula  la vigencia  minima  de los bonos de compra,  certiflcados o tarjetas de  regalo  esta
contenlda en la Clrcular Exterria 006 de 2014, que adlciona el numeral 2.18 al Capitulo 11 del
Tjtulo 11 de la Circular Onlca de la SIC, Por tal motlvo ALIVIACENES Exrro SA otorga cios afros
de vlgencia a partir del registro de ellos. Se solicita a la entidad tener er` ctienta que

Si lag tarjetas llegan al tiempo de su venclmiento sin ser utllizadas no podran sersustituldas
par una nueva vigencia, ya que se interpl.eta coma lncumpllmlento par parte de portador
la no redenci6n durante el termino establecido, por er`cle solicitamos modificar. Ia parte Esta
vigencia  sera  prorrogada  a  solicitud  del  supervisor  del  contrato  par  el  t6rmliio  que
considere necesarlo.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Aceptada la observaci6n

OBSERVACION  N°  8

0bservaci6n N. 8 RuP

De acLierdo con lo establecido en el arti.culo 2.2[1.1.1.5.1. y sigiiientes deltDecreto 1082 de
2015,   solicitamos   de   manera   respetuosa   a   la   Entidad   Contratante   aceptar   que   la
informaci6n  fir`anciera  y  de  experiencia  reportada  en  el  RuP,  sea  la  cerrificada  pare  el
periodo  con  corte al  31 de d{ciembre de 2024, toda  vez qua en el  mes de  abril de cada
perlodo se realiza la renovaci6n del Reglstro Unico de Proponente y para el caso especial de
nuestra Compaiifa, el mlsmo, no ha sido entregado par la respectiva edmara de comercio;
no obstante, podemos entregar una Valldaci6n del proceso en tr5mite directamente desde
la plataforma de la   C5mara de Comercio'de Aburra Sur, donde conste que el tramite esta
en proceso, lQ cual r`o lnterrumpe la inscripcl6n del RuP

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se acepta lo solicitado por el oferente. Se permitird que la informaci6n financiera y de
experiencia reportada corresponda al periodo con corte al 31  de diciembre de 2024

OBSERVACION  N°  9

0bservacl6n No 9 GIARANTIAS

Solicitamos reconsiderar el porcentaje exigido en la garantia de seriedad de la oferta, en su
lugar plantearla en el 5yo, teniendo en cuenta el Decreto 1082 de 2015 el cual estableci6 la
suficiencla de fas garantfas.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

No se acepta la solicitud de modificaci6n del porcentaje. La garantia se mantiene seg.On
lo establecido en los pliegos de condiciones, cumpliendo con los criterios de suficiencia y
seguridad requeridos para garantizar la seriedad de la oferta y proteger los intereses de la
entidad.

Renovacl6n de la acfedltacl6n lnstitudonal, Res. N. 000020 del 11 de enefo de ZOZ3 par el MEN

Certificados en: lso: 9001 -lso: 4SO0l -lso: 14001 de lcoNIEC
i`I]v. /cn^`  7oc ..nc    r ......  a.   I.-  ii  .^E  i .--. ^ .... ilT. oi..^o^^..
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OBSERVACIONES  PRESENTADAS  por John  Jairo  G6mez,  de fecha  05  de  marzo  de  2026  a
lrav6s de correo electr6nico iaomez@arouDmls.com

OBSERVACION  N°  I

1. ctieTames Gaocltar a fa onffled qua o¢!am a q:se hsca Telanenda fa bedscadch  y fa mo&aBead to page.  Dado qee co ea cbfo tbmo eS la
loimadQredcndSn,tioo.bonifeeact6nypagodolcand!ms.foaarerrmtedaregivptogaoqtio8pecataL`zm

6jifiA~Of6Rti6iri5ffoliREoico"rmri5€J5

ParalaevaltiacltodsfaovahfficfoiidefaOfGhaecon6hicaS8aftyrinLlmcaificadchdehasta100punbedeanledocai
a squcob procediriento:

Bcarscacthporp89o:

modapd3d do coo I  Bonlficaclch I  Puntal®

P3co conha enbeoa del b3co. I  us dct 5% 189j
Pace deT`to de los 10 dies sia`heriLes a fa erfeaa de! bieri 15% I?0

Hasa 1 5 dias 14% 160

Mds d8 an dies 13% 150

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

En  atenci6n  a  la  solicitud  de  aclaraci6n,  se  precisan  los  siguientes  aspectos  sobre  la
bonificaci6n y modalidad de pago:

1.    Bonlflcaci6n: Se refiere al beneficio econ6mico que recibe la entidad por realizar el
pago en determinddos plazos. Por ejemplo:

o     Si  el  pago  se  realiza  contra  entrega,  la  bonificaci6n  sera  del  5%,  lo  que
significa que la entidad recibe un beneficio equivalente al 5% del valor total
de los bonos.

o     Si   el   pago   se   realiza   dentro   de   los   10   dfas   siguientes   a   la   entrega,   la
bonificaci6n sera del 4,5%, y asi sucesivamente segon los plazos establecidos.

2.    Modalldad de pago: lndica el plazo en que la entidad realiza el pago al contratista
una  vez recibidos`los bonos.  Cada  modalidad de  pago  genera  una  bonificaci6n
diferente, la cual impacta directamente en la evaluaci6n econ6mica de la oferta.

De esta manera, se aclara que a mayor prontitud en el pago, mayor serd la bonificaci6n
que  recibe  la  entidad  y  mayor el  puntaje  econ6mico  asignado  en  la  evaluaci6n  de  la
oferta.

OBSERVACION  N° 2

Zgrfo9&esso¥u%%Sto#£berenae#£8tr#°£dco&3#¥o%gRE%sO±aptsu&en£:cou*o°en¥a##ropredcaud¥Q
quatlpodecomerdo,qiietryaobor8.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se  aclara  que  los  bonos  serdn  canjeables  de  libre  destinaci6n,  lo  que  significa  que  los
beneficiarios    podrdn    utilizarlos    para    adquirir   los    bienes   de   dotaci6n   o   productos

Benovacl6n do la acredltacl6n lnstttuclonal, Res. N. 000020 del  11 de enero de 2023 por el MEN

Certlficados  en!  lso! 9001  -lso:  4SOO1 -ISO:  14001  de lcoNTEC
Jir)v. /cnA`.oc..nc    r`..^.` a.   `..  17  9^c  ..--. ^.i.    ..rr. oi`.nonn.1  ...-....,..- I-..|^h` ^J.. -^
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relacionados  segbn  su  preferencia,  sin  estar limitados  a  un  comercio  o  tipo  de  producto
especifico

OBSERVACIONES   PRESENTADAS  par  MBRANDS  S.A.S,   de  fecha   10  de  marzo  de  2026   a
lrav6s de correo electr6nlco iaomez@arouDmls.com

OBSERVACION  N°  1

Medfan`e €1 pr89entc proced8mos 3 indic3r qua segdri lo estipuladc} co cl pToyecto de plingo de condicforias dcl pro€eso de la
referencia.cangadomedjanlefoplatalomasecop11coriioindta€-rdnpublica,queriohasidopoulbieubicar€1m.rsmoatra`r6sdela
pl8tafor"lfldic.daporiisledes¥nelmenclorEdoproyestop8e8oparanev3r@cabolamarrilestac;drideiftterds.p`iesenlanrim3
i8dic@d8conesokcontrata[i6n.eri18cLial\rasehfroclrespac`frorngistiodet]soario!ig`i.rendolospasosespc[ific3dos€neldrarfu

prayec\ladepcego,alitromeritodecor.Sulta[p.oceso,roapareceeldenominadocorcotJC028.2026,y-3lescnbirenhaFlartedonde
ir)dica busGar, tampoco apareoe y fe mtiestra lo que se evidencta pn el do[umento ariexo al presents corrco.
Portotanto5esoliclcaeri3rasdelaabsErvancbdelasp«.ncipiesdeimpafcLaLidad,pubpcidadysele€ci6nobjeha,astcomootros
canchnti!scoiifacootrataci6nylesprocesosdeselecci6rienfaedm'm[stracfrop8blic3,queseinlormesobrafarmaneraenqtia
sepriedemanifesoarintenEsosedeuT`asoluci6n@1asuritoporpaned€fa€nedad,

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se informa que actualmente el proceso se encuentra en la etapa de proyecto de pliegos,
por lo  que  no  es  posible  que  los  interesados  presenten  su  manifestaci6n  de  inter6s  en  la
plataforma lndicada.

Una vez que se d6 apertura al proceso y se publiquen los pliegos de condiciones definitivos
en la plataforma  (SECOP  11) y en la  pdgina web  de  la entidad, se  habilitard el  mecanismo
para que los interesados puedan manifestar su inter6s de manera formal, garantizando asi
el  cumplimiento  de  los. principios  de  imparcialidad,  publicidad  y  selecci6n` objetiva,  asi
como de los dem6s principios aplicables a la contrataci6n pt)blica.

Se   reitera   que   esta   etapa   de   proyecto   de   pliegos   tiene   como   finalidad  `permitir
observaciones  y  comentarios  previos  a   la   publicaci6n  de  los  pliegos  de  con9iciones
definitivos, y no constituye aun la fase habilitante para presentar manifestaci6n de inte(6s,

I--'         }         .\+

-,__-----
OBSERVAC|oN  N° 2

Medianteelpmenteydebidoafafalericjap.esentadaenlaplatarcmasoltcontrataci6nestipuledagnelpro¥modgpHegrde
contrataci6ndengcadoporlaentidaa,seiuldBqtjeseLrnenifiestaintefeseeripardc`aparcaetckadaproceso8cits!ono.quefiuestra
emprescocecaconfecxpedoncfacapacidadysulicienciaparadesarrolfaTestet`-pedecon(ratospertotalancoalpresonte9e
soporlandceuflrrmescontentlrosdelacartademanlfestacichdeiciter&yancoiresp¢ctives,paraindi.carellncer€s.mediar`tecl
pre±en{emedfoqtiedrmespremsactialqutefso8dtudogesti'6n.

Seprescotafaactualmanifeica€i6ndeiutcresconfD.mealcrcoogramadispuestoen€1pnry®ctodepllego.dentrodelifroino
indscadoenelmismoelou8lpiesentabfetha10demerzodel2026hastalai6"pmcomoplaroperainterd6ndepartlcipac

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Se reitera la respuesta dado anteriormente, en el sentido de que el proceso de contrataci6n
actualmente se encuentra en la  etapa de proyecto de pliegos, por lo cual no  es posible
presentar formalmente la manifestaci6n de inter6s en la plataforma.

Renovacl6n de la acredltacl6n li.stituclanal. Res. N. Oaooz0 del  11 de enero de 2023 par el MEN

Certtficados en: lso: 9001. lso: 45001. lso; 14001 de lcoNTEC
ni.v./cn.`ioc.]i`c    r` ..-.. ~  "  .i.ii[ I...+-.(-.Irr.On.noi`^"  -        „.I.„ ..,. I --..- 1`` -...--
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OBSERVACIONES  PRESENTADAS  par Rodrigo  Dfaz  Aley,  de fecha  16  de  marzo  de  2026  a
lrav6s de correo electr6nlco rodriao.dlaz@Dluxeearouo.com

OBSERVACION  N°  1

Mos gustalla pafticipar En €1 proceso mencionado en el asonta. Somor Pltzxee Colonibfa {antes Sedelo) y actualment€ coi`tamos
can ufia de la5 sotLiclones mag robListas d€l mefcado para te Eest{6n de beneficice y pingramas de dotacldn.

Nos encantaria poder agondsr un espaclo pera prasemate5 riiie±tra sohi[i6n y comperrirlei edmo, a tnds de nuerha rd y
tecooiogfa^pedemasgcoerBrmapreh`ciericiayyalore¢faoper@o.6ridelprogr3ma.

RESPUESTA  DE  LA  ENTIDAD:

Agradecemos el inter6s manifestado por la empresa Pluxee Colombia en participar en el
proceso  de  contrataci6n. Se informa  que  no  es  posible agendar reuniones, dado que se
trata de un proceso de invitaci6n poblica, en el cual todas las condiciones para participar
se encuentran establecidas en los pliegos de condiciones.

Actualmente,  el  proceso  se  encuentra  en  etapa  de  proyecto  de  pliegos,  por lo  que  la
manifestaci6n de interes y la participaci6n formal solo podrdn realizarse uno vez se publique
oficialm-ente el proceso con los pliegos definitivos en la plataforma SECOP 11 y en,la pdgina
web  de  la  entidad.  Esto  garantiza  el  cumplimiento  de  los  principios  d,e  transparencia,
publicidad, imp`arcialidad y selecci6n obi.etiva.

Dado en la ciudad de Monteria, a los dieciocho  (18)  dfas del mes de marzo de 2026.

Flenovacl6n de la  acredltacl6n lnstltudol`al,  Res.  N® 000020 del  11 de eiiero de  2023 par el  MEN

Cerdflcados en: lso: 9001 -ISO: 45001. lso: 14001 de lcoNTEC
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