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DOCUMENTO N° 1 DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES PRESENTADAS PROYEGTO DE PLIEGO DE

: CONDICIONES DE LA INVITACION PUBLIGA N° UCOO}: 2025 -
OBJETO: “SUMINISTRO ELEMENTOS -DE OFICINA Y/O PAPELERIA NECESARIA PARA LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS ACADEMICO ADMINISTRATIVAS EN LOS CENTROS DE DESA?ROLLO DE LA UNIVERSIDAD DE

CGRDOBA”

R O
De conformidad con lo establecido en el Pilego de condiclones, Capltu[o I,,nu eral’2i2 y en el cronograma
de la convocatoria, los Interesados podian presentar observaciones respecto a[ contemdo de los mismos,
de manera escrita, presentado en la Oficina de Contratacién y/o recepmonado enel correo electrénico.

a dar respuesta por medio del presente documento, asi
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PRIMER OBSERVANTE § 16

Equipo Antipirateria, de HF Colombia 8.A.S, mediante correo electr 6nico ;:é’nr;gitldo el dla 03 de abril de 2025

a las 9:41, formula la siguiente obsetvacion: Fa { § %

OBSERVACION N° 1 ‘

Sefiagros:

UNIVERSIDAD DE CORDDEA
Ref. Solicitud carta de distribuldor autorizado

S e
At

Estimados: !
‘ )

Por media de fa presente comunicacion queremos informarles que HP r:olombia S.A.s {en adelante “HP
Colombia®} tiene conocimiento del proceso de 1a licitacidn INVITALION PUBLICA N* UCDOS-2025 que se

estd levando a cabo y que tiene como cobjeto “SUMINISTRO ELEMENTDS DE OFICINA Y/ PAPELERIA
MNECESARIA PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS ACADEMICD ADM]NGTRM‘IVAS EN LOS CENTROS DE
DESARROLLY DE LA UNIVERSIDAD DE C&RDOBA”, v es por ello que corrto subzsidiaga dela man:a en ¢l pais,
queremas darles a conocer que contemos con una red oficial de distribuidcres “aurorizadas fos cuales .
previaments han firmado un contrato de refacionamiento el cual nos pe{m!:e audltarios mn{la finalldad de 7
que cumplan con todos los reglamentos locales vigentes, asi como con las fmfmas de cmducxa de los
negocios de HE, Io que significa que sisrnpre debe prevalecer la £tica, fa trampamncfa v et mpmmiso con

el clients. Pero, sobre todo, que tada persona que pague por productos nrfginales de Ta mama HP rectba en

efectt productes originales de ta marca HR

at

=,

Puse a nuestros asfuerzos, slguen existiendo dentro del territario nacional proveedores que comerclalizan
tintas y toner para impresoras {en adelante, “Productos) no originales, por esta A2Gn PONSImos 3 50
consideracién auestro apoyo como represantante del fabricante de los. produt:tns HP, poniendo a so
dispasicidn un lstado de distribuidores autorizados que con seguridad estﬁn en capacﬁdad de suministrarie
Praductas originales que le permitirdn asegurar el correctn fundnnamlaﬂto de las 3mpresara$ de Ia marcas
“HP” actualmente Instaladas y en Gltimas, su inversion, : '

Adicicnalments, queremas ponerie de preserite goe: 3
1., la comerdializacidn de productos falsificados es una préctica gque, ademés:de ser un delm:, puede
causar graves. dafios a {a {lots de Impresoras instaladas y [{§) tas fa!ias de los equ!pus que se
comprueben hayan side causadas por el uso de réplicas no originales de Productes de la marca "HP™
» no serdn objeto de Ia prestacidn de! servicio téenlco fde garantia ofrecide, por WP Colombia, por To
anterior queremos compartiries las siguientes recomendaciones para el pmzeso de gdquisiclin que
se estd llevadp a cabo;
455k %@*
Hemas evidenciado que, &n i proceso de compra en mencidn, la enhdadsd’i!dtta'
K ,,* .
222, CERTIFICACION OE DISTRIBUIDOR CALIFICADD DE CONSUMIBEES HE tos pm : nentes deben:in anexor
certificacidn que gorantice fo originolidad de los téner parg impresores H2 E I

UNICORDOB@
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Un legado de transformacdidn social

Lo

o

Recomendamos muy respet:unsa.meqte a la entidad que este reguisite sea modificado y solicitado de Ia
sigulente manera PR

1. El Proponente debe‘fé_zp;ésahtarjunm a su propuesia la certificacidn de Distribuidor Autorizado
para suministros deiirh;ir’esjénjﬁ?, expadida Unicamente por el fabricante yfo subsidiaria en
Colombia, dirigida a JajUNIVERSIDAD DE CORDOBA y en la cual se relacione ef némero de
proceso INVITACION PUBLICA N° UCUD8-2025. Lo anterior le permitirfa a +P Colombia tener
un mayor control a los Productos que el adjudicatario enfregue durante la ejecucidn ds! contrato

¥ reducira ef rlesgo de recibir unidades fatsificadas.
T
2. Desde HP Colombia raiteramos nuestra disposicién a a entidad para verlficar y dar validez a los

certificadas. deldistribulddr.aton

zado que entreguen los futaras oferentes, Esta recomendarién se hace
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<on Ja Intencidi yele da%a}fb@ﬁ ala éﬁﬁdad en la compra de suministro original de [a marca HP a través de

nuestros diﬁriljuidem;ﬁéié;b%%&écﬁ en#l pais.
i i B
:

RESPUESTA ,  : 3

o i

La entidad agrade;ce Su i Eos;‘icic@n ‘para verificar y valfidar los cerfificados expedidos por la marca HP. En

consecuencia, durante !afegﬁpé tle evaluacion de las propuestas, se les solicitara por correo electrénico fa

confirmacion de.!éf*fi/aﬁde%{gg‘[ Eeﬁiﬁéédo que presenten los proponentes en el proceso de invitacion pablica

N° UC008-2025. Por lo ta%@,”ﬁo‘éer,é necesario que fa certificacion expedida por HP contenga el ntimero de
- |

b

PTIN TR :
la invitacion publica. f a§

SEGUNDO OBSERVANTE | ;:
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Alejandro Vergara Méndez, nieaian}e 'cc'Jm;unicacién escrita recibida en la oficina de confratacion el dia 08 de abril de 2025 a
las 11:43, formula Iaﬁiguientgi@bjs‘éqrvgéié%
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Soliee &1 pacticalas, convieas destacar que e ardenarniento jucidico colombiano dispoas de nn
cevmGiises pactiralae a pariic de lz vigencia de I Comttisucife forr A 1997, cpire: we Fandaments. e e
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‘comprends b posibilidsd de que & Empresario o ‘stjoto scondmise: 3 3) ¢ '4
mereado, 1) ofrezes s coodiciones y veatajs qus considere ol consumifor o
" ¥, ill) contzate con cualuiee consumidor o wsizanio el suminitro o prestaridal
Bu parte impliea entender o ka Hhre competenciz como sdaimo de libertad d
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La entidad aclara que fa exrgencera de preseniar la carlificacion de distribuidor calificado de consumibles HP nb afecta la fibre

competencia, pues se frata de un requerimiento soficitado por la marca HP con el fin de asegurar que fa enfidad reciba
productos originales de dicha, [marca.

s-' ﬁ‘" 1.5

x5
)

. En ese sentido, y cbn el propés;to dre garantizar fa pluralidad de oferentes, la entidad soficifard fa presentacion de la
certificacion de drstnburdor aﬂ‘fanzado deila marca HP expedida por el fabricante ylo subsidiaria y/o distribuidor mayorista,
requisito mdfspensable para acrgdxtar Ta fegitimidad y autenticidad de los productos ofrecidos,

i
En caso de que fa cemf cacrén sea emitida por un distribuidor, seré necesario adicionalmente presentar la certificacion
otorgada por la marca HP que acred;te al distribuidor como calificado de consumibles HP.
14 2§
« De esta manera, se; asegura a ”transpare cia del proceso y fa recepcion de productos gentinos, sin afectar el principio de
libre compelencia ni restnngrr Ja pamc:pac:on de oferentes idéneos.

q r-"

La modificacion se reﬂejaré en !os phegosgde condiciones definitivos.
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