
 

 

 

 

 

 

No 1 – 2025 
 

¿Ya diligenciaste la encuesta de Autoevaluación 
Institucional? 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
#EvaluémonosParaMejorar 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 
Reforzando conocimientos del SIGEC 

 
 

Te recordamos la Política del Sistema Integral de Gestión y 
Aseguramiento de la Calidad. 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
 
 

Principios de gestión de la calidad adoptados en la 

Universidad 
 

⮚ Enfoque al cliente: El enfoque principal de la gestión de 

la calidad en la institución, es cumplir los requisitos del 

cliente y tratar de exceder las expectativas del cliente, 

esto nos ayuda a incrementar su satisfacción respecto al 

servicio educativo ofrecido por la universidad. 

 

Liderazgo: Los líderes en la universidad de Córdoba, 

establecen el propósito y la dirección de los procesos y 

crean condiciones en que los funcionarios se implican en el 

logro de los objetivos de la calidad de la institución. Lo 

anterior permite la coordinación de los procesos de la 

organización y mejora la comunicación en todos los niveles 

de la organización.  

 

 

⮚ Compromiso de las personas: para la Universidad de 

Córdoba, el talento humano es el recurso más esencial para 

aumentar la capacidad de la institución para generar y 

proporcionar valor, por lo cual los esfuerzos se centran en 

contar con funcionarios competentes, empoderados y 

comprometidos.  

 

 

⮚ Enfoque a procesos: El SGC de la Universidad de Córdoba 

consta de procesos interrelacionados, los cuales alcanzan 

resultados eficaces cuando las actividades se entiende, se 

realizan oportunamente y se hace un uso eficiente de los 

recursos. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

⮚ Toma de decisiones basadas en la evidencia: en 

la Universidad de Córdoba se toman las decisiones 

basadas en el análisis y la evaluación de datos, con 

el fin de que se produzcan los resultados deseados; 

esto conduce a una mayor objetividad y confianza en 

las decisiones que se toman.  

 

⮚ Gestión de las relaciones: nuestra institución gestiona 

las relaciones con sus partes interesadas para optimizar 

el impacto en su desempeño. Esto le permite a la 

universidad una cadena de suministro bien gestionada 

que proporciona un flujo estable de servicios. 

 

 

Mejora: nuestra universidad tiene un enfoque continuo 

hacia la mejora, la cual es esencial para que se 

mantengan los niveles actuales de desempeño, reaccione 

a los cambios en sus condiciones internas y externas y 

cree nuevas oportunidades que mejore el desempeño de 

los procesos.  

 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

Sabías que: 
 

➢ En el mes de enero del presente se realizó el cargue de la información, en la 
plataforma Nuevo SACES, para la solicitud de renovación del Registro Calificado 
de los programas de Matemáticas, Geografía y Enfermería. Se está a la espera 
de que el Ministerio de Educación Nacional haga la revisión de la información y 
continúe con el trámite respectivo. 
 

➢ El 23 de enero del presente se realizó el cargue de la información, en la 
plataforma SACES-CNA, para la solicitud de renovación de la Acreditación en 
Alta Calidad del Programa de Bacteriología y se está a la espera de que el 
Consejo Nacional de Acreditación - CNA haga la revisión de la información y 
continúe con el trámite respectivo. 
 

➢ Mediante la Resolución 001286 del 31 de enero de 2025, el Ministerio de 
Educación Nacional renovó el Registro Calificado del programa de Maestría en 
Geografía, en investigación de la Universidad de Córdoba, ofrecido en la 
modalidad presencial en Montería (Córdoba), por el termino de siete (7) años. 
 

➢ El 14 y 17 de febrero del presente se realizó el cargue de la información, en la 
plataforma Nuevo SACES, para la solicitud de Registro Calificado del Programa 
Técnico Profesional en Programación Web y Tecnología en Desarrollo de 
Software respectivamente. Se está a la espera de que el Ministerio de 
Educación Nacional haga la revisión de la información y continúe con el trámite 
respectivo. 
 

 

 
 
 
 
 

 

 



 

 

 
 

Gestión de laboratorios 
Conoce los lineamientos para una adecuada gestión de 

laboratorios 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.unicordoba.edu.co/wp-
content/uploads/2025/03/Lineamientos-para-la-adecuada-

gestion-de-laboratorios-2.pdf 
 

 

https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2025/03/Lineamientos-para-la-adecuada-gestion-de-laboratorios-2.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2025/03/Lineamientos-para-la-adecuada-gestion-de-laboratorios-2.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2025/03/Lineamientos-para-la-adecuada-gestion-de-laboratorios-2.pdf


 

 

 
 
 
 
 
 
 
En el mes de marzo de 2025, se llevó a cabo una jornada de entrenamiento 
extramural dirigida a todo el personal de los laboratorios, durante la cual se 
reforzaron los siguientes temas: 
 

• Importancia del uso de EPP en los laboratorios en donde se 
manipule sustancias químicas. 

• Manejo de extintores. (teórico – práctico). 

• Orden y aseo en los laboratorios.  

• Prevención del riesgo biológico. 

• Adopción de posturas seguras en el trabajo (refuerzo en el ser). 

• Gestión de residuos peligros. 

• Manejo y uso de botiquines. 

• Socialización de Documentos de Docencia e Infraestructura 
asociados a los Laboratorios  

 

 
 



 

 

 
  

Todos seguros y saludables 

 

A continuación, se brindará información sobre las actividades que se han realizado 

en el primer trimestre del año 2025:  
 

Actualización de la documentación de los programas 

y de los sistemas de vigilancia: Se identificaron los 

riesgos expresados y se actualizan los documentos con 

el objetivo de dar intervención de los peligros asociados.  

 

- Programas de vigilancia: 

➢ Programa de vigilancia epidemiológica para la 

prevención de los efectos por exposición por sustancias químicas. 

➢ Programa de Vigilancia epidemiológica para los efectos nocivos a la 

radiación Ionizante. 

➢ Programa de vigilancia epidemiológica para la prevención de 

desórdenes musculo esqueléticas. 

➢ Programa de vigilancia epidemiológica de riesgo psicosocial y 

bienestar laboral. 

 

- Programas preventivos: 

➢ Programa preventivo para la prevención del riesgo biológico. 

➢ Programa preventivo para la conservación de la voz. 

 

 

 

 

Brigada de emergencias: entrega de 

certificados a los brigadistas que cumplieron 

el plan de capacitación. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
Socialización Procedimientos de emergencias de la 

Universidad de Córdoba – 

Lugar de Desarrollo Montería 
 

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

Ante una emergencia nos podemos comunicar con 

el servicio de ambulancia: 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Sistema de peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias y denuncias 

(pqrsd) 
 

 

Ya está disponible el informe del primer  

trimestre (enero – marzo) del Sistema de 

Peticiones, Quejas, Reclamos y 

Sugerencias 

 

 

Consúltalo aquí 

 

 

 

 

 

https://www.unicordoba.edu.co/wp-

content/uploads/2025/04/Informe-trimestral-ENERO-

MARZO-2025.pdf 
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Noticontrol - Control Interno  

Se acerca la auditoria interna al SIGEC 

La Auditoria Interna al SIGEC se llevará a cabo del 13 al 20 de mayo 2025. El 

objetivo es verificar el mejoramiento del Sistema Integrado de Gestión y 

Aseguramiento de la Calidad, SIGEC, de la Universidad de Córdoba y el 

cumplimiento de la NTC ISO 9001: 2015, NTC ISO 14001:2015, NTC ISO 

45001:2018, los elementos contemplados en el artículo 2.2.4.6.29. del decreto 1072 

de 2015 y demás normas relacionadas a los Sistemas de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo.  

Ten presente que:  

• Previo al día de la auditoria interna a tu proceso, revisa el plan de 

auditoria, allí se describen las actividades y los detalles acordados de la 

auditoria. 

• Organiza las evidencias que 

demuestran el cumplimiento de los 

requisitos que serán objeto de la 

auditoria.  

• Los hallazgos de la auditoría son los 

resultados de la evaluación de la 

evidencia de la auditoría recopilada 

frente a los criterios de auditoría. 

Estos hallazgos indican conformidad 

o no conformidad. 

• Una conformidad es el cumplimiento de un requisito y una no conformidad 

es el incumplimiento de un requisito. 

• Los Planes de Mejoramiento producto de Auditorías Internas, deben ser 

reportados a más tardar quince (15) días hábiles después de haber 

recibido el informe de Auditoría y en caso de no ser aprobados por las 

instancias respectivas tendrán cinco (5) días adicionales para realizar el 

ajuste a que haya lugar.  

 

 

 



 

 

 

 

 

Próximos seguimientos 

Fechas de los próximos seguimientos que realizará la Oficina de Control Interno a 

los procesos de la institución:  

Tipo de seguimiento  Fecha de seguimiento 

Planes de mejoramiento, mapas de riesgos, plan de 

mejora de acreditación institucional, compromisos 

adquiridos en Revisión por la Dirección, Plan Anual 

de mantenimiento y mejoramiento del SIGEC, 

Gestión del Cambio 

Del 24 al 27 de junio y se retoman 

del 14 al 18 de julio de 2025 

Del 04 al 14 de noviembre de 2025 

Reporte salidas no conformes  Cada cuatro meses 

Avances Plan de Mejoramiento de la Contraloría 

General de la República 

Julio 2025 

Seguimiento a los Planes de mejoramiento de los 

laboratorios acreditados y en proceso de 

acreditación.  

Mayo 2025 

Octubre 2025 

Seguimiento al reporte por parte de Planeación del 

Índice de Transparencia y Acceso a la Información 

ITA a la Procuraduría General de la Nación 

Mayo a junio de 2025 

 

Fechas de seguimientos a los planes de mejoramiento producto de la 

autoevaluación de programas académicos: 

Programa Fecha de seguimiento 

Maestría en ciencias agronómicas 7/05/2025 

Biología 20/05/2025 

Ingeniería ambiental. 14/05/2025 

Ingeniería industrial 14/05/2025 

Ingeniería mecánica 4/06/2025 

Maestría en Matemáticas 4/06/2025 

Maestría en Educación (SUE Caribe) 10/06/2025 

Ingeniería Agronómica 5/06/2025 

Estadística 28/05/2025 

Maestría en Ciencias Veterinarias del trópico 29/05/2025 

 

 



 

 

 

 

 

Cero Corrupción 

Si conoces de un posible caso de corrupción dentro de la Universidad puedes 

denunciar a través de los siguientes medios: 

Línea de atención: 604-7862396 extensión 1030. 

 

El correo electrónico: cerocorrupción@correo.unicodoba.edu.co 

Cualquier inquietud acércate a la Oficina de Control Interno ubicada en el 2° piso 

del Edificio Administrativo 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 


