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¢ Ya diligenciaste la encuesta de Autoevaluacion

Institucional?

Unlcordoba,
‘ #Eva uémonos
ParaMejorar

Un legado de transformacién soctal

Proceso de Autoevaluacion Institucional

Atentos:

desde el 7 de abril 2025 se aplicara la
encuesta de Autoevaluacion Institucional

Ha llegado el momento de autoevaluar a nuestra institucion. Es importante para
la Universidad que le des tu valoracién, ello permitira sequir mejorando para ti y
paratodos.

A tu correo institucional te llegard un mensaje del correo:
alert tc luacion@correo.unicordoba.edu.co

con la encuesta que debes diligenciar. Te recordamos que, si no ves enseguida el
mensaje en labandeja de entrada, debes verificar en la carpeta de spam o correos
no deseados porque es posible que este se encuentrealli.

Si no te llega el correo no te preocupes, es posible que no estés en la muestra
seleccionada paralaencuesta.

Cualquier inquietud escribenos al correo:
autoevaluacionyacreditacion@correo.unicordoba.edu.co

Calidad, innovacion e inclusion para la transformacion del territorio. Siguenos en: X 0 6
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Reforzando conocimientos del SIGEC

Te recordamos la Politica del Sistema Integral de Gestion y
Aseguramiento de la Calidad.

#JuntosLoHicimosPosible #GenteConCalidad / y N
anos

i Un legado de transformacion sodial
La

en cumplimiento de su mision,
Politica gestiona, autoevaliia, autorregula y mejora
dal Sistama continuamente sus procesos académicos-administrativos,

Integrado co:t;lbuy'en:ozlila A - — ‘d?lfas?aet(.itad,. parlala
.z satisfaccion de los gruposde interés, teniendo en cuenta el marco legal, los principios institucionales,
de Gestiony o gal, losprincip

A ient la gestion y prevencion de riesgos laborales, de corrupcidny asociados a los procesos, la proteccion
seguramlgn 0 del medio ambiente y la participacion y consulta de la comunidad universitaria, a través de la
de la Calldad [ONSEIELREETDGHTTEN la eficiencia en el servicioy en el manejo de los recursos.

Dale me gusta,
dale compartir.
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Principios de gestion de la calidad adoptados en la
Universidad

A S A A T TR TN

> Enfoque al cliente: El enfoque principal de la gestion de
la calidad en la institucion, es cumplir los requisitos del
cliente y tratar de exceder las expectativas del cliente,
esto nos ayuda a incrementar su satisfaccion respecto al
servicio educativo ofrecido por la universidad.

Liderazgo: Los lideres en la universidad de Cordoba,
establecen el propdésito y la direccion de los procesos y
crean condiciones en que los funcionarios se implican en el
logro de los objetivos de la calidad de la institucion. Lo
anterior permite la coordinacién de los procesos de la
organizacion y mejora la comunicacion en todos los niveles
de la organizacion.

> Compromiso de las personas: para la Universidad de
Cordoba, el talento humano es el recurso mas esencial para
aumentar la capacidad de la institucion para generar y
proporcionar valor, por lo cual los esfuerzos se centran en
contar con funcionarios competentes, empoderados Yy
comprometidos.

> Enfoque a procesos: El SGC de la Universidad de Cérdoba
consta de procesos interrelacionados, los cuales alcanzan
resultados eficaces cuando las actividades se entiende, se
realizan oportunamente y se hace un uso eficiente de los

T SYT'sS N ST S"TCY"TRFT:Er.TC™:TXTC*:X“XY""Y*“"*“"""Y"“""“"“"“"C“""““"Y“T"TC“TYT"“TY“TTTTTNCTYTNAOYT""YTYT“TYT"“T"TTCTTTTETCTTTNCTTNETTRwTT

recursos.
Oficina de Comunicaciones y Relaciones Publicas & iisecidadds cotobn_Colopia
www.unicordoba.edu.co fer A w] £ 10] )

(alidad, innovacion e inclusion para la transformacion del territorio.




T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T TP T T TP T P rrsysysssss

BO I. ETi J acreditada

NotiCalidad#.

A S A A T T LT YN

>> Toma de decisiones basadas en la evidencia: en =
la Universidad de Cordoba se toman las decisiones
basadas en el andlisis y la evaluacion de datos, con
el fin de que se produzcan los resultados deseados;
esto conduce a una mayor objetividad y confianza en
las decisiones que se toman.

>> Gestion de las relaciones: nuestra institucién gestiona
las relaciones con sus partes interesadas para optimizar
el impacto en su desempefio. Esto le permite a la
universidad una cadena de suministro bien gestionada
que proporciona un flujo estable de servicios.

Mejora: nuestra universidad tiene un enfoque continuo
hacia la mejora, la cual es esencial para que se
mantengan los niveles actuales de desempefio, reaccione MEJORA

. .. . CONTINUA |
a los cambios en sus condiciones internas y externas y
cree nuevas oportunidades que mejore el desempefio de
los procesos.
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/ Sabias que:

» En el mes de enero del presente se realizo el cargue de la informacion, en la
plataforma Nuevo SACES, para la solicitud de renovacion del Registro Calificado
de los programas de Matematicas, Geografiay Enfermeria. Se esta a la espera
de que el Ministerio de Educacion Nacional haga la revision de la informacion y
continte con el tramite respectivo.

A S A A T T LT YN

» El 23 de enero del presente se realiz6 el cargue de la informacién, en la
plataforma SACES-CNA, para la solicitud de renovacion de la Acreditacion en
Alta Calidad del Programa de Bacteriologia y se esta a la espera de que el
Consejo Nacional de Acreditacion - CNA haga la revision de la informacion y
continde con el tramite respectivo.

» Mediante la Resolucién 001286 del 31 de enero de 2025, el Ministerio de
Educacion Nacional renovo el Registro Calificado del programa de Maestria en
Geografia, en investigacion de la Universidad de Coérdoba, ofrecido en la
modalidad presencial en Monteria (Crdoba), por el termino de siete (7) afios.

» El 14 y 17 de febrero del presente se realiz6 el cargue de la informacion, en la
plataforma Nuevo SACES, para la solicitud de Registro Calificado del Programa
Técnico Profesional en Programacién Web y Tecnologia en Desarrollo de
Software respectivamente. Se estd a la espera de que el Ministerio de
Educacion Nacional haga la revision de la informacién y contindie con el tramite
respectivo.
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Conoce los lineamientos para una adecuada gestion de
laboratorios

acreditada
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@ UNIVERSIDAD DE

\»/CORDOBA

1. ;Por qué es importante la
G‘estién de Laboratorios?

p

La gestion de laboratorios es clave para asegurar su
funcionamiento adecuado, garantizando “calidad,
sequridad y sostenibilidad. Este abecé te guiard de
manera sendilla sobre los aspectos esenciales para la
= gestlpn eficiente de los laboratorios en la Universidad
e Cordoba.
7

2. Conceptos clave en la
Gestion de Laboratorios:

;Qué es un laboratorio?

son las unidades académico administrativas de anovo
tecnoldgico, orientadas a fortalecer aspectos cognitivos
de Docentes y Estudiantes, a través de la prdctica acadé-
mica, Ja investigacion y la Extension que estan enfocadas
alabisqueda de resultados a problemas de las diferentes
actividades y sectores econdmicos, la sociedad g la salud,
mediante |3 habilitacion de practica de los estudiantes en
proceso de formacion, la investigacion y la prestacion de
servicios de alta calidad, innovacion” y confiabilidad.
(segun Acuerdo 006 de 2024).

;Que es la infraestructura de laboratorios?

espacios con las condiciones requeridas para el desarrollo adecuado de las practicas académicas, de
Investigacién y/o Extensién dentro de a Institucion.

;Que es el SGA (Sistema Globalmente Armonizado)/]

sistema de comunicacién de peligros que establece criterios armonizados para clasificar sustancias y
mezclas con respecto a sus peligros fisicos, para la salud y para el medio ambiente.

Documento que describe las propiedades y peligros de las sustancias/productos quimicos y suministra
informacidn sobre cémo se puede manipular, usar y almacenar el material con sequridad.

Calidad, innovacion e inclusidn para la transformacion del territorio. Siguenosen:(0) X @ ©

https://www.unicordoba.edu.co/wp-
content/uploads/2025/03/Lineamientos-para-la-adecuada-
gestion-de-laboratorios-2.pdf
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En el mes de marzo de 2025, se llevé a cabo una jornada de entrenamiento
extramural dirigida a todo el personal de los laboratorios, durante la cual se
reforzaron los siguientes temas:

Oficina de Comunicaciones y Relaciones Piblicas & Universidad de Cérdoba- Colombia
www.unicordoba.edu.co 00©

Importancia del uso de EPP en los laboratorios en donde se
manipule sustancias quimicas.

Manejo de extintores. (tedrico — practico).

Orden y aseo en los laboratorios.

Prevencion del riesgo bioldgico.

Adopcion de posturas seguras en el trabajo (refuerzo en el ser).
Gestion de residuos peligros.

Manejo y uso de botiquines.

Socializacion de Documentos de Docencia e Infraestructura
asociados a los Laboratorios

acreditada

INSTITUCIONALMENTE
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Todos seguros y saludables

A continuacion, se brindara informacion sobre las actividades que se han realizado
en el primer trimestre del afio 2025:

Actualizacion de la documentacion de los programas
y de los sistemas de vigilancia: Se identificaron los
riesgos expresados y se actualizan los documentos con
el objetivo de dar intervencion de los peligros asociados.

- Programas de vigilancia:
> Programa de vigilancia epidemiologica para la
prevencion de los efectos por exposicion por sustancias quimicas.
» Programa de Vigilancia epidemioldgica para los efectos nocivos a la
radiacion lonizante.
» Programa de vigilancia epidemioldgica para la prevenciéon de
desdrdenes musculo esqueléticas.
» Programa de vigilancia epidemiolégica de riesgo psicosocial y
bienestar laboral.

- Programas preventivos:
» Programa preventivo para la prevencion del riesgo biolégico.
» Programa preventivo para la conservacion de la voz.

Brigada de emergencias: entrega de
certificados a los brigadistas que cumplieron
el plan de capacitacion.

Oficina de Comunicaciones y Relaciones Publicas & R
www.unicordoba.edu.co s v] f Jol &)
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Socializacion Procedimientos de emergencias de la
Universidad de Cordoba —
Lugar de Desarrollo Monteria

~ZQUE DEBEMOS HACER? T == Si tiene algln visitante llévelo % PLAN DE EMERGENCIAS
usted hasta el punto de encuentro. » )

En caso de ocurrir una emergencia, la primera e Ayuda a personas que lo necesitan, ~ *)__\ 2025

persona que la identifique debe avisar de como mujeres en estado de A SEDECENTRAL‘”

inmediato a sus compafieros, personal de embarazo, nifios © personas en R

seguridad o mantenimiento institucional, con situacién de discapidad.
el fin de que activar la sefal de alerta, e
informar al jefe de emergencias o a PESPUES
jera integrante de la brigada de
::elqr;en:ias b o= Informe sus acciones, beneficios y
fallas durante la evacuadién.
h =
de

e= Reanude sus actividades tan pronto

reciba la orden para ello.
ANTES o= Absténgase de dar informacién no

= Conozca las instalaciones fisicas de la autorizada a medios de comunicacién
Universidad de Cérdoba \ e
== Identifique la ruta de evacuacion. .
o= Reconozca la ubicacién de los o 112
extintores y demds equipos que ~TERN -
puedan ser usados en emergencias. i Q cau
== Mantenga consigo documento de
identidad Es el programa en el que se
o Si tiene un visitante, usted se hard NUMEROS DE GRUPOS DE APOYO Y
responsable de s evacuacién en caso TS Ay L establecen los objetivos, las acciones
de requerirlo. . | v las responsabilidades del personal
Apoys daloyatics. 262 Meet frente a situaciones de emergencia o
Tempotrabajo: 3202630612 desastre, a fin de controlar sus
= Si se entera de una situacion de efectos adversos.
riesgo informe de inmediato a algin Bomberos: 3103007000 - 3205004000 - = ¥
brigadista. 6047946445
= Si escucha la orden de evacuacién, :
S ol Cuadrante Policia 3507291890 (’e\ UNIVERSIDAD DE J/
actividades y proceda a evacuar. Ambulancia UNICOR: 3226919059 \J CORDOBA .
== Use las escaleras, por ningin motivo
\ use el ascensor. / Responsable de SST 3205218133
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RECURSOS PARA EMERGENCIAS 134 BOTIQUINES PUNTOS DE ENCUENTROS

.
UBICALOS Y USALOS SI ES NECESARIO Q
CUIDADO DE INFRESTRUCTURA
120 EXTINTORES

27 CAMILLAS DE EMERGENCIAS

: 2 EXTINTORES SATELITALES

Y T

Son once 11 zonas determinadas con
anterioridad para la concentracion de las

personas que evacuan.
ALARMA DE EVACUACION
{‘ Ga CUIDADO DEL AMBIENTE :mr dinco dispositivas de alarma en
21 KIT ANTIDERRAME s A :
Edificio de Matematicas,
Edificio de Agronomia,
Edificio de Bioclimatico y ’
Edificio de Biblioteca. %l'?":»
P
Al igual que un megafono v @“’ —
$ y cada de los 40 bigadistas dirigiran con el uso ﬁmm
— de un silbato a las personas. Gl ﬁ:f!mﬁ
- B Bl"s #. ‘
,x"i 3 CUIDADO DE LAS PERSONAS /, e W Iﬂ.ﬁ,'
2 DESFIBRILADORES DEA. 63 == e o, P

B Nf
8y

Yoy 2 Pt\\\

Los sitios que se consideran puntos de

FLANTA GENERAL
GENERAL FLOOR

&

I COlmena encuentro son aquellos que tienen un campo
abierto, en lo posible despejado y se puede
SEguros considerar como area de refugio para ubicarse

opor y no gt di: i0

Oficina de Comunicaciones y Relaciones Publicas & R
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Ante una emergencia nos podemos comunicar con

el servicio de ambulancia;

Bien%fm institucional Mﬁﬁf.’ﬁ) ()

Servicio de

AMBULANCIA

VAL m
210
o—o!
Traslado de
Pacientes

o)

Urgencias

UNIVERSIDAD DE

co RDOBA

acreditada
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Pnmeros
Auxilios

(©) Ipsmedicor

Oficina de Comunicaciones y Relaciones Publicas
www.unicordoba.edu.co

[ gerencia@ipsmedicor.com

- Comunidad utudbmil
- Docentes
- Empleados
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Sistema de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias

. v
egunonn (parsd)

o dMIna de Comunicaciones y Relaciones Publicas

Ya esta disponible el informe del primer
trimestre (enero — marzo) del Sistema de
Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias

Presenta tu PQRSyD a través de: CO ns L,J Ital ) aq u |,

Email: sistemapgrs@correc.unicordoba.edu.co
WhatsApp: +57 310 207 6241
Horario de atencién:
Lunes a viernes: 7a.m. a 12p.m. - 2a.m. a 4p.m.

https://www.unicordoba.edu.co/wp-
content/uploads/2025/04/Informe-trimestral-ENERO-

MARZO-2025.pdf

Oficina de Comunicaciones y Relaciones Publicas & — “"" —

www.unicordoba.edu.co
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/Notico-n-t:—lf-Control Interno

Se acerca la auditoria interna al SIGEC

A S A A T TR TN

La Auditoria Interna al SIGEC se llevara a cabo del 13 al 20 de mayo 2025. El
objetivo es verificar el mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion y
Aseguramiento de la Calidad, SIGEC, de la Universidad de Coérdoba y el
cumplimiento de la NTC ISO 9001: 2015, NTC ISO 14001:2015, NTC ISO
45001:2018, los elementos contemplados en el articulo 2.2.4.6.29. del decreto 1072
de 2015 y demas normas relacionadas a los Sistemas de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Ten presente que:

e Previo al dia de la auditoria interna a tu proceso, revisa el plan de
auditoria, alli se describen las actividades y los detalles acordados de la
auditoria.

e Organiza las evidencias que
demuestran el cumplimiento de los
requisitos que seran objeto de la
auditoria.

e Los hallazgos de la auditoria son los
resultados de la evaluacion de la
evidencia de la auditoria recopilada
frente a los criterios de auditoria.
Estos hallazgos indican conformidad
o no conformidad.

e Una conformidad es el cumplimiento de un requisito y una no conformidad
es el incumplimiento de un requisito.

e Los Planes de Mejoramiento producto de Auditorias Internas, deben ser
reportados a mas tardar quince (15) dias habiles después de haber
recibido el informe de Auditoria y en caso de no ser aprobados por las
instancias respectivas tendran cinco (5) dias adicionales para realizar el
ajuste a que haya lugar.

dale compartir.
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NotiCalidad ¢

Fechas de los proximos seguimientos que realizara la Oficina de Control Interno a
los procesos de la institucion:

A S A A T TR TN

A N

Tipo de seguimiento Fecha de seguimiento

Planes de mejoramiento, mapas de riesgos, plan de | Del 24 al 27 de junio y se retoman
mejora de acreditacion institucional, compromisos | del 14 al 18 de julio de 2025
adquiridos en Revision por la Direccién, Plan Anual | Del 04 al 14 de noviembre de 2025
de mantenimiento y mejoramiento del SIGEC,
Gestion del Cambio

Reporte salidas no conformes Cada cuatro meses
Avances Plan de Mejoramiento de la Contraloria | Julio 2025

General de la Republica
Seguimiento a los Planes de mejoramiento de los | Mayo 2025
laboratorios acreditados y en proceso de | Octubre 2025
acreditacion.
Seguimiento al reporte por parte de Planeacion del | Mayo a junio de 2025
indice de Transparencia y Acceso a la Informacién
ITA a la Procuraduria General de la Nacién

Fechas de seguimientos a los planes de mejoramiento producto de la
autoevaluacién de programas académicos:

Programa Fecha de seguimiento
Maestria en ciencias agronémicas 7/05/2025
Biologia 20/05/2025
Ingenieria ambiental. 14/05/2025
Ingenieria industrial 14/05/2025
Ingenieria mecanica 4/06/2025
Maestria en Matematicas 4/06/2025
Maestria en Educacion (SUE Caribe) 10/06/2025
Ingenieria Agrondmica 5/06/2025
Estadistica 28/05/2025
Maestria en Ciencias Veterinarias del tropico 29/05/2025

Oficina de Comunicaciones y Relaciones Publicas & R
www.unicordoba.edu.co s v] f Jol &)
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A S A A T T LT YN

Cero Corrupcion

Si conoces de un posible caso de corrupcion dentro de la Universidad puedes
denunciar a través de los siguientes medios:

Linea de atencion: 604-7862396 extension 1030.

El correo electronico: cerocorrupcion@correo.unicodoba.edu.co
Cualquier inquietud acércate a la Oficina de Control Interno ubicada en el 2° piso
del Edificio Administrativo

Ambientel
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v -
:
oo ™| Un Icgado de transformacion social

Medidas de mitigadony
adaptadon al cambio
climatico

’ El cambio climético es una batalla dificil de ganar, pero con el esfuerzo de todos y las
£ medidas de mitigacién adecuadas podemos minimizar los danos:

A\

Promover la industria, la agricultura, la pesca y la ganaderia ecoldgicas, la sostenibilidad
alimentaria, el consumo responsable y la regla de las 3R (reducir, reutilizar y reciclar).
Reforestar los bosques y restaurar los ecosistemas danados.

Uso adecuado del agua.

C) Ahorra energia en casa y en tu lugar de trabajo

pie, en bicicleta o en transporte piiblico

@ Consume menos, reutiliza, repara y recicle

B¥%)Come mas verdurasg

(alidad, innovacidn e inclusidn para la transformacion del territorio. Siguenos en: (0) ﬁ 0
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INSTITUCIONALMENTE

BOLETI dgg

NotiCalida

A S A A T T LT YN

Umcordoba,
‘ #Evaluéemonos
ParaMejorar
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