UNIVERSIDAD DE CORDOBA

CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

acreditada

oA MRS DA JOOLE 3 13 saeseds JOK ot b

LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES PARA LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE
APRENDIZAIJE

Presentacion

Al ser la evaluacidn inseparable de la planificacion y desarrollo de la accién didactica en todo
proceso formativo , los lineamientos de la Politica Institucional de Evaluacidon de Resultados de
Aprendizaje, se incorpora al Acuerdo de politica y procedimientos curriculares dado que los
presentes lineamientos operacionalizan los propdsitos institucionales descritos en el Proyecto
Educativo Institucional (PEl), el Reglamento Académico estudiantil, la politica Curricular, el Modelo
Pedagdgico y en general las directrices institucionales de Formacion centrada en el aprendizaje del
estudiante (“Students Approach to Learning” (SAL); la formacién por competencias y el aprendizaje
a lo largo de la vida (Lifelong Learning) , en coherencia con la nueva normatividad Colombiana:
Decreto 1330 de 2019, Resolucion 021795 de 2020 (MEN), Acuerdo 02 de 2020 del CESU.

De igual manera, se fundamenta conceptualmente en la teoria de aprendizaje significativo desde el
disefio instruccional integrado de Dee Fink, (2003); la teoria constructivista de ensefianza alineada
Biggs, (2005), la evaluacién auténtica Monereo, (2009) y la Taxonomia Solo (Structure of Observed
Learning Outcome) de Biggs y Collins (1982) cuyo eje horizontal es la alineacidn curricular, el
aprendizaje significativo, las actividades que se deben realizar, los criterios para evaluar vy
retroalimentar al estudiante sobre la calidad de sus desempefios en relacién a sus Resultados de
Aprendizaje esperados de acuerdo a los niveles de comprension desarrollados: Preestructural,
Uniestructural, Multiestructural, Relacional y Abstracto Ampliado.

En el marco de las metas de la Agenda 2030 de la Unesco Objetivo 4 (ODS) que propende por un
enfoque integrado del aprendizaje a lo largo de la vida fundamentado en los cuatro pilares de la
educacién: aprender a conocer, a hacer, a ser y a vivir juntos (Delors, 1996), los cuales constituyen
los conocimientos declarativos, procedimentales y actitudinales segun la jerarquia de asimilacion y
construccion del conocimiento, (Piaget,1974; Biggs,2003; Deefink, 2005). A partir de estos niveles
de dominio cognitivo se disefa una rubrica de evaluacién de los RA teniendo en cuenta los niveles
de desempefio logrados anualmente en los cursos del plan de estudio que aportan al logro del
Resultados de Aprendizaje del Programa de formacién y de manera continua en el desarrollo de
cada uno de los cursos que estructuran el Plan de estudios.
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A continuacién, se relaciona el marco conceptual; la fundamentacion tedrica para la evaluacién de
los Resultados de Aprendizaje; la ruta de construccién, evaluacidn, retroalimentacion y seguimiento
de los Resultados de Aprendizaje de Programa y de curso y la ruta metodolégica para el monitoreo,
seguimiento y evaluacién de los Resultados de Aprendizaje a través del Plan Assessment.

El documento “Guia de Resultados de Aprendizaje”, hace parte integral del presente lineamiento.
1. Marco Conceptual Normativo

A partir de la expedicién del Decreto 1330 de 2019 la Educacién Superior en Colombia desarrolla los
lineamientos para configurar un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
gue, ademds de evaluar las capacidades y procesos, se centra en promover los Resultados de
Aprendizaje de los estudiantes para que sea un sistema incluyente y articulado que reconozca la
diversidad de las Instituciones y Programas Académicos.

El concepto de competencia ha sido definido ampliamente, es entendido desde diferentes tdpicos
por tedricos, investigadores, organizaciones e instituciones orientadoras de los procesos de calidad
del aprendizaje en el ambito educativo:

e En el Acuerdo 02 del Consejo Nacional de Educacidn Superior (CESU) se asume el concepto
de competencia a partir de las comprensiones de los desarrollos descritos y prescritos, su
fundamentacién a nivel internacional y su operacionalizacién a nivel institucional que
describen las definiciones orientadoras de las acciones de organizacion y planificacion de la
ensefianza, evaluacidn y retroalimentacién del aprendizaje del estudiante.

e La Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA) sefiala que las
competencias, entendidas como la capacidad de poner en accidn conocimientos y
habilidades, son, por una parte, algo que el estudiante tiene que aprender y, por otra,
permiten una aplicacidn del conocimiento que nos acerca a otras formas de aprendizaje en
cuanto que sirven para contrastar una forma de entender las cosas; esta forma puede ser
erronea o acertada y, en realidad, esto no importaria demasiado desde el punto de vista del
aprendizaje, siempre que el estudiante aproveche la oportunidad, con ayuda del profesor, de
reflexionar sobre los resultados de su actividad y aprenda de esta retroalimentacién. Ademas
de estos aspectos positivos, la educacién basada en competencias sirve también para definir,
antes de iniciar el proceso de aprendizaje, los resultados que se esperan y, en ese sentido,
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orientan el aprendizaje (y la ensefianza) y constituyen un criterio excelente para valorar los
resultados del proceso. (Guia de apoyo [...] y evaluacién de los RA. (p.8,9).

e Magali Ruiz, 2008, asume la competencia como Integracién y Activacidon de conocimientos,
habilidades, actitudes, valores y motivaciones, en ella la acciéon del sujeto, el
empoderamiento, evidencia en el desempefio los niveles de dominio disciplinares o
socioculturales con una condicién indispensable, para que este actuar se realice se requiere
de contextos que la desarrollen y la potencien.

e Monereo, 2009, define la Competencia como integracién de un conjunto de conocimientos,
estrategias y recursos, esto implica ensefiar, aprender y evaluar comprometiendo al alumno
en su proceso dado que la evaluacién afecta directamente el aprendizaje.

Es de anotar, que en las diversas definiciones existen convergencia en cuanto a que la competencia
es del estudiante , que desarrollar competencias es ensefar para la comprension , evidenciada en
desempenos, mdas no cualquier desempefio, es aquel de complejidad creciente, producto de la
reflexion y activaciéon de conocimientos integrados puestos en accién en el abordaje de objetos de
conocimiento, la solucion de problemas, la creacidn, produccién y transformacion desplegadas con
conocimiento y conciencia en diversos contextos nuevos y retadores.

La Universidad de Cérdoba asume el concepto de competencia como: “Conjunto articulado de
conocimientos, capacidades, habilidades, disposiciones, actitudes y aptitudes que hacen posible
comprender y analizar problemas o situaciones y actuar coherente y eficazmente, individual o
colectivamente, en determinados contextos”. Son susceptibles de ser evaluadas mediante
Resultados de Aprendizaje y se pueden materializar en la capacidad demostrada para utilizar
conocimientos, destrezas, y habilidades personales, sociales, profesionales y metodolégicas en
situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal.

Por tanto, es dable considerar que la ensefianza y el aprendizaje por competencias requiere de
acciones explicitas y planificadas que potencien al estudiante hacia el logro de los desempefios de
comprension esperados en el nivel mas alto de desarrollo de las competencias formuladas vy
evaluadas mediante los Resultados de Aprendizaje.

En cuanto a los Resultados de Aprendizaje el Acuerdo 02 los concibe como: “las declaraciones
expresas de lo que se espera que un estudiante conozca y demuestre en el momento de completar
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su Programa académico. Se constituyen en el eje de un proceso de mejoramiento en el que se
evalua el grado en el cual el estudiante se acerca a obtener los resultados definidos por el Programa
académico. A partir de ellos se llevan a cabo ajustes en los aspectos curriculares para lograr un
proceso de aprendizaje mas efectivo [...]” (p.7).

Otras definiciones:

Son una descripcidn explicita acerca de lo que un estudiante debe saber, comprender y ser
capaz de hacer. (Kennedy, Hyland, & Ryan, 2007). Se centran en la actuacidon o desempefio
complejo que demostrara el estudiante al finalizar el curso.

La Guia de apoyo de la Aneca, (2014) define los resultados del aprendizaje como
concreciones de las competencias para un determinado nivel y son el resultado del
proceso de enseflanza-aprendizaje.

La Guia de Uso del Sistema Europeo de transferencia y Acumulacion de créditos (ECTS)
sefiala que los resultados del aprendizaje son declaraciones verificables de lo que un
estudiante debe saber, comprender y ser capaz de hacer tras obtener una cualificacién
concreta, o tras culminar un Programa o sus componentes (Guia de apoyo [...] y evaluacion
de los RA. (p.17).

Seguidamente la Guia referenciada sefiala la definicion del

Marco de Cualificaciones del Espacio Europeo de Educacion Superior [...] los resultados del
aprendizaje son declaraciones de lo que se espera que un estudiante conozca, comprenda
y/o sea capaz de hacer al final de un periodo de aprendizaje (p.68)

La descripcién de estas formas de entender los resultados del aprendizaje coinciden en concebirlos
como el logro alcanzado por el estudiante a partir del despliegue integrado que hace sobre los
aprendizajes construidos durante el desarrollo de las actividades de su proceso formativo, definidos
en un curso y al culminar sus estudios profesionales, aplicados de manera eficiente, pertinente e
innovadora en la realizacion de tareas complejas, la solucién de problemas reales del nivel
disciplinar y sociocultural en contextos académicos, sociales y laborales.

Fundamentados en el marco contextual descrito, la Universidad de Cérdoba define los Resultados
de Aprendizaje como el logro de comprensiéon alcanzado por el estudiante a partir del despliegue
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integrado de los conocimientos declarativos, procedimentales y actitudinales aplicados de manera
eficiente, pertinente e innovadora en la realizaciéon de tareas complejas, la solucién de problemas
reales del nivel disciplinar y sociocultural en contextos académicos, sociales y laborales,
construidos durante el desarrollo de las actividades de su proceso formativo al culminar sus
estudios profesionales y en cada uno de los cursos del plan de estudio que contribuyen al mas alto
nivel de logro de las Competencias de egreso.

2. Fundamentacion tedrica: Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje

La Universidad de Cérdoba con su modelo pedagdgico de Interestructuracion se centra en la
evaluacidon del aprendizaje, donde el eje principal es la relacion estudiante - profesor, esto implica
desarrollar estrategias como el didlogo intersubjetivo con perspectiva horizontal para evaluar
Competencias y Resultados de Aprendizajes mediante definicion de criterios e indicadores, disefio
de actividades auténticas, monitoreo y seguimiento que acompafien el proceso de aprendizaje-
ensefianza; asi mismo, en el modelo pedagédgico se asume la evaluacidn del aprendizaje como un
proceso mediante el cual se evalta los logros del estudiante a partir de evidencias para garantizar
un proceso de formacidon permanente, integral y de mejora continua, que permitan hacer los
analisis necesarios para la oportuna toma de decisiones, con el propdsito de mejorar el desempefio
de profesores y estudiantes en relacidon a los RA y competencias de egreso establecidos en los
Programas, coadyuvados por los niveles de logro alcanzados en cada uno de los cursos que
estructuran la ruta formativa.

Tal como se ha sefalado, la ensefianza centrada en el aprendizaje del alumno exige reflexion y
revisiéon sistematica del curriculo y su operacionalizacion para determinar équé se enseiia?, écomo
ensefian los profesores?, éiqué y cdmo evalian?, éiqué y cdmo aprenden los estudiantes? Es
indudable que hoy trabajar desde la perspectiva del estudiante implica no sélo reflexionar sobre la
disciplina, también exige conocer el sujeto que aprende, sus caracteristicas cognitivas,
socioafectivas y contextuales, igualmente el docente debe revisar-se sobre los dominios
conceptuales, procedimentales y actitudinales, para poder diseifar los ambientes en los que el
aprendizaje se va a desarrollar y a evaluar.

En este sentido, Monereo, (2009) sefiala que la investigacion ha demostrado que el centro del
proceso es el aprendizaje del estudiante, que, si se modifica la ensefianza y la evaluacidn, se
transforman todos los procesos educativos, iniciando por el aprendizaje. En consecuencia, la
evaluacion de los aprendizajes tiene que enfocarse en la comprensién y mejora del proceso de
ensefianza y aprendizaje, en la participacion motivada de los estudiantes en su propia evaluacién,
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cuya responsabilidad en su proceso de aprender se retroalimenta a partir de los resultados de
procesos de heteroevaluacidn, coevaluacion y autoevaluacién, trascendiendo segin Monereo, los
actuales modelos de evaluacién centrados en contenidos memoristicos, en aspectos disciplinares
gue el profesor considera importantes, en aprender sélo para ganar exdmenes, certificado a través
de pruebas o test de falso verdadero.

A partir de los elementos conceptuales descritos, es necesario ubicarse en torno al sentido y
significado del proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacidon en y durante el acto educativo
desde una concepcidn constructivista de la ensefianza y el aprendizaje que senala “no se puede
hablar de evaluacidn del aprendizaje sin tomar en cuenta la evaluacion de la ensefianza que lo
propicia” (Monereo, 2009). En este contexto, la Universidad define la evaluacién de los Resultados
de Aprendizaje centrado en los principios de la Evaluacién autentica (Monereo,2009) y en la
Taxonomia Solo(Structure of Observed Learning Outcome) de Biggs y Collins (1982) cuyo eje
horizontal es la alineacién curricular, el aprendizaje significativo, las actividades que se deben
realizar, los criterios para evaluar y retroalimentar al estudiante sobre la calidad de sus desempefios
en relacidn a los Resultados de Aprendizaje esperados, de acuerdo a los niveles de comprensién
desarrollados.

Taxonomia SOLO (Structure of the Observed Learning Outcoms). Es desarrollada por Biggs y Collins
(1982) para evaluar las competencias y objetivos de aprendizaje cuyo objetivo es establecer los
niveles de comprension de los estudiantes respecto a la tarea y determinar cudles son los niveles
requeridos y esperados en algunos dominios de aprendizaje, cudles son los Resultados de
Aprendizaje desde una complejidad cognitiva determinada por cada nivel de comprension vy
promovida por la seleccion y elaboracién de las actividades de aprendizaje que lo desarrollan y
potencian.

Estos niveles sefialan los dominios (conceptuales, procedimentales y actitudinales) esperados en el
desarrollo de un curso, asignatura, médulo o Programa, con ellos se redactan los Resultados de
Aprendizaje. John Biggs y Collins, (1.982)) sefialan 5 niveles de comprensidn, que se refieren a la
calidad de los dominios de la competencia.

Preestructural: el estudiante no comprende cual es la esencia de la accién que debe realizar, su
accionar es simple, confuso y repetitivo, no tiene organizacidn ni sentido, utiliza palabras hechas sin
significado, el contenido es fonoldgico, de ahi la frecuencia de tautologias, la tarea no se realiza
correctamente dado que no comprende las indicaciones, a lo sumo repite lo que le preguntan o
distorsiona el mensaje.
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Uniestructural: la accidn en este nivel es fragmentada, establece algunas conexiones simples y
evidentes pero su significado no es comprendido, los estudiantes necesitan sélo de pedazos de
informacidn, hechos o ideas que extraen directamente del problema, situacidn o texto presentado,
se centra en lo literal mas no en aspectos relevantes, sus conclusiones no son fundamentadas ni
argumentadas conceptualmente, la comprensiéon es nominal, describe términos e ideas mas no las
desarrolla.

Multiestructural: los estudiantes necesitan mds de una pieza de informacién, hecho o idea para
resolver el problema, recoge varios aspectos desorganizados de la tarea en la accidn ejecutada
mediante conexiones literales, mas no hay integracién coherente de las ideas, la accién continda
siendo literal, fragmentada y reproductiva.

Biggs (1995) considera que los tres niveles anteriormente descritos reflejan el aspecto cuantitativo
de la ejecucion, lo que se evidencia es la cantidad de lo ejecutado, mas no la calidad de los procesos
realizados. Describe muchos aspectos mas no los relaciona.

Nivel Relacional: evidencia la comprensién conceptual, integra las ideas en un todo coherente, se
apoya en argumentos, relaciona aspectos claves e infiere a partir de los datos, teoriza, explica,
construye significado, establece relaciones de causa efecto.

Abstracto Ampliado: generaliza, formula hipétesis, estd en condiciones de apreciar el significado
de las partes en relacién con el conjunto, integra en un todo coherente los aspectos fundamentales
de la accidn, reflejando asi la calidad de los desempefios, por ende, de los dominios que posee
evidencian alto nivel de creatividad. El proceso de conceptualizacidn mas alld del establecimiento
de relaciones y conexiones expresado en niveles superiores de abstracciéon y generalizacién, en
donde los estudiantes realizan conexiones mas alld de lo explicito y transfieren lo aprendido a
nuevas situaciones es denominado por Biggs, (1995) Metacognitivo, el cual con el nivel que le
precede reflejan la calidad de los desempefios, constituyendo asi el nivel cualitativo de la
evaluacidn, ademas sostiene que SOLO puede ser utilizado para clasificar genéricamente la calidad
de los desempefios, representada por la eficacia logica de las respuestas de los estudiantes a la
evaluacion de tareas y actividades académicas.

Es importante que el docente comprenda la esencia de la evaluacidon desde la perspectiva del
aprendizaje del estudiante, en donde ensefiar y evaluar son elementos indisolubles, donde su
funcién e intencionalidad es la de ensefiar a aprender para la vida, no sélo para ganar exdmenes,
por ello debe ser cuidadoso en cuanto a la formulacién de los RA y la elaboracién de
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procedimientos e instrumentos de evaluacidn, dado que esta taxonomia no se centra en verbos, se
fundamenta en las operaciones cognitivas y metacognitivas que constituyen las acciones y
desempenos de comprension movilizadas por un estudiante al realizar una tarea real y compleja, es
decir, en la evaluaciéon de los Resultados de Aprendizaje no se trata de evaluar los temas o
contenidos ensefiados en un curso, se trata de determinar los niveles de comprensién evidenciados
en las habilidades para aplicar
durante el proceso formativo de un Programa académico o de una asignatura.

y transferir ideas, conceptos y los conocimientos construidos

El modelo de evaluacion en este enfoque no busca la reproduccidon cuantitativa de los
conocimientos aprendidos sino los niveles de comprensién en el sentido de la calidad de los
conocimientos construidos, vista desde esta perspectiva se conjugan dos tradiciones en la manera
de abordar la evaluacion una tradicidn cuantitativa y una cualitativa.

Es asi como, la taxonomia SOLO constituye un medio de evaluacion del aprendizaje desde la
comprension de los procesos inherentes al mismo, describe de manera sistematica los niveles de
complejidad de las respuestas de los estudiantes a las tareas, complejidad en la comprensién de un
tema vy los niveles de desempefio en la realizacion de tareas y actividades académicas a través de
cinco etapas aplicables a cualquier area tematica, e igualmente retroalimenta la planeacién
académica, la formulacién de competencias, objetivos de aprendizaje y la evaluacidon de los
resultados a partir de la secuencializacién y complejidad estructural de los conocimientos
declarativos procedimentales y actitudinales. A continuacidn, se muestran los descriptores, verbos
e indicadores de los niveles de la taxonomia de SOLO.

Tabla 1 Descripcion de los niveles

NIVELES
Abstracto Ampliado Relacional Multiestructural Uniestructural | Prestructural
o - Respuestas extraidas tras el . -Respuestas
- Respuestas que manifiestan la g -Respuestas que requieren
e g Lo andlisis de los datos del e, . centradas en
utilizacién de un principio general . la utilizacién de dos o mas | Respuestas que
problema, integrando la|. . . aspectos
y abstracto que puede ser | S informaciones del | contienen datos .
. . . informacién en un todo . . . irrelevantes de la
inferido a partir de los datos del . enunciado, las cuales, | informativos y
. comprensivo. . . . propuesta de
problema y es generalizable a . siendo obtenidas | obvios, los cuales .
L - Los resultados se organizan | . , . , trabajo, con
otros contextos disciplinares vy directamente de éste, son | han sido extraidos
. formando una estructura. ; . respuestas
socioculturales. . analizadas separadamente | directamente del .
. . -Conclusiones . evasivas o
- Genera innovaciones y valor no de forma | enunciado. .
fundamentadas en|. . tautologias  del
agregado a la tarea. . . interrelacionada. .
Inferencias deductivas enunciado.
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INDICADORES POR NIVEL

-Trasciende la informacidn dada.
-Reflexiona sobre lo que lee y
observa criticamente.

-ldentifica, evalla e interpreta
ideologias e intenciones.
-Relaciona diversos textos vy
contextos utilizando su propio
marco de conceptos.

-Conjetura y evalta aquello que
se dice y se hace.

-Utiliza principios generales vy
abstractos inferidos a partir del
andlisis de los datos y conceptos
generalizable a otros contextos.
-Emite juicios y propone acciones
-Transfiere informacién a
situaciones nuevas.

- Cuestiona vy trasciende
principios existentes.

los

-Integra conceptos.
-Interpreta expresiones con
sentido figurado.

-Infiere la idea principal, el
tema o el argumento.

-Realiza  deducciones vy
supuestos.
-Obtiene  informacion o

establece conclusiones que
no estan dichas de manera

explicita.
-Establece diferentes tipos
de relaciones entre los

significados de palabras y
acciones.

-Construye relaciones de
implicacidon y causalidad.
Infiere o deduce

consecuencias producto de
ciertas  proposiciones o
hechos.

-Analiza, infiere e integra la
informacién en un todo
comprensivo.

-Relaciona  conceptos vy
elementos que le permiten
hacer juicios y — expresar
opiniones o tesis personales.

-Describe o representa la
informacién de  manera
estructurada

-Establece relaciones entre
el texto y los saberes que

-Respuestas que

no

abordan las ideas centrales

del texto
abordada.
-Describe

(0]

tarea

numerosos

datos sin estructurarlos.

-Globaliza olvidando
detalles esenciales
invariantes del texto.

-Analiza

separadamente, no

los
e

elementos

de

forma interrelacionada.
-Intenta relacionar algunos

conceptos, pero sin |
a una materializacion
-Reproduce partes
texto sin
coherencia

legar
real.
del

cohesién y

-Sélo cumplen una
parte de la tarea.
-Se centra en un solo
aspecto, pasando
por alto otros
atributos
importantes.

-Se quedaen la
terminologia.
-Reconoce el primer
nivel de significado
del mensaje.
-Extrae informacion
del contexto de
manera directa y
textual.

-Reproduce la
informacién o los
conceptos de
manera concreta y
fragmentada.
Realiza conclusiones
fundamentado en
datos inconexos , no
verificables,
centrados en

-Se centra
aspectos
irrelevantes de la
tarea.

en

-Distorsiona el
sentido de la
tarea.
-Realiza

planteamientos y
juicios erréneos.
-Realiza acciones
no planteadas ni
sugeridas.
-Evade
instrucciones
dadas.
No
ninguna
pregunta de
manera acertada
-Utiliza
tautologias.

responde

. opiniones e
posee, asi como todos S
intuiciones
aquellos que pueden
ayudarle a ampliar la
comprension del mismo
-Reconoce caracteristicas del
contexto que estan
implicitas en el contenido
del o los textos.
Algunos verbos sugeridos por Nivel
Aplicar- Analizar -Relacionar -
, - .| Identificar,
. . . teorias con hechos y metas | Describir, Reproducir .
Teorizar- Reflexionar- Generalizar . enumerar, Realizar
. . Explicar causas y | textualmente, Enumerar, .
Formular  -Hipdtesis  -Aplicar . . un procedimiento Desconocer
L consecuencias Combinar, Hacer . .
conocimiento al contexto . sencillo, Memorizar,
Comparar/contrastar algoritmos .
Reconocer, Recitar
Integrar,
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La Universidad de Cérdoba coherente con el Reglamento estudiantil y la politica de Evaluacién de
los RA, establece para todos sus programas de pregrado alcanzar como minimo el nivel
Multiestructural hasta alcanzar los niveles Relacional y Abstracto Ampliado. Para el caso de los
programas de posgrado: especializacién, maestrias y doctorados, el nivel minimo es el Relacional
alcanzando con suficiencia el nivel Abstracto Ampliado.

Rubrica de evaluacion de los RAP

La rubrica (Alsina, Masmitja y otros, 2013) “es un instrumento cuya principal finalidad es compartir
los criterios de realizacidn de las tareas de aprendizaje y de evaluacidn con los estudiantes y entre
el profesorado. La rubrica, como guia u hoja de ruta de las tareas, estdn organizadas en diferentes
niveles de cumplimiento: desde el menos aceptable hasta la resoluciéon ejemplar, desde lo
considerado como insuficiente hasta lo excelente”.

Existen dos tipos de rubricas (Mertler, 2001):

- General, también denominada comprensiva, holistica o global; considera la ejecucion de los
estudiantes como una totalidad. El profesor evalia todo el proceso o produccion sin juzgar por
separado las partes que lo componen (Moskal, 2000, Nitko, 2001). Son mas apropiadas cuando las
actividades de desempefio, requieren que el estudiante produzca una respuesta. Se centra en la
calidad, dominio o comprension general tanto del contenido especifico como de las habilidades en
las que estd incluidas la evaluacién.

- Analitica, en este tipo de rubricas el profesor evalla inicialmente y por separado diferentes partes
del desempefio y después suma el porcentaje de estas para obtener una calificacidn total (Moskjal
2000 Y Nitkon 2001).

Para su elaboracién se asimila a una matriz de valoracién que incorpora en un eje los criterios de
ejecuciéon de una tarea y en el otro eje una escala y cuyas casillas interiores estan repletas de texto.
En cada casilla de la rubrica se describe qué tipo de ejecucidn. (Cano, 2015)

Cada docente debera elaborar la rubrica del curso correspondiente de acuerdo a los criterios e
instrumentos de evaluacidn. A continuacion, se muestra la rdbrica de evaluacidon establecida para la
Universidad de Cdrdoba.
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Tabla 2 Rubrica de evaluacion

RUBRICA DE EVALUACION
Escala de valoracion

Abstracto Ampliado | Relacional Multiestructural Uniestructural Preestructural

Rubrica de evaluacion de los cursos

La Universidad de Cdrdoba de acuerdo a los niveles de comprensién definidos en la taxonomia
SOLO y el reglamento estudiantil para la evaluacién de las METAS DE APRENDIZAJE del curso
establece como nivel de dominio minimo alcanzado por el programa el “Multiestructural” vy
maximo el Abstracto Ampliado. Para el caso de los programas de posgrado el nivel minimo es el
“Relacional” y el maximo “Abstracto Ampliado”.

*Cada programa de posgrado de acuerdo con su especificidad y criterios de calidad definird los
rangos para la escala de valores segun el reglamento de posgrados.

3. Ruta de formulacion, valoracién, seguimiento, evaluacion y mejora de los Resultados de
Aprendizaje de Programa.

Resultados de
~ aprendizaje del
programa
J—
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Cada uno de los elementos sefialados, cumple una funcién estructurante y alineada, que facilita la
coherencia entre lo declarado por la Institucién, la Facultad y el Programa.

3.1 Formulacioén de los resultados de aprendizaje
La universidad de Cordoba acoge lo establecido por (ANECA, 2013)

De acuerdo a esta estructura los RA deben tener tres componentes fundamentales que
corresponden a verbo que expresa una accion, un contenido u objeto sobre el que el estudiante
tiene que actuar y un contexto o condiciones en las que se producira la ejecucion.

Verbo % Contenido + Contexto

Verbo: el verbo denota directamente la accién a realizar por parte del estudiante al final del
proceso formativo. Se debe escribir en presente simple y, en lo posible, aludir a procesos complejos
de pensamiento (analisis, critica, reflexion, etc.). Ademas, es recomendable que en su selecciéon se
tenga en cuenta tanto la naturaleza de la disciplina como el propdsito formativo del curso. Es decir,
no solo el contenido, sino también las competencias que pretenden desarrollar el curso.

Contenido: dice relacidn con la especialidad, o area del conocimiento que ha de ser movilizado
dentro de la accidn para ser demostrado. En posible, pensar en el conocimiento "aplicado", es decir,
el uso que el estudiante le dara a éste en diferentes escenarios.

Contexto: el contexto define dénde se realizara la accidn, bajo qué condiciones el estudiante dara
cuenta de su desempefio. En este sentido, la metodologia o las situaciones de evaluacién que se
definan serd el factor clave para el desempefio.

Teniendo en cuenta la complejidad de este proceso se describen las siguientes recomendaciones,
para tenerlas en cuenta al formular definidos en los programas. Yepes, 2017 cita la “Guia de apoyo
para la redaccién, puesta en practica y evaluacion de los resultados del aprendizaje” Aneca, (2014).

)
Unicordoba, calidad, innovacion e inclusion (@)
para la transformacion del territorio. icontec

CERTVIED

Carrera 6*. No. 77-305 Monteria - NIT. 891080031-3 SIS
www.unicordoba.edu.co 150 9001 y SYSTEM
CO-SC5278-1




UNIVERSIDAD DE CORDOBA

CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

acreditada

oA MRS DA JOOLE 3 13 saeseds JOK ot b

1. Incluir la siguiente frase, antes de enumerar los resultados del aprendizaje “Al terminar con éxito
este programa, asighatura/ensefianza, los estudiantes seran capaces de...”

2. Comenzar con un verbo de accién seguido del objeto del verbo, el para qué de la accién y el
contexto.

3. Evitar considerar Unicamente resultados del aprendizaje relacionados con las categorias mas
bajas.

4.Incluir resultados del aprendizaje que incluyan o combinen tres planos (cognitivo, subjetivo y
psicomotor, es decir integrar conocimientos declarativos, procedimental y actitudinal.

5. Incluir Unicamente aquellos resultados del aprendizaje que el estudiante vaya a ser capaz de
alcanzar, evitando ser demasiado ambicioso.

6. Establecer cuidadosamente el nivel de ejecucién correspondiente al resultado pertinente para un
determinado nivel académico, sefialando claramente los niveles de comprension basicos y maximos
de acuerdo al ciclo o nivel de formacidn.

7. La redaccidon ha de ser comprensible por otros profesores, estudiantes y la sociedad en general.
8. Considerar como se pueden medir y evaluar los resultados del aprendizaje.

9. Incluir aquellos resultados que se consideren elementales para definir el aprendizaje esencial del
programa y de la asignatura.

10. Un numero entre 5 y 10 se considera bastante habitual en un programa de formacion
profesional.

En el marco de esta fundamentacién conceptual y procedimental, se define la ruta de
implementacién, evaluacién, seguimiento y retroalimentacién de los RA definidos por los
programas académicos como elementos estructurales del desarrollo de las competencias del perfil
de egreso de los profesionales formados en cada uno de los programas de la Universidad de
Cordoba.

S~

Unicordoba, calidad, innovacion e inclusion (@)
para la transformacion del territorio. icontec
Carrera 6*. No. 77-305 Monteria - NIT. 891080031-3

CERTVIED

MANAGEMENT

150 som

www.unicordoba.edu.co SYSTEM

CO-SC5278-1



UNIVERSIDAD DE CORDOBA

CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

acreditada

oA MRS DA JOOLE 3 13 saeseds JOK ot b

3.2. Plan de Assessment de los resultados de aprendizaje (valoracion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua).

3.2.1 Generalidades de la de aplicacion del plan Assessment:

e El equipo evaluador de los RA del Programa estd conformado por el comité de acreditacion y
curriculo del Programa y el lider de Resultados de Aprendizaje de la facultad.

e El equipo evaluador definird los momentos de evaluacion teniendo en cuenta la estructura del plan
de estudio.

e Los RA de aprendizaje de los Programas académicos de pregrado, maestrias y doctorados se
evaluaran de conformidad con el ciclo del Plan Assessment.

e Determinar los instrumentos que se utilizaran para lograr obtener las evidencias y la informacién
del proceso de valoracion y seguimiento.

e La evaluacién serd centrada en evidencias y en contextos reales o situaciones auténticas propias
del hacer profesional.

e El equipo evaluador de los RA del Programa enviara al comité de autoevaluacidn y acreditaciéon
institucional el plan de mejoramiento y las evidencias de los resultados obtenidos sobre esta
evaluacidn para su verificacion y retroalimentacién.

e El comité de acreditacién y curriculo del Programa y el lider de Resultados de Aprendizaje de la
facultad realizan el seguimiento al plan de mejoramiento del plan de assessment.

3.2.2 Orientaciones para la elaboracidon del Plan Assessment

El documento del plan de Assessment de la Universidad de Cérdoba debe contener la siguiente
estructura:

a) Portada: Cada programa disefiara una portada visualmente agradable con la siguiente
informacién:
e Universidad de Cérdoba
e Facultad
e Departamento
e Programa
e Comité de Acreditacién y Curriculo
e Plan de assessment

e Afo
S~
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b) Introduccién: Debe evidenciar la necesidad, compromiso y responsabilidad frente al proceso de
monitoreo, valoracién, seguimiento y evaluacién de los resultados de aprendizaje para el
mejoramiento continuo. Asi mismo debera precisar los elementos contenidos en el presente
documento. Se sugiere que el contenido no supere una hoja.

c) Glosario: Se relacionaran todos los términos necesarios que el programa considere para la
mejor comprension del plan de assessment. No superar los 15 términos y respetar el orden
alfabético.

d) Objetivos: Definir el objetivo general y los especificos propios del plan de assessment.

e) Alineacion curricular: El programa debera demostrar que todos los elementos curriculares se
corresponden entre ellos y estan alineados al plan de estudios; eso lo podrd hacer de manera
narrativa o matricial, segln se apropie de la mejor manera posible.

f) Proceso de valoracion y seguimiento: En este punto se describen con claridad y precision los
resultados de aprendizaje, los niveles de desempefio, las rubricas, los indicadores y, en fin,
todos los elementos que son insumos y orientadores del proceso de valoracién y seguimiento.

El programa describird como se realizara la valoracion y el seguimiento, cuantos momentos incluira.
Para cada momento defina:

¢A qué le va a hacer seguimiento?
e Resultados de aprendizaje
e Cursos con su respectivo semestre
e (En qué niveles se hard el seguimiento?
* Niveles de desempefio
* Indicadores
* Rubricas
e (En qué niveles o indicadores espera que se encuentren los estudiantes con quienes se estd
haciendo valoracion y seguimiento?
e (Qué se espera encontrar en estos niveles?
e (Cudndo lo planea hacer?
e (iCon quién(es) lo planea hacer?
e iQué evidencias espera al final de cada momento?

La siguiente tabla recoge los principales métodos de evaluacion, ya sean métodos de evaluacidn
directos o indirectos (ANECA, 2013)

oo,
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Principales métodos de evaluacion

Tabla 3 Métodos de evaluacion directos o indirectos

Directos Indirectos

Examen escrito, Examen tipo test, Resolucién de problemas, | Encuestas, entrevistas a egresados,
Trabajos, ensayos, Presentacion oral, Portafolio, | estudiantes, empleadores, grupos
Observacion directa del desempefio, Elaboracion del poster, | focales, tasas de insercidon laboral,
Estudios de casos, Informes, Prdacticas de laboratorio, |indicadores de éxito y rendimiento
Practicas externas, Proyecto, Rubricas, Trabajo fin de grado |académico.

g. Instrumentos para la recoleccién de informacion y las evidencias

El programa debe relacionar y describir los instrumentos y técnicas que utilizard para la obtencién
de evidencias y la informacién del proceso de valoracion y seguimiento. Asi mismo debe ejemplificar
los instrumentos que servirdn de apoyo para que efectivamente esto se logre. ¢Por ejemplo, de qué
manera van a registrar los datos y las evidencias?

3.2.3. Algunas técnicas, instrumentos y estrategias de evaluacion de los resultados de aprendizaje del
programa

Existen numerosas técnicas, instrumentos y estrategias para evaluar los resultados de aprendizajes de
los estudiantes, las cuales se seleccionan, disefian e implementan de acuerdo con la alineacién de:

a) El propésito de ensefianza.

b) La organizacidn de los contenidos (declarativo, procedimental y actitudinal).

c) Las estrategias metodoldgicas definidas (coherente con el modelo pedagdgico del programa).

d) Las actividades o experiencia de aprendizaje especificas coadyuvantes del desarrollo de Perfil de
Formacion, los Resultados de Aprendizaje esperados y el logro de las Competencias del Perfil de
Egreso.

Elementos a tener en cuenta:
e lastécnicas de evaluacién se refieren a la estrategia, al procedimiento utilizado por el docente
para obtener informacién y tomar decisiones sobre el aprendizaje de los estudiantes.
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e Los Instrumentos de Evaluacién indican el Medio por el cual se obtendrd la evidencia del
desempenio, es decir la descripcion de los niveles de logro de los resultados de aprendizaje del
Programa evaluado.

Es de anotar que los Instrumentos y Técnicas de evaluacién de los aprendizajes son variados, en la
Universidad de Cdrdoba se sugieren como Técnicas de evaluacion: Aprendizaje Basado en Problemas,
Aprendizaje Basado en Proyectos y Estudio de Casos. Como Instrumentos de evaluacion: la Rubricay la
Lista de Cotejo y en la autoevaluaciéon la Técnica PNIYR (Positivo, Negativo, Interrogantes vy
Recomendaciones) y la Estrategia SQA-NH. (lo que se Sabe, lo que se Quiere aprender, lo que
realmente se Aprendid, lo que No se aprendié y lo que se Hara para aprenderlo).

La evaluacion de los RA del Programa se fundamenta en Criterios dado que se va a describir el nivel
especifico de desempefio obtenido de acuerdo con los RA preestablecidos y a los niveles de desempefiio
determinados por la Taxonomia SOLO (Pre, Uni y Multiestructural, Relacional y Abstracto ampliado).

El propdsito de esta evaluacion es recoger evidencias sobre el nivel de apropiacién y dominio de los
conocimientos construidos y comprendidos a través de la ruta formativa del estudiante, para tomar
decisiones pertinentes y oportunas que permitan al estudiante reconocer sus fortalezas y debilidades
en cuanto a su proceso de aprendizaje. Lo esencial en esta actividad es revisar los procesos de
ensefianza, las dinamicas curriculares y en general el analisis de todas las variables intervinientes en
cada uno de los momentos desarrollados en la ruta formativa, aportante al proceso especifico de
seguimiento, monitoreo y evaluacién del y/o los RA del programa.

*Importante tener en cuenta: que los Criterios se refieren a las condiciones de calidad requeridas para
el logro en este caso, del y o/los RA del programa evaluados que garantizan la calidad del desempefio
profesional definido y declarado por el Programa como éptimo en las Competencias del Perfil de
Egreso. Por lo tanto, los criterios se definen por RA y constituyen descripciones de lo que se espera que
los estudiantes aprendan y demuestren dominio al ser evaluados.

Al elaborar los criterios de desempeifio de los estudiantes en cada RA del Programa se debe tener en
cuenta:

Verbo (determina la habilidad que el estudiante debe demostrar) + el y los Contenidos que el
estudiante debe aplicar (se expresa en el qué debe hacer, con qué y cdmo lo va a hacer, es decir la
evidencia de su desempefio) + el Contexto (o sea las situaciones, experiencias, problemas, actividades
en las cuales demuestra el dominio).
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3.2.4. Aspectos generales del proceso de evaluacidén de los resultados de aprendizaje del programa

3.2.4.1. Ruta Metodoldgica para su Planeacidn.

3.2.4.2. Elaborar a cada RA del Programa los Criterios a tener en cuenta en el proceso evaluativo en
cada uno de los momentos definidos por el Programa.

3.2.4.3. Se recomienda al equipo docente que va a construir el Problema, Proyecto o Caso elaborar
una Tabla de especificaciones que describa el propdsito del proceso evaluativo, los RA que se van a
evaluar y los contenidos que se requieren para el logro de estos, desde las distintas asignaturas
aportantes al logro de los mismo en el momento evaluadoy de acuerdo a los criterios definidos.

Para una mejor precision cada area de conocimiento debe aportar éicuales son esos conocimientos

especificos e invariantes que los estudiantes deben dar cuenta de su dominio y en qué nivel es

importante gue lo demuestre? al aplicar los conocimientos desarrollados a través de su ruta

formativa en el abordaje vy solucion de las actividades planteadas.

Las preguntas especificas para los docentes de cada area evaluada en el RA del Programa, es éQué

debe Saber, Saber Hacer y COmo debe ser el desempefio de ese estudiante al abordar la actividad
planteada?

3.2.4.4. Con los elementos aportantes por cada docente de las areas que tributan al RA se
construyen los Casos, Proyectos o Problemas que van a ser evaluados, se definen las preguntas que
guiaradn su abordaje y desarrollo, estas deben ser coherentes con él y/ o los RA evaluados vy los
criterios definidos.

3.2.4.5. El comité curricular del Programa con los insumos acopiados acompafia al docente titular
del curso integrador a elaborar el Plan de implementacién del curso a través de la Técnica de
evaluacion elegida, la cual puede ser Aprendizaje Basado en Problemas, Aprendizaje Basado en
Proyectos y Estudio de Casos o la que considere pertinente segun la especificidad disciplinar.

Este Plan debe contener:

a. Momento de Evaluacion (semestre en el cual se desarrolla el curso o actividad integradora, y el
nombre del docente que lo desarrolla.)
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b. Propésito de la evaluacion.

c. Resultados de Aprendizaje a Evaluar.

d. Criterios de desempefio.

e. Unidades de aprendizaje por Areas disciplinares.

f. Instrumentos: se recomienda Rubrica y Lista de Cotejo.

g. Niveles de desempeiio Taxonomia SOLO. Explicitar nivel minimo de desempefio esperado.

h. La valoracion de cada uno de los momentos del desarrollo de la técnica elegida y el peso de ésta
en el desarrollo del curso integrador. Es de anotar que el curso integrador se desarrolla con la
metodologia central que es la Técnica elegida (ABP, ABP, EC) y las demas técnicas que utiliza el
docente para el desarrollo de sus Unidades de Aprendizaje. Se sugiere como peso maximo el 40% en
todo el semestre académico (si el docente considera y argumenta al comité curricular otorgar un
peso minimo a la técnica elegida, esta no debe ser menor al 30%) y el 60% restante se distribuye en
cada corte de acuerdo con las metodologias utilizadas por el docente, quiz, talleres, laboratorios,
exposiciones, guias de aprendizaje, ensayos, informes, etc. y por supuesto la evaluacién acumulativa
con Metodologia centrada en evidencia la cual se realiza al finalizar cada corte académico. El
docente de acuerdo con su experticia elegira si realiza un parcial e integra situaciones inherentes a
la técnica de evaluacién que estd desarrollando o realiza un parcial centrado en preguntas de
conocimiento y resolucidon de problemas, este aspecto es autonomia del docente, pero debe
explicitarlo en su Plan de curso.

*El docente titular del curso integrador debe tener claro que sus unidades de aprendizaje aportan al
desarrollo de la técnica integradora elegida , dado que los elementos conceptuales , metodoldgicos,
técnicos y tecnoldgicos desarrollados le permiten al estudiante abordar la complejidad de los
desafios propuestos en la actividad central del desarrollo del curso, al igual que da cuenta de los
niveles de dominio de las competencias desarrolladas en cursos anteriores y que le facilitan la
comprension de los conocimientos requeridos para el logro del mayor nivel de dominio en el curso
integrador.

* A la técnica elegida se le debe realizar una Rubrica especifica o Lista de Cotejo de acuerdo con el
y/o los criterios definidos en los RA del Programa y esta Rubrica debe hacer parte explicita del Plan
Assesment del Programa.

3.2.5. Ruta metodoloégica para su implementacion en el curso integrador.

a. Introduccidn. Explicacion sintética, motivada y fundamentada sobre el propdsito de la evaluacion
de el y/o los RA del programa, los elementos estructurantes del Problema, Proyecto o Caso elegido;
écémo sera evaluado?, el profesor titular del curso explicara la valoracién cualitativa y cuantitativa
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del proceso durante los entregables en los tres cortes del semestre académico, igualmente los
horarios de asesorias y acompafamiento.

b. Organizar los grupos de trabajo (3 o 5 integrantes.). Definicion de roles y responsabilidades en y
durante el proceso.

c. Explicar el caso al grupo, donde cada uno de los docentes participantes del proceso presente los
aspectos de su area disciplinar requerida para abordarlo y solucionarlo.

d. Didlogo explicativo a las preguntas e inquietudes de los miembros de los grupos de trabajo sobre
la dindmica de abordaje del Problema, Proyecto o Caso, expectativas, temores y demas actitudes
emergentes frente a la actividad a realizar. Estrategias de acompafiamiento y asesoria de parte de
los docentes no titulares del curso.

3.2.6. Técnicas de Evaluacidn sugeridas
3.2.6.1. Aprendizaje Basado en Problemas

Barrows, (1986) define al ABP como "un método de aprendizaje basado en el principio de usar
problemas como punto de partida para la adquisicién e integracidon de los nuevos conocimientos". De
ahi que, la caracteristica mdas importante de este método, sea la posibilidad que tiene el estudiante de
gestionar la informacidn y los aprendizajes requeridos para el estudio de los problemas identificados,
teniendo en cuenta que el problema cumple la funcién de organizacidn y estimulo para el aprendizaje.

Segun, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, éstas son algunas caracteristicas
fundamentales del Aprendizaje Basado en Problemas:

* Es un método de trabajo activo donde los alumnos participan constantemente en la adquisicién
de su conocimiento.

* El método se orienta a la solucién de problemas que son seleccionados o disefiados para lograr el
aprendizaje de ciertos objetivos de aprendizaje.

* Elaprendizaje se centra en el alumno y no en el profesor o sélo en los contenidos.

* Esun método que estimula el trabajo colaborativo en diferentes disciplinas, se trabaja en grupos
pequefios.

* Los cursos con este modelo de trabajo se abren a diferentes disciplinas del conocimiento.

* El maestro se convierte en un facilitador o tutor del aprendizaje.
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* El ABP es un método que estimula el auto aprendizaje y permite la practica del estudiante al
enfrentarlo a situaciones reales y a identificar sus deficiencias de conocimiento, la actividad gira
en tomo a la discusiéon de un problema y en la experiencia de trabajar en grupo e
interdisciplinariamente sobre ese problema.

Su operacionalizacién se da en pequeiios grupos con el acompafiamiento de un tutor a partir de los
siguientes momentos:

1. Se presenta el 2. Se identifican
problema las necesigiad_es
(disefiado o de aprendizaje.

seleccionado).

Y%

A\

4. Se resuelve el problema o 3.5e dfa e! |
se identifican problemas aprendizaje de la
nuevos y se repite el ciclo. informacion.

Fuente: Tecnoldgico Monterrey

i. El profesor presenta el caso o problema seleccionado.

ii. El alumno guiado por el maestro identifica las necesidades de aprendizaje que surgen como
respuesta al problema presentado.

iii. Se busca informacidn relevante guiando esta busqueda por el tutor o maestro.

iv. Resolucion del caso de aprendizaje, logrando identificar nuevos problemas.

3.2.6.1.1. Pasos a seguir

Paso 1. Explore los temas: el docente presenta un tema "desestructurado": discuta el planteo del
problema, enliste las partes significantes. Quizas sienta que no sabe lo suficiente para resolver el
problema, pero iEse es el desafio!, reina informacion y aprenda nuevos conceptos, principios o
habilidades a medida que avanza en el proceso de resolucidn del problema.

J—
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Paso 2. Haga una lista: ¢ Qué sabemos?, ¢ Qué sabe usted para resolver el problema?, incluye lo que Ud.
sabe y las fortalezas y capacidades de cada miembro del equipo. Apunte los aportes de todos, no
importa cuan extraio pueda parecer: jEs una posibilidad!

Paso 3. Desarrolle, y escriba, el planteo del problema en sus propias palabras: el planteo del problema
sale del andlisis de lo que el grupo o usted sabe y necesitan para resolverlo. Necesitara: escribirlo,
revisar ajustar con el consenso del grupo. Revisién y retroalimentacion de su profesor acerca de este
planteo.

Nota: El planteo del problema es a menudo revisado y editado a medida que se descubre nueva
informacion, o se descarta informacion “vieja”.

Paso 4. Haga una lista de las posibles soluciones: enliste, ordénelas de las mas factible a la menos, elija
la mejor, o la que es mas factible que triunfe.

Paso 5. Haga una lista de las acciones a ser tomadas con una linea del tiempo: ¢ Qué tenemos que
saber y hacer para resolver el problema?; Cdmo ordenamos estas posibilidades?; Como se relaciona
esto con nuestra lista de soluciones?; Estamos de acuerdo?

Paso 6. Haga una lista sobre lo que necesita saber: Investigue los temas que requiere para su solucién,
discuta posibles fuentes: expertos, libros, sitios web, etc. Asigne y agende tareas de investigacion,
especialmente fechas limite

Nota: Si la gestidn de la informacidn respalda la solucidn del problema, y si hay acuerdo general, vaya a
(7) Si no, vaya a (4)

Paso 7. Escriba su solucion con la documentacion que la respalda, y entréguela: Presente sus hallazgos
y /o recomendaciones a su profesor y al grupo de sus compafieros. Estos deben incluir el planteo del
problema, preguntas, datos reunidos, analisis de datos, y respaldo para las soluciones o
recomendaciones basadas en el andlisis de datos: en breve, el proceso y los resultados. La meta es
presentar no solo sus conclusiones, sino también los fundamentos en los cuales descansan. Prepdrese
para: establecer claramente tanto el problema como su conclusidn, resuma el proceso que utilizé, las
opciones consideradas y las dificultades que encontrd convenza, no agobie, ponga a otros de su lado, o
gue consideren sin prejuicio su documentacién de respaldo y razén. Ayude a otros a aprender, como
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usted ha aprendido, si es desafiado y tiene una respuesta, preséntela claramente y si no tiene una

respuesta, recon

Ozcalo y remitala a mayor consideracion.

Nota: Compartir sus hallazgos con profesores y compafieros es una oportunidad para demostrar lo que

ha aprendido. Si conoce bien el tema, sera evidente. Si se suscita una cuestion a la cual usted. no puede

responder, acéptela como una oportunidad para ser explorada. Sin embargo, tome en serio su atenciéon

a la calidad cuan

do presente su trabajo.

Paso 8. Evalue su desempeiio y el de sus compaiieros: Este ejercicio de revision sirve para valorar el
trabajo individual y grupal. Identificando fortalezas y debilidades y fijando acciones de mejora y

potenciacion.

Siéntase orgulloso por lo que ha hecho bien y aprenda de lo que no ha hecho bien. (Adaptado de

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey)

Despliegue de la actividad a través del curso integrador

Fecha Actividad Producto Valoracién
dela
actividad
Primer corte | Primer informe de avance tedrico del Evidencia de conocimiento | 10%
proceso de resolucidn del problemay | y de producto.
sustentacion.
Segundo informe de avance tedrico Evidencia de conocimientoy | 15%
Segundo del proceso de resolucién del de desempefio.
corte problema y sustentacion.
Informe final, recoge el proceso Evidencia de conocimiento, | 15%
Tercer corte | realizado eny durante el ejercicio de | de desempefioy de
resolucidn de problema producto.
Autoevaluacion

3.2.6.2. Método de Trabajo Orientado a Proyectos.

El aprendizaje orientado a proyectos permite desarrollar competencias porque favorece la

comprension de los conceptos, la aplicacion de los mismos en la solucidon de problemas reales del

entorno, esto hace que el aprendizaje tenga un sentido practico para la vida y la de sus semejantes ya

que permite vincularse activamente con los problemas de la comunidad.
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Es importante que tenga en cuenta que un proyecto es un conjunto de actividades que se realizan para
resolver un problema propio del contexto disciplinar y /o sociocultural, lo cual quiere decir que a partir
de una lectura inicial y teniendo en cuenta los intereses, necesidades y los contextos en los cuales se
encuentra el estudiante va a:

1. Identificar y describir un problema real de su entorno y que a través del desarrollo del curso va a
estudiar o a resolver, esto exige realizar un diagndstico de la situacidn que se va a estudiar.

2. Formular el problema mediante preguntas.

3. Argumentar o dar unas razones por las cuales es necesario analizar o resolver ese problema.
4.Teniendo como base el problema define unos objetivos de accién, los cuales equivalen a las
actividades que se va a realizar para solucionar el problema identificado.

5. El marco tedrico para la solucion del problema estd fundamentado en los contenidos del programa
implementado.

6. Define la poblacidn y el contexto que se va a estudiar.

7. Define los Instrumentos o las acciones que realizar para recoger la informacion que va a permitir
analizar las causas del problema y las posibles soluciones y recomendaciones.

8. Elabora un cronograma en donde indica la duracién del proyecto, la secuencia de actividades, la
descripcion de ellas y los responsables.

9. Presentacion del proyecto.

10. Evaluacion.

11. Describir la Bibliografia que necesita para la elaboracién del proyecto.

Nota: Debe tener en cuenta que el proyecto inicia la sequnda semana de inicio de clases y finaliza la

ultima semana.
Despliegue de la actividad a través del curso integrador
Fecha Actividad Producto Valora.af)n de
la actividad
Eleccion del problema a investigar a Evidencia de
partir de las unidades de Aprendizaje del | conocimientoy de
curso. producto.
Formar grupos de trabajo minimo 3, 10%

Primer corte | maximo 5 integrantes.

Elaboracidn del anteproyecto, el cual
consiste en la descripcién de cada uno de
los aspectos citados en la Guia N21.
(Estructura proyecto de investigacion)
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Sustentacion del primer avance del Evidencia de 15%
Segundo o
proyecto. conocimiento y de
corte ~
desempeno.
Sustentacion y entrega del informe final Evidencia de 15%
| . o
Tercer corte de proyecto‘ : conoamuinto, de
Autoevaluacién desempenoy de
producto.

*Esta estructura se adapta a cada una de las técnicas de evaluacién sugeridas.

3.2.6.3. Estudio de Caso

Es una herramienta para evaluar la aplicacion de los conocimientos desarrollados en y durante el
proceso formativo. A través del caso los estudiantes solucionan problemas complejos de la vida real,
tomando decisiones fundamentadas de manera integradora e interdisciplinar que explican la
solucién del caso y dan cuenta de la comprensién de la interrelacidn de los distintos campos
disciplinares requeridos para resolver, proponer y transferir el conocimiento a nuevos contextos y
situaciones disciplinares y socioculturales.

Es recomendable que el caso elaborado sea:

a). Particular. Es decir que describa una situacién especifica que recoja los elementos, categorias y
variables a ser evaluadas de acuerdo a los RA del Programa.

b). Descriptivo. Que describa de manera clara, consistente, coherente y compleja el y/o los
fendmenos estudiados.

c). Heuristico o de descubrimiento. Promueva la comprension y desafia las habilidades intelectuales
superiores de los estudiantes para abordar con conocimiento y conciencia el fenédmeno a estudiar.

Antes de elaborar el caso es importante planearlo teniendo en cuenta los RA que se evaltdan y los
contenidos declarativos, procedimentales y actitudinales que aportan al logro del mismo, por tanto,
la informacién dada en la descripciéon del mismo debe favorecer el andlisis y comprension de los
conocimientos requeridos para el logro del abordaje del fendémeno estudiado.

Se plantean preguntas que guiaran el proceso de abordaje del caso y permiten verificar los
conocimientos esenciales que debe tener y aplicar el candidato para el logro de los resultados de
aprendizaje evaluados en el caso propuesto.
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3.2.6.3.1. Procedimiento para evaluar los Resultados del Programa mediante la Técnica “Estudio
de Caso”:

a. Identificacion y definicion del caso: El docente presenta el caso que se relaciona con los diversos
contenidos que se van a abordar en el curso integrador. El caso describe situaciones reales
inherentes al contexto del desempeiio profesional de acuerdo con los RA esperados y a las
competencias de egreso definidas en el Programa de Formaciéon y el momento definido en la
evaluacidon de los mismos. (Tener en cuenta la Ruta Metodoldgica para la construccion del caso).

b. Investigacion y exploracion de las variables intervinientes en el caso: Los estudiantes,
reflexionan, analizan y evallan criticamente en el grupo las posibles soluciones que se pueden
encontrar descritas en el caso, las causas generadoras, los efectos y las posibles soluciones.

c. Trabajo en equipo: Los estudiantes trabajan en equipos, para ello disefian una tabla que recoja:

* Las variables intervinientes en los problemas descritos, las cuales deben jerarquizarse de
acuerdo a su importancia y urgencia.

* Los conocimientos requeridos (de acuerdo con el momento que se evalla el y/o los RA) para
abordar las (variables) situaciones descritas en el caso y poder asi tomar la mejor decision
en la elaboracién de las acciones pertinentes para su solucion a partir del analisis de la
interrelacién de cada uno de los problemas identificados.

* Lo que sabe cada uno de los miembros del equipo sobre los conceptos y procedimientos
requeridos para la generacidon de alternativas de soluciones posibles a las situaciones
problémicas generadoras del caso estudiado. Es importante que en este aparte los
estudiantes tengan en cuenta ademads la descripcion de sus emociones, sensaciones,
temores y preguntas que surjan frente al mismo.

* Describen lo que no saben y requieren gestionar: recursos conceptuales, técnicos,
metodoldgicos, y cdmo accederian a cada uno de ellos. (las acciones que deben realizar y
las personas, medios, equipos y contextos entre otros elementos identificados por el
equipo de trabajo).

* La presentan y sustentan entre todos para recibir retroalimentacion de docentes vy
compafieros.

d. Elaboracion del plan de accidn: Los equipos desarrollan un plan de accidn para llevar a cabo
soluciones viélidas de los posibles problemas de caracter complejo que se presentan en el caso,
definiendo los recursos conceptuales, metodoldgicos, técnicos y tecnoldgicos necesarios para el
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logro de la solucién pertinente, viable, innovadora y sostenible, los roles de cada miembro del
equipo y el calendario de actividades teniendo en cuenta la organizacion del semestre académico de
acuerdo al Estatuto Estudiantil.

e. Presentacion y evaluacion de los resultados: Los equipos presentan sus avances al proceso de
intervencidn y reciben retroalimentacion del y/ o los docentes aportantes a la solucion del caso, al
igual que de sus compafieros de acuerdo con las soluciones validas generadas.

f. Autoevaluacion individual sobre el desempeiio individual y grupal: teniendo en cuenta los
dominios conceptuales, metodoldgicos, técnicos y contextuales requeridos en la generacion de
posibles soluciones a los problemas descritos en el caso.

Esta autoevaluacién es del estudiante y se propone realizarla mediante dos técnicas, cada comité
escoge la que se ajuste mas a sus propdsitos.

o0 Técnica (PNI), de Edward de Bono,1970: Positivo Negativo Interesante se adapta a
experiencias concretas de evaluacidn creativa y con el fin de fortalecer de manera integrada el
proceso de mejoramiento continuo se agrega Interrogantes y Recomendaciones, indagando asi en
el proceso de autoevaluacidn por lo Positivo del proceso, lo Negativo, los Interrogantes generados
y las Recomendaciones para superar los aspectos negativos identificados. Técnica (PNIR)

o0 Estrategia SQA-NH. Es una herramienta utilizada para que el estudiante reflexione sobre lo
que Sabe, lo que Quiere Aprender, lo que Aprendié, de manera significativa en el proceso
realizado, N lo que No Aprendié y H lo que hara para Aprenderlo. Se puede aplicar al inicio y al
finalizar un proceso, actividad o experiencia formativa.

NOTA: Esta estrategia es importante porque_aporta acciones y actividades a tener en cuenta en la

elaboracidon del Plan de mejora de los RA evaluados. Se puede aplicar en cualquiera de las
estrategias sugeridas Aprendizaje Basado en Problemas, Proyectos o Estudio de Casos, como
también en otras que el comité curricular haya definido.

Complementar sobre ella en https://es.scribd.com/document/322988517/1-Cuadro-SQA-NH-
docx
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Valoracion
Fecha Actividad Producto dela
actividad
. . , Evidencia de
. Especificar las acciones descritas en o
Primer corte , . conocimiento y de 10%
lositem 1, 2, 3, incisos a, b, c, d, e
producto.
. L Evidencia de
Presentacion y sustentaciéon del Plan v . I.
Segundo corte D conocimiento y de 15%
de Accién. (item 4.) -
desempenfio.
Presentacién y evaluacién de los | Evidencia de
, . 15%
resultados (item 5) conocimiento, de
Tercer corte o
S desempefio y de
Autoevaluacidn (item 6)
producto.

*Este cuadro es una sugerencia genérica, cada equipo lo organiza de acuerdo a sus propésitos e
intencionalidades y criterios de calidad.

3.2.7. Proceso de evaluacidn de los Resultados de Aprendizaje por el equipo evaluador

Una vez se ejecuta el plan de assessment, y se cuenta con las evidencias que se esperaban, el
programa debera hacer validacion de las evidencias y comprobar si, a partir de estas, se deben
tomar acciones de mejora que deban ser tenidas en cuenta en un plan de mejoramiento. El proceso
de evaluacidn se hara con base en el porcentaje de cumplimento para el logro de los resultados de
aprendizaje establecido por cada programa. Cada programa disefiara el formato para la evaluacion
de los Resultados de Aprendizaje.

3.2.7.1. Elaboracidn del plan de mejoramiento

Elaborar el plan de mejoramiento con base en el analisis de los resultados obtenidos a partir de la
validacién de las evidencias y establecer el seguimiento antes de iniciar el siguiente ciclo de
mejoramiento continuo. Para su elaboracién el programa debe establecer un formato de plan de
mejoramiento. Cada programa disefiara el formato para la elaboracion del plan de mejoramiento
para el logro de los Resultados de Aprendizaje.
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