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GENERALIDADES

Teniendo en cuenta la Ley 87 de 1993 y en cumplimiento a los mecanismos de seguimiento y control
competentes a las oficinas de control interno y en atencidn a las directrices dada por el Comité de
Autoevaluacion y Acreditacion Institucional y Comité Directivo, se presentan los resultados del seguimiento
a la ejecucion de las actividades establecidas en diferentes Planes de Mejoramiento de Acreditacion
Institucional.

PLANES DE MEJORAMIENTO

Para el gjercicio de seguimiento adelantado por la oficina de control interno en el mes de mayo de 2024,
se definié como fecha de corte el 30 de agosto de 2024 y se tuvieron en cuenta los 2 planes de mejoramiento
abiertos y todas las acciones que los componen, excepto aquellas con estado "Sin fecha de inicio cumplida”.
Adicional a lo anterior, se han determinado indicadores de eficacia y cumplimiento para estimar de manera
cuantitativa los niveles de planeacidn y gestion de los procesos frente a las acciones que les competen en
cada plan.

PLANES DE MEJORAMIENTO

Fuentes:

1° Informe de autoevaluacion institucional 2016-I — 2021-I
2° Informe de pares externos - renovacion AIl

Cantidad de Recomendaciones/Observaciones: 16
Cantidad de acciones: 134

Factores intervenidos:

FACTOR
. Identidad institucional.
. Gobierno institucional y transparencia.
. Desarrollo, gestion y sostenibilidad institucional.
. Mejoramiento continuo y autorregulacion
. Estructura y procesos académicos
. Investigacion y creacion artistica
. Visibilidad nacional e internacional
. Bienestar institucional
10. Comunidad de profesores
11. Comunidad de estudiantes
12. Comunidad de egresados
Tabla 1. Factores tenidos en cuenta en plan de mejoramiento
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Resumen estados:

LT
Cumplido 58
Vencido 11
En ejecucion 51
Sin fecha de inicio cumplida 14

Tabla 2. Cantidad de acciones por estado.
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CUMPLIMIENTO POR FUENTE.

Seguimiento a los planes de mejoramiento producto del Informe de autoevaluacion institucional
2016-I — 2021-1. Se evidencia un porcentaje de implementacion del 94.36% para las actividades

relacionadas en el periodo de seguimiento.

Sobre este plan de mejoramiento existe aun 2 actividades pendientes por implementar,

Actividad Fecha Responsable Avance
Implementar los proyectos priorizados 01/01/2023 Planeacién Institucional 66%
31/12/2025
Implementar sistemas de informacion para la gestion|  01/04/2024 L .
de planes institucionales 31/04/2025 Planeacion Institucional 55%

Tabla 3. Actividades sin implementar

CUMPLIMIENTO POR FUENTE.

Seguimiento a los planes de mejoramiento producto del Informe de pares externos - renovacion AIT

Debido a lo reciente de la implementacion de este plan, se proyectaron 120 actividades, a las cuales se
les realiz6 seguimiento, dejando como resultado el siguiente comportamiento:

Acciones por

Estado Estado — I SEG
Cumplido 46
Vencido 11
En ejecucion 49
Sin fecha de inicio cumplida 14

Tabla 4. Cantidad de acciones por estado para la fuente

En consideracion a lo anterior, procedemos a referenciar las actividades en estado de vencidas que
registran mayor retraso, teniendo en cuenta los periodos y el avance:

Actividad Fecha Responsable Avance

Realizar ajuste de la estructura, proceso, procedimientos Y, 3
flujos de trabajo de Bienestar Institucional, teniendo en gi/ ég/ 5832 I ni?g’cei!tr]fcsiganral 50%
cuenta los resultados del diagndstico desarrollado. /05/
Realizar revision de las politicas y acuerdos institucionales|
relacionados con:
- Politica de bilingliismo
- Estatuto de Investigacion 01/07/2023 Internacionalizacion 60%
- Acuerdos de Movilidad 01/07/2024
Identificar necesidad de ajustes y cambios acorde a los
resultados de la revision y los objetivos esperados.
Establecer la metodologia para la medicion de la trazabilidad 01/07/2023
del desempefio en las competencias definidas por la 30/06/2024 Docencia 90%
institucion, en relacion al modelo de valor agregado /06/
Elaboracion y aprobacion del documento institucional de .

o, d . 30/04/2024 Docencia 60%
planificacion de los perfiles requeridos en los programas 30/06/2024 Talento Humano 50%

académicos para vinculacion docente
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Actividad Fecha Responsable Avance
Aprobacién del andlisis y proyeccion de vinculacién docentes
de tiempo completo atendiendo a los indicadores de relacion|  01/05/2024 Docenci 0%
estudiante - docente, cualificacion docente, generacién del  30/06/2024 Sl 0
nuevo conocimiento y viabilidad financiera.
Vincular a los docentes de tiempo completo seleccionados en| 01/01/2024 .
las convocatorias. 30/07/2024 Docencia 75%
Documentar los 6 programas definidos en la politica de
permanencia y graduacion:
a. Programa de orientacion profesional
B. Programa de alertas tempranas
C. Programa de acompafamiento y tutoria 01/11/2023 \
Académica 30/06/2024 Docencia 40%
D. Programa de fortalecimiento de vinculos con el nlcleg
familiar
E. Programa estimulos y servicios
F. Programa de articulacion con la media
Realizar diagnostico del estado de la normatividad interna de
la Universidad de Cordoba, garantizando ademas que se
realice:
*Inventario general de la Normatividad desde la creacion def  01/11/2023 Gestién Leaal 80%
la Universidad de Cérdoba, mediante revision documental. 30/06/2024 CSHOMEEES 0
*Depuracion normativa producto del inventario general.
Elaborar el Plan de Regionalizacion de la Universidad del 15/12/2023 Docendi 259
Cérdoba, teniendo en cuenta el contexto interno y externo. 30/06/2024 el 0
Socializar para revisidn y aprobacién de érganos colegiado laj  15/03/2024 Docenci 0%
propuesta del Plan de Regionalizacion de la Institucion 30/06/2024 Cenaa 0
Tabla 5. Porcentaje de avance por actividad vencida.
En este mismo sentido, procedemos a referenciar las actividades en estado de implementacién que
registran mayor retraso, teniendo en cuenta los periodos y el avance.
Actividad Fecha Responsable Avance
Realizar revision y ajuste de las metodologias/plataformas,
formatos utilizados para consolidar la informacion acerca de 01/07/2023 Desarrollo
movilidad nacional e internacional de tal forma que se facilite 30/12/2025 tecnoldgico 0%
la consolidacion de la informacién (Desde el origen de la /12/ Internacionalizacion
informacion - programas)

N : . 01/02/2024 i ' o
Diagnostico del sistema de Costeo a implementar 30/12/2024 Gestion Financiera 15%
Disefio e implementacion del sistema de Costeo que se va a 01/02/2024 w, o 4
implementar 30/12/2024 Gestion Financiera 0%

Docencia 0%
Valorar los efectos de las estrategias y actividades realizadas 15/01/2024
para fortalecer la investigacion, la cooperacién y la 30/12/2026 Investigacion 33%
produccion conjunta a nivel nacional e internacional. /12/

Extension 0%
Establecer la metodologia para la medicion de impacto de la 01/08/2024 = .
investigacion en la Universidad 30/12/2024 F, estigadion 0%
Implementar la metodologia para la medicion del 01/10/2023 Docencia 0%
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Actividad Fecha Responsable Avance
desempeno en las competencias 30/12/2024
Implementar y evaluar los efectos de los programas
definidos en la politica de permanencia y graduacion: Gestion del 0%
a. programa de orientacion profesional Bienestar
b. programa de alertas tempranas
c. programa de acompafiamiento y tutoria 01/02/2024 Institucional 0%
académica 30/11/2024 Planeacion
d. programa de fortalecimiento de vinculos con el nicleo
familiar Docencia 0
e. programa estimulos y servicios 10%
f. programa de articulacién con la media
Docencia 0%
Conformacion de mesa de trabajo y ejecucion del 01/03/2024 0
cronograma para revision del PEI 30/12/2024 Institucional 0%
Planeacion 0
Docencia 0%
Definicion e implementacion de acciones de divulgacion ante 01/03/2024 0
la comunidad universitaria 30/09/2025 Institucional 0%
Planeacion °
Implementar y ajustar el sistema de informacién académico 1/04/2024 GDf’Stéo”oﬁgl 0%
modulo graduados 15/12/2025 Tecno?ggico ’
Tabla 6. Porcentaje de avance por actividad critica en etapa de ejecucion.
CUMPLIMIENTO POR RECOMENDACION/OPORTUNIDAD DE MEJORA:
Actividad Avance
a) Se requiere definir la estructura organizativa y definir criterios de gestién en los diferentes sitios
de extension de la Universidad, incluyendo los que se proyectan con el "Plan de Regionalizacion”.
B) Fortalecer y evidenciar las politicas y mecanismos que tienen las sedes para articularse a la toma 74%
de decisiones en respuesta a sus propias necesidades, contextos e impacto local, promoviendo asi la
consolidacion del modelo de gestion menos centralizado.
*Establecer el mapa de grupos de interés desde la investigacion para aumentar en nivel de relaciones|
nacionales e internacionales mediante produccion conjunta y notable.
*Correlacionar de forma eficaz el proceso de investigacion con la actividad de internacionalizaciéon con
el fin de aumentar la calidad y visibilidad de la investigacion ejercida en la Universidad. 62%
*Consolidar una estrategia de trabajo colaborativo con comunidades internacionales para promover la
produccion en segunda lengua desde los esfuerzos de la docencia y la investigacion que permita mejorar|
el nivel de competencias comunicativas de profesores y estudiantes.
a. Se adolece de un sistema de costeo, que permita analizar la eficacia en la prestacion del servicio.
Es de gran importancia que la Universidad pueda establecer un sistema de costeo que le permita un
adecuado control de gestion.
b. Se hace necesario, atendiendo las dinamicas en el desarrollo de la educacion, precisar los recursos,
previo analisis y siguiendo a lo dispuesto en el régimen financiero de la universidad, definir los recursos
para el desarrollo de contenidos y oferta virtual y con modelos hibridos o de alternancia como se
enuncian en el plan prospectivo. 63%

c. En cuanto al modelo de costos, no es claro cdmo se determina el costo de un estudiante y como
se genera la articulacion entre sistemas de informacion. Se requiere también aplicar el modelo para
calcular el costo de los programas curriculares de pregrado y postgrados, de los proyectos de
investigacion y los servicios de extension que presta la Universidad.

d. Dentro del presupuesto y la gestion financiera debe hacerse un analisis de los diferentes centros

de extension de la Universidad y aquellos que enuncia construir.
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Actividad

Avance

Considerar en futuros planes de desarrollo la ampliacion de infraestructura para el desarrollo de
actividades deportivas y culturales.

a. Habilitar espacios para las personas con movilidad reducida en las instalaciones actuales y en las
futuras.

b. Incluir en los planes de modernizacion de la infraestructura de la Universidad, la ampliacion de los
espacios deportivos y culturales para atender las actividades que la institucién quiera promover y
programar para el desarrollo de actividades deportivas y culturales. Asi como, considerar dentro de
dichos planes de modernizacion de infraestructura la adecuacion de los ya existentes y la
incorporacion de nuevos espacios que le brinde condiciones de inclusion a la poblacion universitaria
|d,ent|ﬁca)da con discapacidades fisicas, auditivas o visuales y de vulnerabilidad por su orientacion de
género

61%

Continuar con las acciones dirigidas a mejorar la tasa de graduacion que para el semestre 13 segln
SPADIES, se situd en el 26,28% valor inferior al promedio nacional del 33, 38%

64%

Continuar la modernizacion normativa interna de la Universidad, de forma sistematica y planificada
junto a un sistema integrado de seguimiento y control de los proyectos es tan prioritario como urgente
unto a un sistema integrado de seguimiento y control de los proyectos es tan prioritario como urgente.
87,50%

82%

Fortalecer el apoyo administrativo y financiero para el desarrollo y la creacion de empresas y de planes
de negocios a partir de los resultados de Investigacion.

100%

Implementar un modelo de medicién de impacto que incorpore las tareas sustantivas, la mision y la
vision. Monitorear mejor los indicadores de impacto de la ciencia en su entorno. Por ejemplo,
guiandose por el caracter cualitativo y no sdlo cuantitativo, recopilando sistematicamente la
informacion con el fin de hacer analisis de cambios en el tiempo.

50%

Incorporar juicios criticos sobre los resultados de la autoevaluacion en futuros procesos.

Fortalecer el sistema interno de aseguramiento de la calidad de tal manera que permita identificar los
logros, resultados e impactos y la implementacion de las recomendaciones realizadas en los procesos
de autoevaluacion, evaluacion de pares y recomendaciones del CNA con el fin de consolidar el
mejoramiento contlnuo

(a. La Institucién debe definir e incorporar, en sus procesos de autoevaluacion, autorregulacién y
mejora continua la evaluacion de los impactos de los avances institucionales en desarrollo de la
docencia, la investigacion y la proyeccién social.

b. Se debe tener en cuenta dentro de los ejercicios de evaluacién y mejora continua el proceso de
regionalizacion, con la finalidad de fortalecer el sistema interno de aseguramiento de la calidad
institucional, en tal sentido, que todas las estrategias permeen todas sus sedes)

100%

Incrementar la planta docente y preferiblemente con contratos indefinidos, la cualificacion del
profesorado y su transicion en el escalafon docente con el fin de mejorar la relacién del nimero de
estudiantes por profesor de tiempo completo.

57%

Mantener la dinamica establecida por la division de Bienestar Universitario orientada a seguir
fortaleciendo la oferta, en especial mejorar los servicios médicos, psicoldgicos y de enfermeria, casas
universitarias y condiciones de acceso a personas en situacion de discapacidad.

51%

Persistir en las estrategias desplegadas para fomentar la movilidad estudiantil nacional e internacional

80%

Propender por el fortalecimiento e integracion de los Sistemas de informacion

80%

Profundizar en estrategias curriculares y extracurriculares tendientes a seguir mejorando el
desempefio de los estudiantes en competencias genéricas evaluadas en las pruebas saber pro y T&T
en donde existen posibilidades de mejora. En Saber Pro en tres de las cinco competencias
(Razonamiento Cuantitativo, Competencias Ciudadanas e Inglés) fueron inferiores a los obtenidos a
nivel nacional y dos similares (Comunicacion Escrita y Lectura Critica).

44%

Revisar la estructura del PEI de tal forma que dé cuenta de una institucion acreditada de alta calidad
y referente a nivel nacional e internacional

33%

Seguir trabajando en el desarrollo de los estudios de graduados actualmente en ejecucion que
permitan establecer informacion acerca del impacto de los egresados de la institucion y de los
diferentes programas sobre el desarrollo de la regién y conocer datos mas confiables sobre la
empleabilidad general y estratificada.

67%
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Actividad Avance

Promedio de implementacion del origen 66.7%

Tabla 7. Porcentaje de avance por oportunidad de mejora del Informe de pares externos — renovacion Al

EFICACIA Y CUMPLIMIENTO POR HALLAZGO DE CADA PROCESO:

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta el nuevo origen (Informe de pares externos -
renovacion AlI), es posible establecer las estimaciones de los niveles de gestion de los procesos frente
a los compromisos de cada uno con el plan de mejoramiento, teniendo en cuenta las actividades que
se encuentran en estado de implementacion o cumplidos, incluyendo las vencidas si las hubiese.

HALLAZGOS
PROCESO Fz::::gg: TENIDOSEN | EFICACIA | CUMPLIMIENTO
CUENTA

Planeacién 1 1 100% 62%
Comunicaciones 1 1 100% 61%
Gestion de la Calidad 2 2 100% 73%
Internacionalizacién 0 1 0% 82%
Docencia 2 3 66% 58%
Gestion Financiera 1 1 100% 69%
Gestion Legal 0 0 0% 78%
Investigacion 1 1 100% 70%
Extension 2 2 100% 87%
Bienestar Institucional 0 0 0% 50%
Desarrollo Tecnolégico 0 0 0% 0%

Talento Humano 1 2 50% 75%
Admisiones y registros 1 1 100% 100%
TOTAL GENERAL 12 15 80% 67%

Tabla 8. Indicadores por proceso frente a plan de mejoramiento.
PD. Los hallazgos se pueden distribuir en varios procesos, ya que en total de hallazgos/recomendaciones
de este plan es de 16.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO POR TIPOS DE PLAN.

Se describe el estado de las actividades teniendo en cuenta el tipo de plan. (para el registro no se incluye
las actividades que no se ha iniciado su fecha de implementacion)

Acciones Acciones Acciones en | Acciones

propuestas | Cumplidas ejecucion vencidas L

Tipo de Plan

Bienestar y cultura institucional
enfocado al desarrollo humano 8 1 6 0 50%
integral y la sana convivencia
Docencia con calidad centrada en la
formacion integral

46 18 18 6 65%
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Tipo de Plan propuestas | Cumplidas | ejecucion | vencidas | CUPimiento
Emprendimiento 10 10 0 0 100%
Gestidn. financiera 8 3 2 0 63%
In_fr_aestructura fisica y tecnologica 10 4 6 0 36%
eficiente
Investigacion h_qaa Ia’ln_novaaon 17 4 9 1 60%
social, produccion artistica y cultural
Mantener los procesos de
autoevaluacion institucional con fines 4 4 0 0 100%
de mejoramiento continuo
Perspec_tlva: Calidad, pertinencia e 12 v 3 2 21%
innovacion
Perspectiva: Viabilidad vy liderazgo 5 3 1 1 82%
Sistemas de informacién 4 2 2 0 80%
Viabilidad y Liderazgo 10 2 4 0 33%
TOTAL GENERAL 141 52 72 0 62%

Tabla 9. Indicadores de ejecucién por tipo de plan.

RESUMEN DE RESULTADOS:

De acuerdo con lo observado en el desarrollo anterior, se ha podido identificar que en términos generales
los planes de vieja data se encuentran cerrados, dejando pendiente aquellas actividades del nuevo plan.

A continuacion, se presentan generalidades de los procesos en relacién con las actividades que tienen
asociadas en los diferentes origenes y/o hallazgos:

ProeeE Af:tei‘::::::s Ac'::evrlic(i)zc(i)es Eficacia Cumplimiento
Planeacién 8 17 47% 62%
Comunicaciones 1 2 50% 61%
Gestion de la Calidad 2 3 66% 73%
Internacionalizacién 7 11 63% 81%
Docencia 11 29 37% 58%
Gestion Legal 2 4 50% 77%
Investigacion 3 10 30% 70%
% e e | m | e |
Gestion Financiera 4 6 66% 69%
Extension 12 16 75% 87%
Desarrollo Tecnoldgico 0 2 0% 0%
Admisiones y registros 1 1 100% 100%
Gestion del Talento Humano 3 7 57% 74%
TOTAL GENERAL 51.8% 67.7%

Tabla 10. Indicadores de ejecucion por proceso.
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Teniendo en cuenta todos los planes de mejoramiento de acreditacion institucional, de manera general los
procesos promedian una eficacia del 51.8% para las actividades contempladas dentro del corte del
seguimiento (No se incluyen las actividades que aldn no presentan fecha de inicio). Ademas de esto, se
tiene un cumplimiento medio del 67.7%, lo cual es indicador de que en algunos procesos es necesario
continuar con la gestiéon adelantada hasta el momento para finalizar las acciones dentro de los plazos
previstos.

RESUMEN POR RESULTADO
De acuerdo con lo observado en el desarrollo anterior, se puede identificar que se han implementado las

acciones en los periodos establecidos, dejando pendiente aquellas actividades del nuevo plan. A
continuacidn, se presentan generalidades del seguimiento en los dos ultimos periodos:

ACCIONES POR ACCIONES POR
Sl ESTADO — I SEG ESTADO - II SEG
Cumplido 52 58
Vencido 0 11
En ejecucién 72 51
Sin fecha de inicio cumplida 17 14
Total 141 134

Tabla 11. Cantidad de acciones por estado para la fuente por seguimiento

Comportamiento de los Seguimientos

72
58

51

11 17

14

0
Cumplido Vencido Sin fecha de inicio

cumplida

En ejecucion

Grafico 1. Comportamiento de los seguimientos por estado de las actividades.

UNICORDOB?

Unicérdoba, calidad, innovacion e inclusion

para la transformacion del territorio.
Carrera 6*. No. 77-305 Monteria - NIT. 891080031-3
www.unicordoba.edu.co




RECOMENDACIONES POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

¢ Se deben establecer acciones prioritarias y pertinentes por parte de los procesos para cerrar aquellas
actividades que se encuentran vencidas, de tal forma que no se comprometa la eficacia de sus procesos en
futuros seguimientos.

e Para los Procesos que tienen actividades compartidas, ademas de revisar las observaciones resultantes
de este informe de seguimiento, deben establecer las estrategias necesarias para garantizar de manera
conjunta el cumplimiento de las actividades.

* Para los Procesos que tienen actividades vencidas, es necesario realizar de manera prioritaria la gestion
de las mismas y el asegurar el levantamiento de las evidencias que respalden la finalizacién de estas

La Oficina de Control Interno, recomienda continuar con el compromiso en la ejecucion de las actividades.
Cordialmente,

M%‘M‘X‘) @om-

YENIS MANCHEGO ROCHE

Elabord: Juan Carlos Guzman
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