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DOCUMENTO N° 1 DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES DE LA INVITACION PUBLICA N° UC006-2024

OBJETO: “SUMINISTRO ELEMENTOS DE OFICINA Y/O PAPELERIA NECESARIA PARA LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS ACADEMICO ADMINISTRATIVAS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD DE
CORDOBA”

De conformidad con lo establecido en el Pliego de condiciones, Capitulo Il, numeral 2.2 y en el cronograma
de la convocatoria, los interesados podian presentar observaciones respecto al contenido de los mismos,
de manera escrita, presentado en la Oficina de Contratacion y/o recepcionado en el correo electronico.

Durante este periodo se presentaron observaciones por parte de interesados, a los que la Entidad procedera
a dar respuesta por medio del presente documento, asi:

PRIMER OBSERVANTE
Mario Andrés Vidal Norena, HP Colombia S.A.S, mediante correo electronico remitido el dia 14 de marzo de
2024 a las 7:50, formula las siguientes observaciones:

OBSERVACION N° 1

Sefares:

UNIVERSIDAD DE CORDOBA
Fef. Salicitud curta de distribusdor nutorizndo

Estimados:

Por medie de la presente comumicacidn quesenyes informarles que HP Colombia 5.A.5. {cn adelante “HP Colombia™) tiene conectmicnto del
process INVITACION PUBLICA N® UCHMG-2024 que s ostd Nevando a cabo vy que tiene como objeto “SUMINISTRO ELEMENTOS DE
OFICINA Y0 PAPELERIA NECESARIA PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS ACADEMICO ADMINISTRATIVAS EN LOS CENTROS
DE DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD DE CORDOBA™. Es por cllo que como represemante de la marca “HP™ en ol pals, quercines
informarles que contamos coin una red oficial de distribuidores autorizades de los productos de nucstra marea, quicnes lan suscrite un contrato
Cot nosotros que nos permiten auditaros constantemente con la fialidad de procurar que cumplan con todos los reglamentos lecales vigenies,
asl como con las normas de conducta de negecios de HP, las que buscan que sicaapre peevalezea la Hica, ka transparcncia y ¢l compromizo con
el clivmie. Pero, sobre wsdo, gue wds persom gue pague por productos originsles de la mmeea HF reeiba en efocw producios origingles de B
marca HE.

Peae a puestros esfuerzes, siguen existiendo dentro del territorie naciomal proveedores que comercializan tindas v toner pare impresoras {en
adclante, “Productos) e originales, por csta razdn poncises o su consideracidn nucstro apoyo como representante del fabricante de los
productos HPE, ponicnde a su disposicidn un listade de distribuidores autorizados que con seguridad cstdn en capacidad de suministrarle
Productos eriginales que le permitidin ascgurar ol correcte funcionamiento de las impresoras de la marea “HP" actualmente instaladas v en
ltimas, su inversion.

Adicicralmente, queremas ponerle de presente ques

(i} La comercializacion de producios faksificados ex una prictica que., ademas de ser un delito, puede causar graves dafies a la flola de impresoras
instaladas, ¥ {if) Las fallas dz los equipos que sc comprucben hayan sido causadas por el use de réplicas no criginales de Productos de la marca “HP™,
na seran ohjete de b prestacion del  servicso lEcnice de garantin afrecido par HF Colombia, por lo anlersor queremos compariirles ks siguientes
recomendaciones para que sean incluidas en el proceso de adquisicion que se estd lkevado a caba:
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1. Zolicitar que €] Proponente deberd presentar la certificacion de Distmbuidor Auterizado para suministros die impresion HP, expededa par el fabricante y/'o
subsidiaria en Colombiz, dirigida 2l UNIVERSIDAD DE CORDOBA v en la cual s relacione el nimero de precess INVITACION PUBLIC A

M= UC6-2024. Lo anteriar |2 permitinia 2 Hp Calomba tener un mzyer contral a los Producies que el adjodicatario entregue duramte b gjecucién
del contrate v reducind o riesgo de recthir unidades faksificadas.

2, Incluir deniro de las abligaciones del contratista que los Productas se entreguen marcades con un sella que permita iderdi ficar que |os productos sen de su
propicdad v han sido adguinides kegitimaments por lo UNIVERSIDAD DE CORDOBA esto previene que bos elementos scan ralados por diferentes
almzoenes ¥ revendidos en ¢l mereado negra, pues esta es una modalidad que en a achaalidad se presenta con mucha freceencia. En conereto, hacemas
esla sugerencia pues hemes conoeido de casos en dande producios que identificamos sida debian ser utilizados por una entidad estatal, terminan siendo
afrecidas en el mercada despucs de haber sido pagados par oiras entidadies estalabes.

3. Desde HP Codombea nos penemas a despasicion de la entidad para verificar y dar validez a los cenificados de distribuidor autorizada que entreguen los
futaras ofirentes. Esta recomendacion sc haoe con la intencion de dar 2pova 2 |2 entidad en la bisqueda de proleger b compra de suministro erginal de

la marca HP a través de nuestras destriboidares aulonzados &n el pais.

RESPUESTA

La entidad agradece las observaciones presentadas e informa que en el numeral 3.32 del capitulo llI
ASPECTOS OBJETO DE VERIFICACION - REQUISITOS HABILITANTES de los pliegos de condiciones, se
establece que los proponentes deberan aportar CERTIFICACION DE DISTRIBUIDOR CALIFICADO DE
CONSUMIBLES HP.

Referente al requerimiento N° 2, la entidad incluira como obligacion del contratista que los productos se
entreguen marcados con un sello que permita identificar que son de su propiedad. La modificacion se vera
reflejada en los pliegos de condiciones definitivos.

SEGUNDO OBSERVANTE
Grupo Loperena, mediante correo electronico remitido el dia 14 de marzo de 2024 a las 14:37, formula la
siguiente observacion:

OBSERVACION N° 1

Buenas tardes de manera respetuosa solidtamos nos aclaren para poder quedar inscrito como posible oferents en el procesa en asunto ya que
an la paging de la universided no aparece el proceso los que estén son del ano 2023 y este como tal no aperece para poder inscribimes os
posiblas oferentes.

RESPUESTA

Senor observante es preciso recordarle que cuando un proceso se encuentra en proyecto de pliegos, no es
posible manifestar interés. La manifestacion de interés se realiza cuando se le da apertura al proceso y se
publigue los pliegos definitivos, en ese momento se habilita la inscripcion para manifestar interés. Se aclara
que la unica forma de realizar la manifestacion interés es a través de la pagina web de la Universidad, NO
por correo electronico

Monteria, 04 de abril de 2024

ORIGINAL FIRMADO
ESTELA BARCO JARAVA
Jefe Oficina de Contratacion
UNICORDOBE
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