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DOCUMENTO N° 1 DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PLIEGO DE CONDICIONES DE LA 
INVITACIÓN PUBLICA N° UC489-2022 

 
OBJETO: “IMPLEMENTACIÓN DE UNA SOLUCIÓN DE COMUNICACIONES UNIFICADAS, INTEGRANDO LAS 
TECNOLOGÍAS EXISTENTES EN LA UNIVERSIDAD DE CÓRDOBA, CON EL FIN DE ESTABLECER LAS 
CONDICIONES DE COMUNICACIÓN Y DE ATENCIÓN A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA Y A USUARIOS 
EXTERNOS” 
 
De conformidad con lo establecido en el Pliego de condiciones, Capitulo II, numeral 2.2 y en el cronograma de la 
convocatoria, los interesados podían presentar observaciones respecto al contenido de los mismos, de manera escrita, 
presentado en la Oficina de Contratación y/o recepcionado en el correo electrónico. 
 
Durante este periodo se presentaron observaciones por parte de interesados, a los que la Entidad procederá a dar 
respuesta por medio del presente documento, así: 

 
PRIMER OBSERVANTE 
Diego Hernández, Representante legal de Soluciones de Tecnología e Ingenierías S.A.S, mediante correo electrónico 
remitido el día 12 de diciembre a las 16:43, formula las siguientes observaciones: 
 
OBSERVACION N° 1 

 
 
RESPUESTA 
Señor observante, cuando se establece que el objeto se relacione con el tema de interés, la certificación debe indicar el 
objeto de la contratación, y pueden ampliar incluyéndole el alcance, cuando el objeto no sea claro. 
 
OBSERVACION N° 2 
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RESPUESTA 
Este requerimiento se valida con la hoja de vida y soportes certificados de cada uno de los profesionales y/o técnicos a 
ofrecer en la línea de la solución solicitada 
 
 
OBSERVACION N° 3 

 
 
RESPUESTA 
Actualmente contamos con una planta Panasonic Central-IP híbrida Nº modelo KX-NS500, la cual tiene 
aproximadamente 50 líneas IP activas  
Tecnología: Central-IP Híbrida Código cerrado, tiene todas las licencias Activas.  
Número de Extensiones 127  
No tiene soporte activo con Fabricante  
Esta central permite utilizar teléfonos SIP conectados en una oficina remota a través de una red IP mediante un SBC 
("Session Border Controller", controlador de límite de sesión).  
Capacidad Actual: 50 extensiones.  
Licenciamiento perpétuo 
 
OBSERVACION N° 4 
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RESPUESTA 
No aceptada, debido a que este es un factor que demuestra la capacidad y experiencia técnica requerida sobre el tipo 
de solución solicitada por La Universidad. 
 
Montería, 22 de diciembre de 2022 
 

 
 

Original firmado 
ESTELA BARCO JARAVA 
Jefe Oficina de Contratación 


