
 
  

   
 

  
Por una universidad con calidad, moderna e incluyente 

 Carrera 6ª. No. 77-305 Montería NIT. 891080031-3 - Teléfono: 7860300 - 7860920 www.unicordoba.edu.co 

 

 
 

INFORME PLAN ANTICORRUPCIÓN  

 

 

 

 

 

 

 

Oficina de Control Interno 

 

Autocontrol, Autorregulación,  Autogestión 

 

                                                                       Montería – Córdoba 

II Cuatrimestre de 2022 



 
  

   
 

  
Por una universidad con calidad, moderna e incluyente 

 Carrera 6ª. No. 77-305 Montería NIT. 891080031-3 - Teléfono: 7860300 - 7860920 www.unicordoba.edu.co 

 

 
 

 

GENERALIDADES 

Teniendo en cuenta la Ley 87 de 1993, la Ley 1474 de 2011 y en cumplimiento a los mecanismos de seguimiento y 

control que nos compete, se presenta a continuación los resultados del seguimiento a la ejecución de las actividades 

establecidas en el Plan Anticorrupción y de atención al ciudadano a corte agosto de 2022. 

 

El Plan Anticorrupción y de atención al ciudadano contempla seis (6) componentes: Gestión del Riesgo de Corrupción, 

Racionalización de Trámites, Rendición de Cuentas, Atención al Ciudadano, Transparencia y Acceso de la Información y 

estrategia de participación ciudadana. Estos tienen en su totalidad establecidas, Cuarenta y cuatro (44) acciones, las 

cuales fueron sometidas a un proceso de seguimiento y verificación para establecer su grado de cumplimiento, arrojando 

como resultado un nivel de ejecución del 70.89%. 

 

 

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO POR COMPONENTES  

A continuación, se muestran los resultados del seguimiento por componentes. 
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COMPONENTES DEL PLAN: ESTRATEGIA Y TÁCTICA DEL PLAN 

PRIMER COMPONENTE: GESTIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN 
 

 

SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Política de 

Administración de 
Riesgos 

Revisar y de ser necesario, 
ajustar la Política de 

Administración de Riesgos de la 
Universidad de Córdoba. 

1 política 

revisada 

Seguimiento y 

Control 
20/01/2022 30/06/2022 

Se aprobaron y publicaron el 

Instructivo Mapa de Riesgo 

INAM-001 y formato FNAM-013 

Matriz Mapa de Riesgos con la 

nueva metodología dispuesta 

por el Departamento 

Administrativo de la Función 

Pública, luego de esta 

actualización el proceso ajustó 

la política de administración del 

riesgo OMAM-001, cuyo ajuste 

fue aprobado el día 02 de 

septiembre de 2022 por parte 

del Comité de Coordinación de 

Calidad y Control Interno. 

Ejecución: 100% 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

 

Comunicar y publicar a la 

comunidad universitaria, la 

Política de Administración de 
Riesgos de la Universidad de 

Córdoba. 

1 política 

publicada 

Seguimiento y 

Control 
1/07/2022 20/12/2022 

La política de administración del 

riesgo fue revisada y se 

procederá a publicar en el 

Sistema de Control Documental 

del SIGEC, para su posterior 

divulgación a la comunidad 

universitaria.  

Ejecución: 15% 

Construcción del 

Mapa de Riesgos 
de Corrupción 

Ajustar y actualizar, el contenido 

del Mapa de Riesgos Institucional 
de la Universidad de Córdoba 

1 mapa de 

Riesgos 
Institucional 

ajustado 

Seguimiento y 

Control  
Planeación y 

Desarrollo 

20/05/2022 30/07/2022 

Se aprobaron y publicaron el 

Instructivo Mapa de Riesgo 

INAM-001 y formato FNAM-013 

Matriz Mapa de Riesgos con la 

nueva metodología dispuesta 

por el Departamento 

Administrativo de la Función 

Pública. Los procesos ajustaron 

sus mapas de riesgos, estos 

documentos fueron revisados 

juntamente con el Proceso de 

Planeación Institucional en la 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

identificación de los riesgos y la 

idoneidad de los controles. A la 

fecha solo falta el proceso de 

Gestión del Desarrollo 

Tecnológico. 

 

Ejecución: 94% 

Consulta y 

divulgación 

Comunicar y divulgar el Mapa de 
Riesgos Institucional de la 

Universidad de Córdoba, con 
todas las partes interesadas 

1 mapa de 
Riesgos 

Institucional 
divulgado 

Seguimiento y 
Control  

Planeación y 
Desarrollo 

1/07/2022 31/09/2022 

Se elaboró un cronograma de 

publicaciones con el proceso de 

Comunicación, esta actividad 

esta programada para el día 15 

de septiembre de 2022 una vez 

se cuenten con todos los mapas 

de riesgos ajustados y 

publicados en el Sistema de 

Control Documental del SIGEC. 

 

Se encuentran publicados 14 de 

los 18 mapas de riesgos en 

Sistema de Control Documental 

del SIGEC. 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Ejecución: 78% 

Monitoreo y 

revisión 

Solicitar revisión periódica al 

Mapa de Riesgos Institucional de 
la Universidad de Córdoba, y si 

es el caso, ajustarlo haciendo 

públicos los cambios 

Mapa de 
riesgos de 

corrupción 
actualizado  

Seguimiento y 

Control  
1/07/2022 31/10/2022 

Se solicitó la revisión de los 

riesgos asociados a corrupción 

en cada mapa de riesgos. A la 

fecha se cuenta con la revisión 

conjunta con Planeación 

Institucional de los mapas de 

riesgos de 17 procesos.  

 

Ejecución: 94% 

Seguimiento 

Realizar el seguimiento a las 

acciones propuestas en el Mapa 

de Riesgos Institucional de la 
Universidad de Córdoba  

3 
seguimientos 

al Mapa de 

Riesgos 
Institucional 

realizado 

Seguimiento y 

Control 
20/01/2022 20/12/2022 

Se está realizando segundo 

seguimiento al Mapa de Riesgos 

Institucional de la Universidad 

de Córdoba, en las fechas 

programadas (Del 29 de agosto 

de 2022 hasta el 08 de 

septiembre de 2022). 

Ejecución: 66% 
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De las seis (6) actividades del primer componente: Gestión del Riesgo de Corrupción - Mapa de Riesgos de Corrupción; se 

ha cumplido con aquellas cuya fecha de inicio ya transcurrió, dejando entre ellas un saldo de ejecución del 74.5% para el 

presente seguimiento. 
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SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES 

 

SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA 

INICIO 
FECHA FIN OBSERVACIONES 

El trámite para 

solicitar los 

contenidos de los 

cursos de un 

programa académico 

se realiza de manera 

presencial. 

Realizar la gestión necesaria para 

que se pueda realizar la solicitud 

de manera electrónica, evitando 

radicaciones presenciales 

Tramite 

racionalizado 
Docencia 4/05/2022 30/11/2022 

La actividad aún se encuentra 

pendiente para iniciar su 

ejecución. 

Ejecución: 0% 

Radica en la sección 

de archivo y 

correspondencia la 

solicitud de duplicado 

de diploma y/o actas 

de grado. 

Realizar solicitud de diploma y/o 

acta de grado a través de un 

formulario en línea. 

Tramite 

racionalizado 
Gestión Legal 4/05/2022 30/11/2022 

La secretaria General está 

dando cumplimiento al Proceso 

de Solicitud de duplicados de 

diplomas y/o actas de grado, a 

través de las herramientas 

digitales como formularios 

digitales y pagos a través de 

plataformas PSE. 

Ejecución 66% 
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Las dos (2) actividades del Segundo Componente: Racionalización de Trámites se encuentran ejecutadas en un 33%. 
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TERCER COMPONENTE: RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Información de 

calidad y en 
lenguaje 

comprensible 

Ejecutar la estrategia 

"Unicórdoba te cuenta", 
mediante la edición, publicación 

y divulgación de piezas de 
comunicación relacionadas con el 

acontecer institucional. 

250 boletines 

de prensa 

 
150 Videos 

divulgados 

Comunicación 20/01/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencia la ejecución de 

125 boletines de prensa y 146 

videos realizados y divulgados 

Ejecución:  66% 

Publicar el periódico institucional 

El Faro 

4 ediciones 

del Periódico 
publicadas  

Comunicación 20/01/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

solo se ha realizado y publicado 

una (1) sola edición del 

periódico “El Faro”. 

Ejecución:  25% 

Mantener informada a la 

comunidad en general, mediante 

la publicación en la página web 
institucional, correos 

institucionales y las redes 
sociales, de la información de 

gestión y gobernabilidad 

desarrollada que le apunte al 
cumplimiento del programa de 

1.200 

publicaciones 

en la página 
web 

realizadas y 
envíos de 

correos 

masivos 
 

Comunicación 20/01/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencian: 

 4.257 publicaciones en redes 

sociales realizadas. 

903 correos masivos 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

gobierno y a las pautas 
establecidas por Transparencia 

2.000 
publicaciones 

en redes 
sociales 

realizadas 

1290 publicaciones en la web 

 

Ejecución:  100% 

Diálogo de doble 

vía con la 
ciudadanía y sus 

organizaciones 

Realizar la Audiencia Pública de 

Rendición de cuentas de la 

vigencia 2021 

1 audiencia 
Pública de 

Rendición de 

Cuentas 
realizada 

Planeación y 

Desarrollo 
 

Comunicación 

20/01/2022 31/03/2022 

Se evidencia que el día 24 de 

marzo de 2022 se realizó 

Audiencia Pública de Rendición 

de cuentas de la vigencia 2021.  

Ejecución: 100% 

Definir cronograma de trabajo 
para la Audiencia Pública de 

Rendición de cuentas de la 
vigencia 2022 

1 cronograma 
de trabajo 

establecido 

Planeación y 
Desarrollo 

 
Comunicación 

1/12/2022 31/12/2022 

Aún no se ha iniciado la fecha 

de ejecución del cronograma de 

Rendición de cuentas, ya que 

esta actividad se realiza los 

primeros días del mes de 

diciembre/2022. 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Realizar Campaña de 

comunicación denominada 

Encuentros: reuniones 
programadas con los diferentes 

sectores que convergen no solo 
al interior de la Institución sino 

de aquellos a quienes tienen 

injerencia como el sector 
productivo, empresarial, de 

gobierno, comunidad. 

20 reuniones 
realizadas 

Comunicación 20/01/2022 10/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencian 27 reuniones 

realizadas 

Encuentros con Rectores de las 

Instituciones Educativas de 

Montería, Directivos de 

Cambridge,  PNUD,  candidatos 

al Senado, candidatos a la 

Cámara de Representantes, 

Coordinador del CNA, Director 

Académico de 

Internacionalización de la UNIR,  

Empresarios ENDE, encuentro 

con estudiantes en recorrido, 

Ministro de Minciencias, 

estudiantes de Sahagún, 

estudiantes de Lorica, 

encuentro con docentes de 

FACEJA, Educación, Ciencias 

Agrícolas, Ciencias Básicas, 

MVZ, encuentro con Directivos 

de la Universidad de Querétaro, 

encuentro con estudiantes  de 

Ciencias de la Salud – Ciencias 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Agrícolas, Ingenierías, padres 

de familia, Pares de 

Acreditación, Gobierno 

Nacional, Ministro designado, 

vigilantes y servicios generales, 

Concejo de Montería. 

 

Ejecución:  100% 

Realizar “Encuentros” Radiales, 

mediante el uso de espacios en 
el informativo Unicor para 

difundir información alusiva a la 
gestión de la administración con 

interlocución de la ciudadanía y 
la participación de los altos 

directivos. 

35 

encuentros 
radiales 

realizados 

Comunicación 20/01/2022 10/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencian:   

213 -  encuentros radiales 

, Rector, Jairo Torres, editorial: 

Voluntad Política con el Sur de 

Córdoba, decano Ciencias 

Agrícolas, Isidro Suárez, tras 

asumir el cargo,  Docente 

Mauro Lombana (investigación 

arroja mercurio y metilmercurio 

en marca de atún) 

 Directora Centro de Idiomas, 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Dra Delia González (iniciación 

de actividades). Egresada Sara 

Jarma gana premio Tesis de los 

Tres Minutos en U de Arkansas, 

Dr Everardo Cordero, docente 

de derecho y estudiante Raysa 

Rossi (hablan del derecho a las 

censantías), estudiante de Ing, 

de Sistemas, que gana premio 

de hackatón virtual de Mintic y 

Maloka, rector, Jairo Torres, 

editorial (Zona Costanera, el 

caribe cordobés), egresados 

Laura De la Osa, ingeniera de 

sistemas; y Daniel López, 

ingeniero mecánico, hablan de 

su emprendimiento de páneles 

solares, Docente Liliana Valle, 

jefe Dpto de Lenguas 

extranjeras (reconocimiento a 

Unicórdoba por parte de 

Cambridge), director de 

proyectos especiales de 

Cambridge, Rafael Ortega, jefe 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

división de admisiones, Winston 

Garcés (proceso de inscripción 

2022-1), Óscar González y 

Roberto Petro, funcionarios de 

vicerrectoría de investigación y 

extensión, hablan de convenios 

alcanzados en enero 2022, 

rector y presidente SUE, Jairo 

Torres (pronunciamiento sobre 

actos de violencia en el país), 

Artistas locales Elio Plaza y 

Jesús Martínez presentan su 

trabajo los Calvos, docente 

Orlando Alarcón, jefe programa 

de Derecho y docente José 

Guerra, hablan de los contratos 

de arrendamiento en materia 

de vivienda urbana. 

abogada Diana Castillo, habla 

del Derecho a la Vida Vs 

Derecho a Morir Dignamente 

(Eutanasia), estudiante artista 

Juancho Mercado presenta sus 

proyectos musicales, 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

retransmisión foro Desafío de la 

Educación Superior en 

Colombia, Decano Faceja, Dr. 

Giovanni Argel, nos habla de las 

ciencias financieras y las 

ciencias jurídicas, Francisco 

Ardila intérprete de lengua de 

señas colombianas, nos cuenta 

su historia de vida, Jairo Torres, 

editorial (habla de la 

demagogia de la narrativa en 

elecciones), abogada y docente 

Indira Montiel (la demanda de 

alimentos y el proceso ejecutivo 

de alimentos), docente Juan 

Carlos Sánchez, PhD en Historia 

Política y Social (análisis 

conflicto Ucrania – Rusia), 

compositor cordobés Nabonazar 

Guerra Peña promociona sus 

canciones, Representante 

estudiantil Isaac Asís  analiza el 

tema a la reforma de la Ley 30 

del 92, artista local Tuto Brunal, 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

promociona su obra de música 

urbana –  

ABRIL: 41 Discriminados 

así: 

1° de abril: Jornada Académica 

Evaluación del Modelo de 

Medición de Grupos de 

Investigación en Colombia. 

Rector, Jairo Torres Oviedo 

Minciencia, Tito Crissien Borrero 

Decano Ciencias Agrícolas, 

Isidro Suárez 

Docente Ing. Alimentos, 

Ricardo Andrade 

4 DE ABRIL 

Rector Jairo Torres Oviedo 

(visita al lugar de desarrollo 

Sahagún) 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

5 DE ABRIL 

Docente Kelly Negrete (Unisinú) 

y estudiantes de comunicación 

social. 

Luis Daniel Montiel (jefe Oficina 

de Atención al Egresado, 

comparte proyecciones de su 

dependencia) 

Carlos Miranda 

David Meneses (docentes Lic. 

Ed, Artística miembros orquesta 

Combo Latino ganadora Congo 

de Oro en Festival de Orquesta 

Barranquilla. 

Diana Castillo, docente Derecho 

María Isabel Humánez 

Janeth Mercado 

Emilio Elías Cordero 

(estudiantes de derecho hablan 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

del derecho a la paz) 

6 DE ABRIL 

Mario Quinchos Lobo (egresado 

admon en Salud) 

18 DE ABRIL 

Rector Jairo Torres Oviedo 

Isaan Asís Herazo, repr, 

estudiantil 

Frady Gloria Montalvo, sec. de 

tránsito dptal, (llamado a los 

alcaldes para el tema de la 

tarifa diferencial de transporte 

para estudiantes) 

19 DE ABRIL 

Juan Carlos Carrascal, docente 

MVZ (habla de su Premio 

Mundial de Bienestar Animal, 

en Abu Dhabi, Emiratos Árabes. 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Karo Arango, deportista 

Juan Madera 

Jesús Quintero 

Jesús Kerguelén Soto, docente 

(hablan de la inclusión en 

Unicórdoba) 

19 DE ABRIL 

Everardo Cordero, docente 

Derecho 

Alfonso Pérez 

Daniela Jaramillo, estudiantes 

(hablan sobre los derechos 

laborales) 

21 DE ABRIL 

José Gregorio Guzmán, 

coordinador Área Cultural 

(habla de la agenda cultural de 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Unicórdoba) 

22 DE ABRIL 

Camilo Cogollo 

José Figueroa 

Over Espitia 

Carlos Cogollo, estudiantes, 

antesala participación de 

Unicórdoba en el Festival 

Vallenato 

25  DE ABRIL 

Moris Bustamante, docente 

MVZ 

Manuel Barrero, campesino 

Nueva Lucía (exponen avances 

del proyecto Conpes Lácteo) 

26 DE ABRIL 

Rector, Jairo Torres Oviedo, 
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INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

retransmisión panel La 

Educación Superior Pública de 

Calidad, en Universidad 

Pedagógica Nacional, Bogotá. 

Julio Castillo Gómez, docente 

música (anuncia primera 

biblioteca digital musical del 

país, desde la Unicórdoba). 

Ernesto Fuentes Fabra 

Justiniano Arrázola Díaz, 

docentes Tecnología en 

Regencia en Farmacia, 

proyecciones del programa. 

Indira Montiel, docente de 

Derecho 

Sara Espinosa 

María José Ramírez, hablan del 

proceso de custodia. 

27 DE ABRIL 



 
  

   
 

  
Por una universidad con calidad, moderna e incluyente 

 Carrera 6ª. No. 77-305 Montería NIT. 891080031-3 - Teléfono: 7860300 - 7860920 www.unicordoba.edu.co 

 

 
 

SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 
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INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Dr, Eduardo Díaz Ocampo, 

rector Universidad Técnica 

Estatal de Quevedo, Ecuador 

(entrevista sobre convenio 

marco de colaboración con 

Unicórdoba). 

29 DE ABRIL 

Juan Manuel González, 

coordinador regional OEA 

(entrevista sobre procesos de 

fortalecimiento en las JAC del 

sur de Córdoba) 

MAYO: 66, discriminados 

así: 

2 DE MAYO 

Iván Domicó, primer graduado 

Embera Katío (entrevista sobre 

su experiencia de inclusión en 

Unicórdoba) 
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FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

3 DE MAYO 

Jorge Esquivia García, contralor 

provincial de participación 

ciudadana (entrevista sobre la 

Contraloría Móvil). 

Maurico Rosso Pinto, docente 

Ing. Ambiental 

Leidy Logreira 

Cristian Baldovino, estudiantes 

Ing. Ambiental, hablan de la 

economía verde en Unicórdoba. 

María Bernarda Duarte, 

coordinadora Consultorio 

Jurídico Unicórdoba 

Alfredo Anaya, docente 

Derecho 

Carmelo Naranjo 

Angie Velásquez, estudiantes 

de Derecho, hablan sobre la 
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FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

función y leyes que rigen el 

negocio del gota a gota. 

4 DE MAYO 

Winston Garcés Herrera, jefe 

Ofic. Admisiones, Registro y 

Control académico (socializa la 

venta de pines y calendario 

académico). 

Teobaldis Mercado Fernández, 

docente Ing. Agronómica 

(socializa importancia de 

mejoras en planes de manejo 

hídrico y advertencia de 

microtornados) 

Edgar Prioló, director Escuela 

de Negocios y Desarrollo 

Económico 

Rafael Zúñiga, docente Derecho 

(socializan proyecto de 

extensión solidaria Montería 
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FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Formal). 

5 DE MAYO 

Julio Castillo, docente música 

Ernesto Llerena, docente 

Español 

Iván Domicó, estudiante 

(amplían sobre la biblioteca 

digital musical con danzas de la 

etnia Embera) 

10 DE MAYO 

María Fernanda Yasnot, decana 

Ciencias de la Salud (socializa la 

acreditación del programa 

Bacteriología) 

Mónica Castillo, jefe programa 

Edc. Infantil 

Luis Carlos Pacheco, docente 

Keila Colimps, estudiante 
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OBSERVACIONES 

(socializan programas de 

extensión del programa) 

Eduardo Hoyos Villalba, 

docente Derecho 

Yisela Montial 

Manuel Ramos, estudiantes, 

hablan de la justicia transicional 

y justicia restaurativa. 

11 DE MAYO 

Mimi Imaña (Perú) 

Maribel Ramírez (Perú) 

Nora Barrios (México) 

Laura Botto (Argentina) (hablan 

de Inteligencia Finnciera) 

12 DE MAYOIsabel Cristina 

Muñoz, jefe Dpto Informática 

(entrevista sobre certificación a 

97 estudiantes de la Inst. 
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FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Educativa el Dorado, en manejo 

de inteligencia artificial).Jorge 

González Meza, egresado 

Admon en Negocios (entrevista 

tras ser uno de los 14 

colombianos ganadores de beca 

‘Quiero’, Universidad 

Internacional de Valencia, 

España. 

13 DE MAYOFarid Obeid, 

director Orquesta Betancí 

(Montería), entrevista sobre su 

trabajo ‘El Chivo Mono’.Silvia 

Barroso, conferencista 

mexicana, panelista Día del 

Profesional en Enfermería 

(habla sobre el suicidio).josé 

Guerra Bonet, docente de 

Derecho,María José Henao, 

estudiante de Derecho,Nicolás 

Espala, representante 

comerciantes Mercado del Sur 

(socializan primera brigada del 

proyecto Montería Formal, de 
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INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Unicórdoba). 

16  DE MAYO 

Rector, Jairo Torres Oviedo, 

desde Finlandia, detalles de la 

misión académica internacional 

del SUE Caribe. 

Arnulfo Gómez, jefe Prog. de 

Geografía y Medio Ambiente 

(habla de proyectos de 

extensión y aspectos 

académicos). 

17 DE MAYO 

Mauricio Burgos Altamiranda, 

docente y coordinador proyecto 

de Alfabetización  (cuenta 

historias de vida del proyecto 

en Montería y otros 

municipios). 

Mauricio Ruiz, jefe Centro de 

Ciencias del Deporte 
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INICIO 
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OBSERVACIONES 

Unicórdoba 

Óscar González, funcionario 

oficina de Extensión (proyectos 

de extensión prog. Lic. en 

Educación Física, Recreación y 

Deporte y el Centro de Ciencias 

del Deporte). 

Fredy Hernández, docente Lic 

en Educación Física (habla de la 

preparación de los estudiantes 

también en el entrenamiento 

mental). 

Everardo Cordero, docente de 

Derecho 

Juliana Gulfo Rendón, 

estudiante de Derecho 

(socializan el tema Afiliación al 

Régimen de Salud). 

19 DE MAYO 

Rector, Jairo Torres Oviedo, 
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FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

discurso ceremonia de 

graduación desde hotel Sexta 

Avenida. 

23 DE MAYO 

Giovanni Argel Fuentes, decano 

Faceja, (socializa tema de la 

economía actual en el país). 

Rector Jairo Torres Oviedo 

Rector Unicartagena, Edgar 

Parra Chacón 

Rector Unisucre, Jaime De La 

Ossa (ceremonia solemne de 

reconocimiento de Doctor 

Honoris Causa, sus discursos 

fueron retransmitidos). 

24  DE MAYO 

Yanilis Romero, docente y 

egresada programa Lic. en 

Lenguas Extranjeras (socializa 
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INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

su premio Educa Digital del 

Mintic). 

Luis Ruiz Herrera 

Rafael Pérez Alvis 

Sara Bonilla Bustamante 

(estudiantes de Lic en Edc 

Artística, beneficiados del 

programa de inclusión en 

Unicórdoba). 

Diana Castillo, docente de 

Derecho 

Néstor Cueto 

Clara González, estudiantes de 

Derecho (socializan el tema El 

Derecho a Morir Dignamente – 

eutanasia). 

25 DE MAYO 

Sonia Jerez, docente Lic en 

Lenguas Extranjeras (socializa 
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FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Plan Institucional de 

Bilinguismo). 

Estudiantes organizadores 

encuentro Rap de Zona Filtro 

Regional BDM 2022. 

27 DE MAYO 

Fernando De La Espriella, 

docente Lic, en Educación 

Física 

Jheysson Pérez Pastrana, 

docente Lic, en Educación 

Física (socializan Seminario 

Internacional de Orientación 

Deportiva en Unicórdoba). 

31 DE MAYO 

Juan Carlos Jiménez 

Nunila Zumaqué 

Edilma Zumaqué 
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FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Álvaro Bustos, docentes Lic en 

Edc Artística Música 

2 estudiantes (socializan logros 

y proyecciones del programa 

Lic en Educación Artística 

Música). 

Lineth Cabrales 

Melissa Paternina, estudiantes 

de Derecho, (hablan de las 

garantías en materia del 

consumidor). 

  

JUNIO: 47, discriminados 

así: 

1° DE JUNIO 

Comerciantes Mercado de 

Oriente (informe en vivo 

proyecto Montería Formal) 

Maryori Soto, docente Ing. de 
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OBSERVACIONES 

Alimentos, (socializa avances 

del proyecto con el que 

Unicórdoba ayuda a 

productores a mejorar técnicas 

de manufactura). 

3 historiadores hablan de la 

historia de Córdoba en el 

espacio Conversemos, del 

programa Lc. en Ciencias 

Sociales. 

3 DE JUNIO 

Hernán Garrido Vertel, docente 

y extensionista programa de 

Física (socializa proyecto de 

extensión que condujo a un 

estudiante de Montería a las 

Olimpiadas Latinoamericanas 

de Astronomía en Panamá. 

7 DE JUNIO 

Alfredo Jarma Orozco, docente 

Ing. Agronómica (socializa 
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FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

avances del proyecto Mojana , 

Clima y Vida. 

2 habitantes barrio Edmundo 

López, hablan de los resultados 

de extensión social de la 

Maestría en Salud Pública, 

cohorte IX. 

José Ángel Nieto, docente 

español, socializa detalles del 

deporte de Orientación, en el 

marco del Primer Seminario de 

Orientación Deportiva de 

Unicórdoba. 

Frey Anaya Yances, docente 

admon en Negocios 

Diana Petro 

Luis Daniel Martínez, 

estudiantes. 

8 DE JUNIO 
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INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Julio Gallego, investigador City 

University New York, invitado 

por la Fac. Ciencias de la Salud, 

entrevista con él sobre malaria. 

3 invitados Open Day para 

ofertar programas académicos 

de posgrados, entrevistas en 

vivo desde el edificio 

Bioclimático. 

Jorge Romero Caraballo, 

egresado lic, en Lic. en Lengua 

Castellana. 

Estudiantes de la Ins. Educativa 

Providencia, Pta Rica, 

(participan en vivo sobre sus 

expectativas de vida). 

10 DE JUNIO 

Rector, Jairo Torres Oviedo, 

discurso sobre resultados del 

ranking que ubica a Unicórdoba 

como la mejor del caribe y 
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INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

entre las 5 mejores públicas del 

país. 

Alejandro Cermeño, egresado 

Ing. Industrial, en directo sobre 

conferencia Tus Estereotipos y 

el Mercado Laboral. 

13 DE JUNIO 

Comerciantes zona céntrica de 

Montería en vivo, socialización 

avances proyecto de extensión 

Montería Formal. 

14 DE JUNIO 

Manuel Cortina Núñez, decano 

Facultad de Educación y 

Ciencias Humanas, (socializa 

estatuto docente). 

Hipólito Palomo Zurqiue 

Dos estudiantes prog. Lic en 

Lieratura (hablan sobre cómo 
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FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

se enseña a escribir poesía). 

Eduardo Hoyos Villalba, 

docente de Derecho 

Gloria Barón 

José Daniel Hoyos 

Diego Cansino, estudiantes de 

derecho, hablan sobre la 

demanda de explotación sexual 

comercial con menor de 18 

años. 

15 DE JUNIO 

Alfredo Jarma Orozco, docente 

Ing Agronómica,  avances del 

componente Desarrollando 

Estrategias Agrícolas Resilientes 

al Cambio Climático, proyecto 

Mojana, Clima y Vida. 

José Gregorio Guzmán, 

coordinador Área Cultural, 
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INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

entrevista sobre participación 

de Unicórdoba en Feria y 

Reinado de la Ganadería. 

Yanilis Romero, egresada, habla 

de su experiencia laboral desde 

sus conocimientos en 

Informática y Medios 

Audiovisuales. 

17 DE JUNIO 

Isaac Asís Herazo, 

representante estudiantil, 

socializa avances del proyecto 

de creación y consolidación de 

la política de prevención de 

violencia basada en género y el 

protocolo para la atención 

integral. 

Julio Castillo Gómez, docente 

Lic, en edc Artística, en vivo 

sobre su ponencia Flores a 

Flórez, Tributo a Pablito. 
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OBSERVACIONES 

21 DE JUNIO 

Heidi Echeverri, docente Ing. 

Industrial 

María Olea 

Andrés Felipe Velásquez, 

estudiantes, hablan del 

semillero Huellas Industriales, 

del programa Ing. Industrial. 

Diana Castillo, docente de 

Derecho 

María Alejandra Sánchez, 

estudiante de derecho, hablan 

de las medidas para 

implementar las tecnologías de 

la información en las 

actualizaciones judiciales. 

22 DE JUNIO 

Isidro Suárez Padrón, decano 

Ing. Agronómica, comparte 
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INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

avances de proyectos de 

investigación y extensión. 

Andrés Mejía, egresado artista, 

entrevista sobre su 

participación como solista en 

elección y coronación Reinado 

Nacional de la Ganadería. 

23 DE JUNIO 

Aglaé Caraballo, artista 

cordobesa, entrevista sobre su 

sencillo Perla del Sinú, a 

propósito de las fiestas de 

Montería. 

26 DE JUNIO 

Luis Jaime Pérez Córdoba, 

egresado Ing, de Alimentos, 

(entrevista sobre su experiencia 

desde Perú). 

28 DE JUNIO 
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OBSERVACIONES 

Patricia Flórez Nisperuza, 

coordinadora Maestría en 

Didáctica de las Ciencias 

Naturales 

Edith Cadavid Velásquez, 

docente, socializan Segundo 

Workshop Internacional de 

Investigación en la Formación 

de Profesores de Ciencia. 

Invitados Consultorio Jurídico 

(socializan el proceso ejecutivo) 

29 DE JUNIO 

Hermes Aramendis Tatis, 

docente e investigador Ing. 

Agronómica, socializa 

rendimiento de la variedad 

caupicor 50 y Caupicor 55. 

Rector Jairo Torres Oviedo, 

editorial (Córdoba debe ser 

modelo de regionalización). 
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INICIO 
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Cesar Hoyos, estudiante Lic. en 

Ciencias Sociales, ( recorrido 

geográfico y cultural de la 

región). 

María Paulina Ávila Cogollo, 

egresada Ing, Industrial, habla 

de su experiencia laboral. 

30 DE JUNIO 

Hernán Garrido, docente Física, 

socializa publicación de artículo 

con su coautoría, en revista 

científica de la real Sociedad 

Astronómica. 

  

JULIO: 27, discriminados 

así: 

1° DE JULIO 

Tres invitados en directo 

Comité de Vigilancia 
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Epidemiológica Dptal, con 

participación de Unicórdoba. 

Margarita Jeike, presidneta 

Festival Nacional del Porro 

Carlos Rubio, docente Lic en 

Artística director de banda 

Juan Carlos Jiménez, docente, 

director de banda (entrevistas 

en especial alborada Festival 

del Porro). 

5 DE JULIO 

Cesar Viloria, director banda 

San Juan Caimito, ganadora 

Festival del Porro (entrevista en 

directo) 

Mildre Aragón Lambraño, Lic. 

en Educación Infantil 

William Paba Carranza (hablan 

de trastornos mentales)Aleida 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Cordero, psicóloga Desarrollo 

Humano, Nicaulis Olivares, jefe 

División de Bienestar 

Universitario (socializan Feria 

de la Salud Mental). 

6 JULIO 

Rector, Jairo Torres Oviedo 

(editorial Gran Acuerdo 

Nacional) 

Salim Mattar Velilla, 

investigador director IIBT 

(socializa subvariante BAT 

Ómicrom y uso del tapabocas). 

8 DE JULIO 

Tres estudiantes Feria 

Empresarial Mercado 

Estudiantil, desde el edificio 

Bioclimático. 

13 DE JULIO 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Gilmar Santafé, docente e 

investigador Dpto de Química 

(socializa proyecto que 

descubre sustancias o 

moléculas en organismos 

marinos en la Bahía de 

Cispatá). 

Herms Aramendis Tatis, 

entrevista tras ser catalogado 

investigador emérito por 

Minciencias. 

14  DE JULIO 

Tres entrevistas desde 

Bacteriología, jornada de 

donación de sangre. 

19 DE JULIO 

Everardo Cordero, docente de 

Derecho 

Valentina Londoño García 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

María Cristina Álvarez, 

estudiantes de derecho, 

socializan tema la prima de 

servicio. 

25 DE JULIO 

Dr. Mario Quintanilla, 

investigador universidad 

Autónoma de Barcelona, 

entrevista sobre su conferencia 

en Didáctica con estudiantes de 

la fac. de Educación. 

26 DE JULIO 

Óscar González, funcionario 

vicerrectoría de Extensión 

Eliécer Caraballo, Centro de 

Emprendimiento, hablan de la 

actividad emprendedora en la 

institución y en el país. 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Ejecución:  100% 

 

Incentivos para 

motivar la cultura 
de la rendición y 

petición de cuentas 

Implementar una estrategia de 

Reconocimiento e invitación para 
rendir cuentas, al momento de 

publicar los Boletines 

1 estrategia 
implementada 

Comunicación 20/01/2022 20/12/2022 

Solicitud de información para 

rendición de cuentas a los 

procesos a través del correo 
institucional el día 16 de 

agosto, respondiendo los 
procesos de: Calidad, Control 

Interno, Extensión, Talento 
Humano, Internacionalización, 

financiera. 

Ejecución:  66% 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Divulgar a la comunidad 

universitaria, boletines sobre 

veedurías y control social, 
relacionado con la rendición y 

petición de cuentas de la gestión 
administrativa institucional. 

1 boletín 
realizado 

 
1 E-card 

enviada 

Seguimiento y 
Control 

20/01/2022 31/07/2022 

Se evidencia inclusión de 

temática requerida en Boletín 

de Control Interno 

Transparentico No 001 de 

marzo de 2022. 

Se evidencian envíos por correo 

institucional de manera masiva 

el día 23 de marzo de 2022. 

Ejecución: 100% 

Evaluación y 

retroalimentación a 

la gestión 
institucional 

Elaborar y publicar Informe de 

Gestión Institucional 2022 

1 informe 

publicado 

Planeación y 

Desarrollo 
20/01/2022 31/01/2022 

Se evidencia Informe de 

Gestión Institucional de la 

Vigencia 2021, el cual se 

encuentra publicado en la 

página web de la universidad 

de Córdoba en el micrositio de 

Planeación/ Información y 

Estadísticas/Informes de 

Gestión 

Ejecución: 100% 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Realizar la evaluación de la 

Audiencia Pública de Rendición 
de Cuentas 2021 y elaborar 

informe 

1 informe 
elaborado 

Seguimiento y 
Control 

20/01/2022 31/04/2022 

Se evidencia que se elaboró 

informe de evaluación de la 

Audiencia Pública de Rendición 

de Cuentas 2021 en el mes de 

marzo de 2022, el cual se 

encuentra publicado en la 

página web institucional (ruta 

mecanismos de control- 

informes- rendición de cuentas) 

Ejecución: 100% 

 

Las once (11) actividades del Tercer Componente: Rendición de Cuentas se encuentran ejecutadas en un 85.7%. 
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CUARTO COMPONENTE: ATENCIÓN AL CIUDADANO 

 

SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Fortalecimiento de 

los canales de 
atención 

Revisar y ajustar de ser necesario 

el protocolo de atención al 
ciudadano. 

1 acta de 

revisión del 
protocolo 

Comunicaciones 

 

Gestión y 
Desarrollo del 

Talento Humano 

1/03/2022 10/06/2022 

Se evidencia Acta No. 013 del 

11 de agosto de 2022, 

mediante la cual se ajusta el 

protocolo de atención al 

ciudadano. 

 

Ejecución:  100% 

Capacitar a los servidores 

públicos en la implementación 

del Protocolo de servicio al 
ciudadano para garantizar una 

mejor prestación de servicio 

1 capacitación 

 Gestión y 

Desarrollo del 
Talento Humano 

1/03/2022 20/12/2022 

La capacitación se programó en 

el plan institucional de 

capacitación 2022 para el 

segundo semestre de 2022. 

Evidencia: Resolución 1089 de 
29 de abril de 2022. 

 

Una vez realizada el 

seguimiento comprendido de 

mayo a agosto de 2022, se 

pudo evidenciar que el proceso 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

está programando la fecha para 

la capacitación. 

 
 

Ejecución: 10% 

Comunicar y socializar el 
Protocolo de servicio al 

ciudadano, mediante el envío de 
e-cards a través de correo 

masivo a los servidores públicos 

1 e-cards 
mensual 

Comunicaciones- 

Gestión y 
Desarrollo del 

Talento Humano 

1/03/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencia la publicación de 

diferentes e-cards , publicadas 

y enviadas a través de correos 

masivos a los servidores 

púbicos, entre ellas tenemos: e-

cards “Lenguaje Claro”,  

Transmitir de forma clara y 

efectiva la información sobre 

programas, trámites y servicios.  

“Lenguaje Claro”.  Una 

comunicación está en Lenguaje 

claro si satisface las 

necesidades; publicación del 

sistema de PQRSyD hace parte 

de la oficina de 

comunicaciones. 

Ejecución:  66% 



 
  

   
 

  
Por una universidad con calidad, moderna e incluyente 

 Carrera 6ª. No. 77-305 Montería NIT. 891080031-3 - Teléfono: 7860300 - 7860920 www.unicordoba.edu.co 

 

 
 

SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Proporcionar recurso humano 

para fortalecer los canales de 
atención al estudiante. 

1 recurso 

humano 
contratado 

Gestión y 
Desarrollo del 

Talento Humano 

Bienestar 

1/03/2022 30/05/2022 

Se contrató recurso humano 

para fortalecer los canales de 

atención al estudiante en la 

Sede central, el cual inició 

labores el día 22 de marzo de 

2022.  

Ejecución: 100% 

Talento Humano 

Incluir en el Plan Institucional de 

Capacitación temáticas 
relacionadas con el plan 

anticorrupción y de atención al 
ciudadano. 

Plan 

Institucional 
de 

Capacitación 
ajustado 

Gestión y 
Desarrollo del 

Talento Humano 

1/02/2022 1/05/2022 

En el plan institucional de 

capacitación 2022 se incluyeron 

capacitaciones en la línea 

temática de administración del 

servicio al ciudadano. 

Evidencia: Resolución 1089 de 

29 de abril de 2022-Plan 

Institucional de Capacitación. 

Ejecución: 100%    

Realizar talleres de 

fortalecimiento del liderazgo, 
resolución de conflictos y 

comunicación asertiva en los 

jefes de departamento y 
dependencias 

1 taller 

realizado 

Gestión del 

Talento Humano 
1/02/2022 20/12/2022 

El proceso programo con la 

oficina del sistema integrado de 

gestión el taller en el comité 

directivo que se realizará en el 

mes de octubre y se encuentra 

dentro del plazo oportuno para 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

realizar la actividad. 

Ejecución 0% 

 

Realizar capacitaciones a los 
servidores públicos en temáticas 

relacionadas con Inclusión 

1 capacitación 
realizada 

Gestión del 

Talento Humano 
 

Bienestar 
Institucional 

1/02/2022 

  

20/12/2022 

Se han realizado las siguientes 

capacitaciones en temáticas 

relacionadas con inclusión: 

1. Metodologías para atención a 

la población diversa, realizada 

el día 17 de marzo a docentes 

del programa de español y 

literatura. 

2. Estrategias pedagógicas para 

estudiantes con discapacidad 

visual, dirigida a todos los 

docentes de la institución, 

realizada el día 11 de mayo. 

3. Se tiene programada una 

dirigida a estudiantes para el 

día 19 de mayo, denominada 

Como interactuar con una 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

persona con discapacidad 

visual.  

Se evidencia relación de 

asistentes a capacitación 

presencial en formación en 

pedagogía en los procesos de 

enseñanza dirigido a docentes, 

con una participación de 42 

docentes. 

 

Ejecución 100% 

Normativo y 
procedimental 

Socialización del Sistema de 

Peticiones, Quejas, Reclamos, 

Sugerencias y Denuncias en las 
inducciones y reinducciones a 

estudiantes, funcionarios 
docentes y no docentes que 

requiere la Institución 

100% de 
atención a las 

solicitudes 
para 

socialización 

del SPQRSD 

Comunicaciones 

(Área de 
atención al 

Usuario) 

1/02/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencia que todas las 

PQRSyD, han sido tramitadas y 

respondidas oportunamente. Se 

han realizados dos reuniones 

sobre para socializar la nueva 

plataforma de PQRSyD, los días 

1 de julio y 17 de agosto. 

297 tramitadas y por correo 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

electrónico 46. 

Ejecución:  66% 

 

Elaborar periódicamente informes 
de PQRS para identificar 

oportunidades de mejora en la 
prestación de los servicios 

4 informes de 

PQRSD 
elaborados 

Comunicaciones 
(Área de 

atención al 
Usuario) 

1/02/2022 20/12/2022 

Se evidencia informe trimestral 

publicado de las PQRSyD, 

correspondiente al período 

abril, mayo,junio de 2022. 

 

Ejecución:  66% 

 

Relacionamiento 

con el ciudadano 

Suministrar información referente 

al portafolio de servicios de la 

Universidad, para publicarlos y 
mantenerlos actualizados en la 

web institucional 

1 página web 

actualizada 

Investigación 

Extensión 
1/02/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencia la publicación del 

Portafolio de servicios en la 

página web de la Universidad, 

Link de extensión e 

Investigación portafolio de 

servicios. 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Ejecución:  66% 

Suministrar información referente 

a la oferta académica que presta 
la Institución, para publicarlos y 

mantenerlos actualizados en la 
web institucional 

1 página web 
actualizada 

Docencia 1/02/2022 20/12/2022 

Se realizó publicación de 

acuerdo 033 de mayo de 2022, 

en el cual se aprueba la oferta 

académica tanto para pregrado 

como para posgrado.  

 

Porcentaje de ejecución 

100% 

 

Medición de la satisfacción de los 
usuarios del Sistema de 

peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias y denuncias 

Informe de 

satisfacción 

de los 
usuarios del 

sistema 

Comunicaciones 
(Área de 

atención al 
Usuario) 

1/02/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencia que el informe fue 

elaborado y publicado. 

 

Ejecución:  66% 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

 

Medición del Nivel de Satisfacción 
general del SIGEC 

1 medición de 
satisfacción 

Gestión de la 
Calidad 

1/02/2022 20/12/2022 

Se identifica que a la fecha, los 

procesos no han terminado de 

reportar el indicador 

relacionado con los niveles de 

satisfacción del SIGEC, se ha 

hecho una medición parcial con 

lo reportado a la fecha. Están 

pendientes los datos de los 

procesos de: Extensión, Talento 

humano e infraestructura. El 24 

de agosto, se hizo reunión con 

el proceso de planeación para 

definir en el borrador del nuevo 

procedimiento de reporte de 

indicadores la mecánica 

relacionada con 

incumplimientos en el reporte 

en las fechas indicadas. 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Porcentaje de ejecución: 

83% 

 

Consolidar los resultados del 
indicador de satisfacción 

obtenidos por los procesos y 
elaborar Informe 

1 informe 

elaborado 

Gestión de la 

Calidad 
1/02/2022 20/12/2022 

De acuerdo con lo anterior, se 

observa que el informe que 

existe no consolida toda la 

información, dado que aún no 

se reporta la información por 

parte de todos los procesos. Sin 

embargo, se inicia la 

construcción del mismo y se 

dispone a ser actualizado 

conforme se completa la 

información. 

 

Porcentaje de ejecución: 

83% 

 

 
 

Las Catorce (14) actividades establecidas en el cuarto componente: Atención al Ciudadano, están ejecutadas al 69.6%%
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QUINTO COMPONENTE: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACIÓN 

 

SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Lineamientos de 
Transparencia 

Activa 

Publicar la información mínima 
en los sitios web oficiales, de 

acuerdo con los parámetros 
establecidos por la ley 1712 DE 

2014 y por la Estrategia de 

Gobierno en Línea 

100% 

Información 
mínima 

publicada en la 
página web 

Comunicación 20/01/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencia la publicación en 

todos los sitios web oficiales de 

la Universidad de Córdoba, 

cumpliendo con los parámetros 

establecidos. 

 

Ejecución: 66% 

 

Actualizar micrositio en la página 
web institucional con contenido 

para niños 

1 micrositio 

actualizado 
Comunicación 20/01/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencia la actualización del 

micrositio, se evidencian todas 

las publicaciones en la página 

web. 



 
  

   
 

  
Por una universidad con calidad, moderna e incluyente 

 Carrera 6ª. No. 77-305 Montería NIT. 891080031-3 - Teléfono: 7860300 - 7860920 www.unicordoba.edu.co 

 

 
 

SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

Ejecución:  100% 

 

Lineamientos de 
Transparencia 

Pasiva 

Responder las solicitudes de 

acceso a la información en los 
términos establecidos en la Ley y 

garantizar una adecuada gestión 

de las solicitudes de información 
siguiendo los lineamientos del 

Programa Nacional de Servicio al 
Ciudadano  

100% de 

Respuestas 

efectivas a 
solicitudes 

Todos los 

procesos 
20/01/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se evidencia que todas las 

solicitudes se han respondido 

oportunamente. 

Ejecución: 66% 

Elaboración de los 

instrumentos de 

Gestión de la 
Información Actualizar Esquema de 

publicación de información no se 

encuentra publicado. 

 

1 esquema de 
publicación 

actualizado 

Gestión 

Documental 

 
Comunicaciones  

20/01/2022 20/12/2022 

Se evidencia la actualización y 

publicación del Esquema de 

publicación de la información.  

Se encuentra en la página de 

transparencia y acceso a la 

información. 

 

Ejecución:  100% 

Criterio Diferencial 
de Accesibilidad 

Verificar el cumplimiento de la 
NTC 5854 – accesibilidad web 

(implementación de pluggins) 

Acta de 

verificación – 
plugin 

implementados 

Comunicación 
(Web Máster) 

3/02/2022 20/12/2022 

A la fecha de este seguimiento 

se verifica la publicación del 

pluggins. 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

 

Ejecución:  66% 

 

Ejecutar Proyecto de Adecuación 

de andenes y espacios de 
accesibilidad para personas con 

movilidad reducida  

1 proyecto 
ejecutado 

Planeación y 
Desarrollo 

1/02/2022 20/12/2022 

Se evidencia aprobación del 

Plan de fomento de calidad 

2022 y la elaboración de la 

solicitud de CDP y estudios 

previos del proyecto 

Mejoramiento de andenes y 

espacios para la accesibilidad al 

espacio físico. 

 

Porcentaje de ejecución: 

30% 

 

Monitoreo del 
Acceso a la 

Información 

Pública 

Generar el informe de solicitudes 

de acceso a información 

Informe 

elaborado 
Gestión Legal 1/02/2022 20/12/2022 

Se presentó Informe de 

segundo trimestre de peticiones 

presentadas, se observa que en 

dicho periodo fueron recibidas 

60 peticiones, todas 

contestadas dentro del término 
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SUBCOMPONENTE 

/ PROCESOS 
ACTIVIDADES 

META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACION 
OBSERVACIONES 

legal establecido para ello. 

 

Ejecución 66% 

 
 
 

Las actividades del quinto componente se han ejecutado en un 70.5%. 
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SEXTO COMPONENTE: ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 

SUBCOMPONENTE 
/ PROCESOS 

ACTIVIDADES 
META O 

PRODUCTO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA DE 
FINALIZACION 

OBSERVACIONES 

Grupos de Interés 

Actualizar (de ser necesario) los 

grupos de interés de la 

Universidad de Córdoba 

Documento de 

identificación 
de grupos de 

interés 

Planeación y 
Desarrollo 

20/01/2021 31/06/2021 

Se evidencia Revisión y 

Actualización de las partes 

interesadas realizadas en 

conjunto con los procesos, las 

cuales iniciaron el 28 de julio y 

finalizaron el 18 de agosto de 

2022. se evidencian las actas 

de reunión. 

 

Porcentaje de ejecución: 100%  

 

Actualizar (de ser necesario) la 

caracterización de los grupos de 
información:  

- necesidades de información  
- canales de publicación y 

difusión 

- intereses y preferencias en 
materia de participación 

ciudadana 

Documento de 

caracterización 
de grupos de 

interés 

actualizado 

Comunicación 20/01/2022 30/10/2022 

Se evidencia la actualización y 

publicación del documento 

“Caracterización de grupo de 

interés-información. 
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Ejecución:  100% 

 

Planeación de la 
Estrategia de 

Participación 
Ciudadana 

Actualizar (de ser necesario) el 
cronograma que defina los 

espacios de participación 
ciudadana presenciales y 

virtuales clasificados por la fase 

del ciclo de la gestión 
institucional donde se 

desarrollarán, asociado a metas, 
actividades institucionales, grupo 

de valor (incluye instancias) y 

objetivos concretos por cada 
espacio 

Cronograma 
actualizado 

Planeación y 

Desarrollo 
Comunicación 

20/01/2022 30/05/2022 

Se evidencia actualización y 

publicación del cronograma de 

espacios de participación 

ciudadana presenciales y 

virtuales. 

 

Porcentaje de ejecución: 

100%  

Ejecutar el Cronograma de 
espacios de participación 

100% 

ejecución del 

cronograma 

Todos los 
procesos 

20/01/2022 31/03/2022 

Se evidenció que los siguientes 

procesos alcanzaron un 

porcentaje de ejecución como 

se muestra: Planeación 

Institucional (88%), Gestión 

Legal (100%), Seguimiento y 

Control (64%), Bienestar 

Institucional (60%), Gestión 

Documental (50%), Admisiones y 

Registro (66%), 

Internacionalización (66%), 
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Gestión de Calidad (47%) y 

Desarrollo Tecnológico (50%). 

Los procesos de Adq. Y 

Contratación, Infraestructura, 

Biblioteca, Gestión financiera, 

Docencia, Comunicaciones, 

Talento Humano, 

Investigación y Extensión: 

manifestaron al momento 

del seguimiento que no se 

había realizado actualización al 

cronograma, por parte de la 

Dirección de Planeación, por lo 

tanto, no se le pudo realizar 

seguimiento a esta actividad 

Ejecución: 65.6% 

 

 

 

Las actividades del quinto componente se han ejecutado en un 91.4%. 
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Ejecución por componentes 
 

Componente 

% de Ejecución II 

CUATRIMESTRE 

Primer Componente: GESTIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN 74,5% 

Segundo Componente: RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES 33% 

Tercer Componente: RENDICIÓN DE CUENTAS 85,7% 

Cuarto Componente: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCIÓN AL CIUDADANO 69,6% 

Quinto Componente: MECANISMOS PARA MEJORAR LA TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACIÓN 70,5% 

Sexto Componente: ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 91,4% 

La Oficina de Control Interno, recomienda continuar con el compromiso en la ejecución de las actividades. 

Cordialmente,  

 



 
  

   
 

  
Por una universidad con calidad, moderna e incluyente 

 Carrera 6ª. No. 77-305 Montería NIT. 891080031-3 - Teléfono: 7860300 - 7860920 www.unicordoba.edu.co 

 

 
 

LESBIA GUERRERO OROZCO 

Elaboró: Karim Mahuad S. 


