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Nnos visitaron

Del 16 al 18 de mayo los pares
colaborativos Dra. Jeannette R.
Gilede Gonzalez,

Dr. Fausto Freire Carrera, par
internacional de Ecuador, Dr.
Jhoniers G. Guerrero Erazo y el
Dr. Luis Eduardo Peldez Valencia,
visitaron la institucion como un
ejercicio valorativo previo a la
visita oficial de los pares
delegados por el Consejo Nacional
de Acreditacion, CNA, para la
renovacion de la acreditacion

Con el objetivo de seguir consolidando nuestro sistema de aseguramiento de la

calidad, a partir del proceso de
autoevaluacion y fortalecer las
herramientas institucionales en los
aspectos académicos y
administrativos con miras al proceso
de renovacion de la acreditaciéon
Institucional, se surti6 esta visita en la
que, ademas, se realizaron las
presentaciones de los 12 factores del
proceso de acreditacion.

#JuntosRenovaremosLaAcreditacion
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QUEREMOS DECIRTE QUE:

Mediante la Resolucién 007974 del 6 de mayo de 2022, el Ministerio de
Educacién Nacional otorg6 la Acreditacion de Alta Calidad por 4 afios y
renueva de oficio el Registro Calificado, por el término de 7 afos, al
Programa de Bacteriologia.

Durante los dias 25, 26 y 27 se realizo la visita de verificacion de condiciones
institucionales en los lugares de desarrollo de Sahagun, Lorica y Ciénaga de
Oro (Beréastegui) programada por el Ministerio de Educacion Nacional. Esta
visita obedece al proceso de Pre radicacion establecido el Decreto 1330 de
2019, el cual busca la certificacién de estos lugares para poder ofertar los
programas académicos. Esta certificacion tiene una vigencia de 7 afios y
debe renovarse con una antelacion a 12 meses antes del vencimiento de la
vigencia.
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Reforzando conocimientos del SIGEC

Te comunicamos

Del 19 de mayo al 3 de junio del 2022 se llevd a cabo la auditoria interna al
SIGEC, donde se evalué de forma integrada la conformidad de los Sistema de
Gestion de Calidad y de Seguridad y Salud en el Trabajo, bajo las normas NTC
ISO 9001:2015, NTC ISO 45001: 2018 respectivamente y demas requisitos
aplicables.

Te presentamos una informacion analisis del contexto, partes interesadas, riesgos
y oportunidades que es importante que todos los procesos tengamos presente.

ANALISIS DEL CONTEXTO
Te recordamos:

+ Cada proceso del SIGEC y en general cada dependencia, determina las
cuestiones externas o internas que son pertinentes para el proceso.

< El andlisis del contexto interno se realiza con la metodologia de la matriz de
capacidades internas, enmarcando cada elemento analizado dentro de uno de
los factores de acreditacion institucional. En él se identifican fortalezas o
debilidades.

% El andlisis del contexto externo se realiza con la metodologia PESTAL
enmarcando cada elemento analizado dentro de los siguientes factores de
agrupacion: politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos, ambientales, legales,
entre otros. En él se identifican oportunidades o amenazas.

% Producto del analisis del contexto se determinan oportunidades y riesgos. Las

oportunidades se abordan a través de planes de mejoramiento, POA y planes

estratégicos. Los riesgos se abordan a través de los mapas de riesgos.

PARTES INTERESADAS: recuerda que la parte interesada es la persona u
organizacion que puede afectar, verse afectada o percibirse como afectada por
una decision o actividad.
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Para definir sus necesidades y expectativas debes:

X/
L %4

Definir las partes interesadas inherentes a tu proceso.

Describela, enunciando sus caracteristicas especiales, integrantes, entre otros.
Evalla el nivel de DEPENDENCIA e INFLUENCIA que la parte interesada
tiene con relacién a tu proceso.

< ldentifica y define las NECESIDADES y EXPECTATIVAS de las partes
interesadas.

e Si la parte interesada se encuentra en el PRINCIPAL GRUPO DE
INTERES O EN EL SEGUNDO GRUPO, define NECESIDADES vy
EXPECTATIVAS

e Si la parte interesada se encuentra en el TERCER GRUPO o0 en el
ULTIMO GRUPO, define NECESIDADES.

X/
L %4

X/
L %4

>

“ Define el mecanismo y/o método para hacer seguimiento a los requisitos de las
partes interesadas, como, por ejemplo: indicadores, POA, encuesta de
satisfaccion y otros planes.

Nota: Se verificard y hara seguimiento a los requisitos de las partes
interesadas clasificadas como Principal grupo de interés y aquellas que
requieran mantener satisfechas.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Finalmente ten en cuenta:

“ Los riesgos y otros riesgos para la SST hacen referencia a los riesgos
estratégicos y de gestion que se encuentran en el mapa de riesgos.

% Las oportunidades y otras oportunidades para la SST hacen referencia a las
oportunidades identificadas en el contexto.

% Los riesgos laborales a los que estamos expuestos los funcionarios, son
aquellos que se encuentran en la matriz de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos. Asi como los controles y las medidas de

intervencion.
si  mismo te invitamos a revisar en  nuestro sitio  web
https://www.unicordoba.edu.co/index.php/sigec-inicio/documentos/ los documentos
que han sido actualizados. () @unicordoba_col
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Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias (PQRSD)

Te contamos que el Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias, PQRSD, ya hace parte del proceso de Comunicaciones quien tiene la
funcion de direccionar y supervisar el sistema para garantizar la respuesta
oportuna, concreta y efectiva a los usuarios de la institucion.

https://www.unicordoba.edu.co/index.php/sigec-inicio/sistema-parsyd/

Recuerda estos son los requisitos necesarios para presentar una
PQRSD

Datos Personales:

« Nombres y apellidos

« Direccion de correo electronico

« Tipo de vinculacion (estudiante, docente, funcionario, egresado,
particular, ente de control)

« Teléfono (opcional)

Medios de Recepcion:

« Pagina web: http://pgrs.unicordoba.edu.co/

« Escrito o Personalmente: En la Oficina de
Comunicaciones y Relaciones Publicas, edificio de
Biblioteca Central segundo piso.

« Correo electrénico: sistemapqgrs@correo.unicordoba.edu.co

« Buzones.

« Por medio de nuestra linea WhatsApp: + 57 3102076241

Tiempo de respuesta: quince (15) dias siguientes a su recepcion.

) @unicordoba_col
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%ale likey comparte

@ UNIVERSIDAD DE
CORDOBA ...

Jueremos estar

mas cercal R (P

queremos escucharte
y servirte

m--.-w

Canales de atencion
(Horario de atencidn: Lunes a viernes: 7a.m.a 4 p.m.)

Correo electronico:
Matencnonusuano@correo unicordoba.edu.co

Linea de WhatsApp: & +57 310 207 6241

PQRSyD:
\l:’lsistemapqrs@correo.unicordoba.edu.co

Redes sociales:

@ unicordoba_colombia

EiUniversidad de Cordoba

Oficina de Comunicaciones y relaciones Publicas
2do. piso Edificio de Biblioteca Central

Siguenos en: (O) ) €
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Aqui te ...contamos cuales son los
requisitos para presentar una PQRSyD

Nombres y apellidos,

Direccion de correo electronico,

Tipo de vinculacion

(Estudiante, Docente, Funcionario,
Egresado, Particular, Ente de Control)
Teléfono

Puedes presentar tu PQRSyD

www.unicordoba.edu.co
(a través del formulario digital)

Buzones

Escritos o verbales en:
Oficina de Comunicaciones !
2do. piso Ed. de Biblioteca Central
Correo electrdnico: \
IIsistemapqrs@correo.unicordoba.edu.co /
Linea WhatsApp:
©+573102076241

(Horario de atencion: Lunes a viernes: 7a.m.a4 p.m.)

%ale like y comparte = Siguenosen: (0) ) €

C
#gente
concalidad
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Todos seguros y saludables

El sistema de seguridad y Salud en el trabajo invita a la poblacion universitaria a
cumplir los Protocolos de Bioseguridad:

v Si presentas sintomas asociados al sistema respiratorio: quédate en casa y
llama a la EPS para que te ordene el aislamiento preventivo.

v Comunicate con el jefe inmediato y da aviso a la direccion de Talento
Humano.

v Si no cumplimos con esta sencilla actividad tendremos muchos comparieros
enfermos e incapacitados, cada organismo responde diferente, alguien se
puede agravar, puede haber desenlaces inesperados el cual haya que
lamentar.

v Sigamos usando tapabocas y lavando las manos frecuentemente, ventila tu
lugar de trabajo.

E(omunicacionesy @ UNIVERSIDAD DE

Relaciones Publicas CORDOBA

3 Cuidaratufamiliay a tus
i companeros de trabajo es un
L gran compromiso con lavida

Cuidate y cuidalos con las
siguientes recomendaciones
/N\No acudas a tu lugar de trabajosi:

& Presentas un solo sintoma
asodiado para COVID 19

{D Sihas tenido contacto con una
persona con sintomas o positiva
(nticleo familiar, amigos u otros)

[ Cuando estés esperando

resultado de prueba para
CoviD 19

Recuerda realizar diariamente la -
autoencuesta de COVID en laweb | IVA MOS TODOS A CUIDARNOS!
institucional
+f Cuidame’
é(cuxdateﬁ

Dale like y comparte @ Siguenos en: o 0

Unidad de Comunicaciones, Relaciones Piblicas y Protocolo

www.unicordoba.edu.co SIGEC

MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vigencia

MENTE

) @unicordoba_col
unicordoba_colombia
© universidad de Cordoba
O unicordobaTV




T T T T T T T T T T T T T TS T T T T T T TS TS T

BOLETIN

JLL dcreditada
NotiCalidad:Z

INSTITUCIONALMENTE
P, MEN 2956 do 22 s arzo da 2019, vigance: 4 ahos

Conoce los Planes de

a través del micrositio en nuestra pagina web

Consultalos aqui:

https://www.unicordoba.edu.co/i
ndex.php/talento-humano/plan-
de-emergencias/

A ’ https:/www.
unicordoba.edu.co/
—index.php/talento-
~ humano/plan-de-
emergencias/

€creditada

Actividades preventivas de seguridad y salud en el trabajo:

1. Capacitacion a Brigada de Emergencias: Uso del desfibrilador externo
automatico DEA, Primeros Auxilios:

Foto: Reanimacion Cardiopulmonar

) @unicordoba_col
. N o . IR icordoba_colombi
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fomunicacionesy 9 UNIVERSIDAD DE

|
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Al comprometes §:
A para cuidar de tu [
“iAsalud y sequridad |
1 eneltra ajoﬂ

L
.................
-
..................
.............
.............
..........

Tomemos conciencia, EYTCITICLIRE seguro con nuestra salud.

Dale like y comparte G Siguenos en: o o

) @unicordoba_col

unicordoba_colombia
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§_LCJEC_ o unicordobaTV
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2. Campafias para promover la vinculacion de trabajadores a la
Brigada de Emergencia:

Foto: Actividad realizada en Sede Berasategui

3. Programa de Vigilancia epidemiologa para la prevencion de lesiones
Musculo Esqueléticos.

Foto: Pausas activas de trabajo

) @unicordoba_col

unicordoba_colombia
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Laboratorios

Te informamos que el documento Manual de seguridad para laboratorios MINF-
001 ha sido actualizado a su version 2. Con la informacion incluida en el manual
se lograra identificar y organizar el almacenamiento de sustancias quimicas de
manera adecuada, segun lo establecido en el Sistema Globalmente Armonizado.

Seincluye lo siguiente:

e Se actualizan los modelos de etiquetas para reactivos, sustancias no
peligrosas y soluciones y mezclas, Seccion 4.4.3.1 Sistema de etiquetado de
sustancias y mezclas quimicas.

e Se incluyen las sefializaciones para los sitios de almacenamiento por clase de
peligro en la seccion 4.4.5 Almacenamiento e incompatibilidad quimica.

e Se incluye informacion sobre trasvase de sustancias quimicas en la seccion
4.4.4.

Te invitamos a consultar el documento a través del siguiente enlace:

http://docsigec.www3.unicordoba.edu.co/index.php?modulo=Consulta&accion=ver
Documentos&sistema=1&proceso=14&tipoDocumento=5
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CONSEJOS

PARA HIDRATAR TU VOZ

Bebe bastante agua (unos 2 litros diarios) para mantener las cuerdas
vocales hidratadas y en buenas condiciones para vibrar.

Duerme bien. Procura dormir al menos 8 horas diarias.

Prefiere alimentos de facll digestion
(verduras, frutas, pescado, pollo).

Es recomendable utilizar
humidificadores ambientales.

Come manzanas, la manzana posee
propiedades astringentes que ayudan
a la limpieza de Ia boca y de Ia faringe
favoreciendo una voz con mejor
resonancia.

Descanso vocal. es "absolutamente necesario™ no hablar para
descansar la voz después de un uso prolongado. Respetar al menos
15 minutos de mutismo total.

Las cuerdas vocales son nuesira
identidad, nuestro registro personal
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iOjo con las caidas a nivel!

Ojo con el
calzado: cerciérate
de llevar el zapato
adecuado para el
tipo de piso en el
que te encuentres.
Los tacones
seguramente
estilizan tu figura, /
pero también
ponen en
desbalance tu
equilibrio, y al
enredarse, por
ejemplo, en un
tapete, un cable o

una rendija,

pueden causarte -
una caida.

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Todos eguros y aludables! @
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2\ UNIVERSIDAD DE a

/CORDOBA | ...

ACTUA
LIZATU

WEB

Convocatorias, eventos, notidas, publicaciones, articulos,
comunicados, admisiones o actualizadon de contenido

www.unicordoba.edu.co

es nuestro canal de comunicacién digital en la internet, es responsabilidad
de cada dependencia, decanatura o departamento generar contenidoy
hacerlo llegar listo para su publicacién a la Oficina de Comunicaciones.

[P Revisa tu espacio en nuestro sitio web y actualizalo FE

Siguenosen: (O) () ()

Visita la web institucional

www.unicordoba.edu.co

) @unicordoba_col
unicordoba_colombia
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#ConectadosConLaU - Sigue nuestras redes sociales y conoce

toda la informacién que acontece en nuestra Universidad -
iConéctate con nosotros!

£(omunicaciones y UNIVERSIDAD DE

ZRelaciones Publicas CORDOBA

Siguenos

Contenido académico, cultural
y de actualidad unicordobés:

& @Unicordoba_col

+ Universidad de Cordoba
@unicordoba_colombia
¢ @unicordobacolombia

dcreditada
iAgqui transformamos vidas y las llevamos
a la excelencial
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