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GENERALIDADES

Teniendo en cuenta la Ley 87 de 1993, la Ley 1474 de 2011 y en cumplimiento a los mecanismos de seguimiento y
control que nos compete, presentamos a continuacion los resultados del seguimiento a la ejecucion de las actividades
establecidas en el Plan Anticorrupcion a corte Abril de 2020.

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2020 contempla seis (6) componentes: Gestién del Riesgo de
Corrupcion, Racionalizacion de Tramites, Rendicién de Cuentas, Atencion al Ciudadano, Transparencia y Acceso de la
Informacion, y por Ultimo la Estrategia de Participacion Ciudadana, este Plan ha establecido en su totalidad cuarenta y
seis (46) actividades, y a la fecha del primer seguimiento se evidencié una ejecucién del plan en 41%.

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO POR COMPONENTES

A continuacion se muestran los resultados del seguimiento por componentes.




COMPONENTES DEL PLAN: ESTRATEGIA Y TACTICA DEL PLAN

PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Comunicar y divulgar a la
comunidad universitaria,

Actividad programada a realizar en
el mes de junio.

ajustarlo haciendo

Politica de la Politica de 1 Politica SeguUInICo-y
Administracion . L) . Control 20/01/2020 | 20/12/2020
. Administracion de divulgada N
de Riesgos . - Comunicacion
Riesgos de la Universidad
de Cérdoba.
Fue actualizado el mapa de riesgos
institucional acorde a los ajustes
Ajustar y actualizar, el 1 Mapa de salliimiehto realizados por los procesos.
Construccion del | contenido del Mapa de Riesp o5 gControI y Lo cual se evidencia en la pagina
Mapa de Riesgos | Riesgos Institucional de Institugional Planeacion 20/01/2020 | 29/02/2020 |web institucional
de Corrupcion la Universidad de aiustado Instit &onal https://drive.google.com/file/d/1hk
Cérdoba ) 3g8vh_cx2yEXOfLSKWpH5IWQ8Ca
Gb1/view
Ejecucion: 100%
Se programd hacer la divulgacion
Comunicar y divulgar el Sequimiento de la informacion en tres Boletines
Mapa de Riesgos 1 Mapa de gControI y y el primero fue enviado a
Consultay Institucional de la Riesgos i comunicaciones el dia seis de
divulgacion Universidad de Cérdoba, | Institucional Iilsiliqtiiicé%gl 1/03/2020 | 31/09/2020 mayo de 2020 y se divulgd el 7 de
con todas las partes divulgado C g . mayo, Boletin Noticontrol.
- omunicacion
interesadas
Ejecucion: 33%
Solicitar revision Actividad programada a realizar a
periddica al Mapa de Mapa de partir del mes de julio de 2020
Monitoreo y Riesgos Institucional de riesgos de Seguimiento y
revision la Universidad de corrupcion Control LOZ(e880 | 30/11/2020
Cérdoba, y si es el caso, | actualizado



https://drive.google.com/file/d/1hk3g8vh_cx2yEX0fLSKWpH5JWQ8CaGb1/view
https://drive.google.com/file/d/1hk3g8vh_cx2yEX0fLSKWpH5JWQ8CaGb1/view
https://drive.google.com/file/d/1hk3g8vh_cx2yEX0fLSKWpH5JWQ8CaGb1/view

publicos los cambios

Seguimiento

Realizar el seguimiento a
las acciones propuestas
en el Mapa de Riesgos

Institucional de la

Universidad de Cérdoba

3
seguimientos
al Mapa de
Riesgos
Institucional
realizado

Seguimiento y
Control

20/01/2020

20/12/2020

Se realizd el primer seguimiento al
mapa de riesgos con corte a 30 de
abril de 2020 mediante el correo
electronico, por la situacion de
emergencia sanitaria nacional.

Ejecucion: 33%

Las actividades del primer componente: Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcidn se encuentran
ejecutadas en un 33%.

De las cinco (5) actividades del primer componente se encontraron: una (1) ejecutada en 100%, (2) dos actividades en
33% vy las dos (2) restantes para ser ejecutadas en el segundo semestre 2020.




SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Ver el siguiente link en la pagina web institucional:

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR
" Mejora por Beneficio 8l oudadang o Tipo Acciongs Fecha Fuchs
Tipa Mimero Mombre Estado Siuscion actual . o] e — - final Fesponsabie
— — racionakracion
5o reallza i sobcitud
5e debe radicarun  [de manera viiual, @ [solicitudes mas opoiunas Farmularios Procesn de Geshon
Piantila Unico - Hyo Transfenancia de estudianies de ‘documenio de [ravés de la 'y reduccion en los ce Admisones.
22268 pragrade inscriln et par lay . s Tecnologca diligenciacos en linea| 30042020 2322020 ﬁ ¥ G
ranglerencaas jestablecia para tal Académico
Lo eerbficacs y v
Fnile Ovos constancias e [0 e 88 Rescexin de i3sas Procesa de Gesbon
Smienics == |prpone o anvio de  |Menos desplaramisnios s ° o Admigones.
admevsvatvos de  |26524 Certficado de notas irsciito s ooron e [E5ioe doc e [deics lAdminisirativa [ PrOcte08 30042020 21272020 = .
e 8 ko - Hijo :Lmuull [s comeos inlemas MMKZ:I[
laniidad jeiecirgnicos de los
_ Jpokcitaries.
Para las solichud
Para las solicitud de  [subsiguenies de
Plantilla Otroa
e e e ramume A
adminisratvas de  |45268 Fraccionamiento dé malricula  [nscriln que - en las soliciudes de T ciados en linga| 01042020 MAOT2020
o ‘descarga ded sitio y  [una aplicacion » (Geabin Financiena
joara al usuana - Hio e BrUEQAEN 13 [esiabiecda por ericos
FISHRUCION e e
Por acto
Para reclamar &l
Pt . documerto sa dete ::""“":"msum_u . Procesa de Gestién
admnsTatvos de  [GATE4 | icooosyconstanciasde | acercar 8108 PuraS |, iraves de mecios. [T OIS | ministrate  |(momentos) para el | 30042020 P e
Esludiog e Slenciin uSUAN0S 8 oS punios o Regstros y Control
Cara al usiiand - Heo " porla [eiecintnicos de salos Coudad ar Acad
ispenibies |docurnerios atencer mica
inimazar la cantidad
Sa requianen ool numeno de
[documentos sopories Gesian de
; doCUmEniDg Soponies
Pianiila Uinico - Hijp 0961 - i nacsl Lo lan s o .UrrmT:ndc IMEnos documenios que . mnmmm W42020 21220 Aﬂﬂalnm?
jeamatizacion |cametizacion Académica

En el seguimiento se verificd el tramite Fraccionamiento de matricula, bajo la responsabilidad del proceso Gestion
Financiera, y se evidencidé que se encuentra disponible el tramite de diferido de matricula en linea para los estudiantes,
100%




Los demas tramites relacionados en este plan se verificaran en el proximo seguimiento, teniendo en cuenta que estan
programados a iniciar a partir del 30/04/2020.

Las actividades del Segundo Componente: Racionalizacion de Tramites se encuentran ejecutadas en un 20%.

De los cinco (5) actividades del Segundo Componente: Racionalizacion de Tramites, se encontré un tramite finalizado en
100%, los cuatro restantes se iniciaran a partir del mes de mayo.




Informacion de
calidad y en
lenguaje
comprensible

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

Ejecutar la estrategia
"Unicordoba te cuenta",
mediante la edicion,

260 Boletines

Con corte a 30 de abril - 89
boletines de prensa - 91
producciones audiovisuales.

publicacion y divulgacion de prensa 1 20/01/202 12/202
de piezas de , Comgiieeiop P/01/2020 ROigR/2020 Ejecucion: 44%
comunicacion oD Videas
relacionadas con el divulgados
acontecer institucional.
Se realiz6 la primera publicacion el
Publicar el periddico d‘:alegcia(;ii(()’)z(iacso Comunicacién | 20/01/2020 20/12/2020 (135 ?:?)nm?‘:tzegu;nlt\:ligtaérifl!leztta:latl),dlﬁg
institucional El Faro publicadas préxima edicion es en mayo.
Ejecucion: 25%
Mantener informada a la 1000 A la fecha del seguimiento, se han
comunidad en general, e realizado el siguiente numero de
mediante la publicacion Publlcacllones publicaciones:
en la pagina web gn la pagina Pagina weI:>" 498, correos
institucional, correos real;gl:gas masivos: 217 ' ’
institucionales y las redes envios dey Total web y correos masivos: 715
sociales, de la
informacion de gestion y ;%rsrie\!/%ss Comunicacion | 20/01/2020 20/12/2020 Redes sociales: Twitter: 899
gobernabilidad Instagram: 617, Facebook: 779,
desarrollada que le 1500 Youtube: 91
apunte al cumplimiento on Total publicaciones en redes
publicaciones o
del programa de & folics sociales: 2386
gobierno y a las pautas Ssialad
establecidas por B g Ejecucion: 86%

Transparencia




Dialogo de doble
via con la
ciudadania y sus
organizaciones

La Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas fue realizada el dia 12
de Marzo de 2020 de forma virtual,
Por disposicion de la OMS y del
Ministerio de Salud, ante |la
pandemia del virus COVID-19. Ver

Realizar la Audiencia i AU(;IIenCIa Planeacion enlace:https://www.unicordoba.
Publica de Rendicion de PUb!'C.‘—? de Institucional d -
Iclon d€ | pendicion de 20/01/2020 |  31/03/2020 | &du.co/wp-
cuentas de la vigencia Cuentas o 2 content/uploads/2020/04/ACTA-
2019 realizada Comlinfezcicn E-INFORME-DE-AUDIENCIA-
PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-
DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-
PUBLICAR.pdf
Ejecucion: 100%
Definir cronograma de PRneadidn Actividad programada para el mes
trabajo para la Audiencia | 1 Cronograma N de Diciembre del presente afio.
Publica de Rendicion de de trabajo 1/12/2020 31/12/2020
cuentas de la vigencia establecido C . &7
omunicacion
2020
A la fecha del seguimiento, se han
] L realizado 10 encuentros:
Realizar Campafa de Encuentro Ministro de Salud,
comunicacion Encuentro Secretario de Educacion
denominada Encuentros: de San Pelayo, Encuentro con los
reuniones programadas docentes, Encuentro Sec. De
con los diferentes _ Educacidn departamental,
sectores que convergen | 15 reuniones | ¢, \icacion | 20/01/2020 | 10/12/2020  |Encuentro  Alcaldes Valencia 'y

no solo al interior de la
Institucién sino de
aquellos a quienes tienen
injerencia como el sector
productivo, empresarial,
de gobierno, comunidad.

realizadas

Tierralta, Encuentro Ministra de
Tecnologia, Encuentro Gobernador
Encuentro Gestora social municipal
Encuentro Alcalde Moiitos, los
cordobas, Puerto Escondido
Encuentro estudiantes — asamblea.

Ejecucion: 67%



https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf

Realizar “Encuentros”
Radiales, mediante el uso
de espacios en el
informativo Unicor para
difundir informacion

30 Encuentros

Se han realizado a la fecha del
seguimiento, 38 Encuentros
radiales - archivos en emisora.
Entre ellos Rendicion de cuentas
en la emisora con los funcionarios
de: Calidad, Planeacion,
Admisiones y Registro, Bienestar
Universitario e internacionalizacion

(3

Incentivos para
motivar la cultura
de la rendicion y
peticion de cuentas

alusiva a la gestion de la radiales Comunicacion 20/01/2020 10/12/2020 Encuentros con el Rector 15
administracion con realizados Vicerrector Académico : 3
interlocucion de la : |

. . Docentes: Salim Mattar : 4
ciudadania y la S P
participacion de los altos Decana Ciencias Basllcas. 1
directivos Decano Ciencias Econdmicas:2
i Decano MVZ:3
Decanos ingenierias: 5
Ejecucion: 100%
Se publico boletin Noticontrol con
aspectos relacionados a la
Realizar talleres y/o motivacion a la  comunidad
capacitaciones a la Seguimiento y universitaria en la rendicion de
comunidad universitariay | 1 Taller y/p Control 20/01/2020 20/12/2020 cuentas, hace falta desarrollar
sociedad en general, Capacitacion Comunicacién actividades complementarias que
para incentivar la cultura lo refuercen.
de rendicién de cuentas
Ejecucion: 20%

Divulgar a la comunidad Se elabord y divulgd boletin No. 5

universitaria boletines 1 Boletin Control social, veeduria y rendicion

sobre veedurias y control o Nioato de cuentas, el 29 de abril de 2020

social, relacionado con la Seguimiento y 20/01/2020 31/03/2020 mediante correo electrénico

rendicion y peticién de Control
- 1 E-car . . s
cuentas de la gestion eyt Ejecucion: 100%

administrativa
institucional.




Elaborar y publicar 1 informe Planeacion Actividad programada para el mes
Informe de Gestion blicad Institucional 1/11/2020 31/01/2021 de Diciembre del presente afio.
Institucional 2020 Py jstRstiona
Se elabord informe y se encuentra
publicado en la pagina web. Ver
enlace:
¢ E"?_Iuac':’“ y https://www.unicordoba.edu.co/
re rolaalgees:i 2; 10N @/ pealizar la evaluacion de wp-
A la Audiencia Publica de 1 Informe Seguimiento y content/uploads/2020/04/ACTA-
institucional Rendicién de Cuentas y elaborado Control 1/12/2020 SYORg021 E-INFORME-DE-AUDIENCIA-
elaborar informe PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-
DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-
PUBLICAR.pdf
Ejecucion: 100%

Las actividades del Tercer componente se han ejecutado en un 58%.

De las once (11) actividades del Tercer Componente: Rendicidn de Cuentas se encuentran cuatro (4) actividades
ejecutadas en un 100%, dos (2) actividades entre 67% y 86%, tres (3) actividades entre 20% y 44% de ejecucion y las
dos restantes se encuentran programadas a ser ejecutadas en el mes de diciembre del presente ano.



https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/04/ACTA-E-INFORME-DE-AUDIENCIA-PUBLICA-DE-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-VIGENCIA-2019-PUBLICAR.pdf

Fortalecimiento
de los canales de
atencion

CUARTO COMPONENTE: ATENCION AL CIUDADANO

Estudios y disefio para la
construccion de entrada

Se evidencia Solicitud de CDP
y Estudios Previos de fecha
27/04/2020, el proceso
manifiesta que actualmente
se cuenta con un presupuesto

principal, pavimento rigido, 1 .proyecto Plapeaqon 1/02/2020 20/12/2020 para la realizacién de estudios
ejecutado Institucional L
andenes y parqueaderos y disefios y se espera tener
en la Sede Monteria CDP para el mes de Mayo e
iniciar contrato en el mes de
Julio.
Ejecucion: 20%
Actualmente se cuenta con
requerimientos técnicos
definidos y aprobados, el
Disefio Software Ubicacion P ifiesta que se
. 1 proyecto Planeacion proceso mant q
de Aulas y Sistema _c!e ej?ecu{ado Institucional 1/02/2020 20/12/2020 espera tener C;D-P-para el mes
alarmas de evacuacion de Mayo e iniciar contrato
para el mes de Julio.
Ejecucion: 20%
Se evidencia a través de
correo de fecha 15 de abril de
Revisar y ajustar el 1 Protocolo de 2020 enviado a Talento
Protocolo de Atencién al servicio Comunicacién | 1/02/2020 29/02/2020 |Humano, el protocolo de
Ciudadano ajustado Atencion al Ciudadano,

debidamente ajustado.

Ejecucion: 100%




Se evidencia correo donde la
Division de Talento Humano
solicit6 a la Unidad de
Desarrollo Organizacional vy
gestion de la Calidad, Unidad
de Planeacién y Desarrollo y
Unidad de Control Interno,

Socializar Protocolo de revision final a este
5 ditinas dependendas |1 Proto0ol0 de| - Gesten Sugerenias eniadas por s
v/o procesos identificados servicio Desarrollo del 1/03/2020 20/12/2020 9 por

) : socializado | Talento Humano mismos, una vez se realicen
para garanltlzar una mejor los ajustes debido a las
prestacion de servicio sugerencias  enviadas, se

solicitara expedicion de acto
administrativo, y luego de ello
se realizara la respectiva
socializacién del Protocolo en
mencion.

Ejecucion: 15%
Se evidencian tematicas
relacionadas con el Plan

Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano, mediante las

Incluir en el Plan actividades f_ormativas

L Plan programadas y asociadas a la

Institucional de Institucional linea tematica “Administracion

Talento Humano | C2pacitacion tematicas de Gestiondel 1y 5 5000 | 1/05/2020  |del Servico al Ciudadano”
relacionadas con el plan C DR Talento Humano ) !

anticorrupcion y de ap_aC|taC|on contenidas en el Cronograma

ajustado de Actividades Formativas

tencién al di
atencion al cludadang 2020, aprobado mediante

resolucion 0721 del 20 de
abril de 2020.

Ejecucion:100%




Se evidencian actividades
programadas a desarrollarse a
lo largo del afio en curso,
contenidas en el Cronograma

1 de Actividades Formativas
Fortalecer las Capacitacion 2020, aprobado  mediante
competencias de los | realizada a los resolucion 0721 del 20 de
servidores publicos que servidores Gestibn del fabrl'l de 2820' tz;les dcomo
atienden directamente a | publicos que TalertolHurradd 1/03/2020 20/12/2020 |Inclusion, base de datos,
los ciudadanos a través de |  atienden entre  otras. Asl  como
procesos de capacitacion y | directamente actividades contenidas en la
entrenamiento a los linea tematica Seguridad y
ciudadanos Salud en el trabajo que hacen
parte del programa de
vigilancia epidemioldgica del

Riesgo Psicosocial.

Ejecucion:15%
Se evidencia actividad
Capacitar a la Vigilancia programada para los meses
Privada en lo relacionado | 100% del Gestion del gg zgeptlembtre ?j' octubre dei
con el Reglamento personal de | -t o , contenidaas en e
circulacion, vigilancia 1/03/2020 | 20/12/2020 |Cronograma de Actividades
estacionamiento y transito privada T . Formativas 2020, aprobado
de la Universidad de capacitados mediante resolucion 0721 del
Cardina 20 de abril de 2020.
Ejecucion:15%

Se evidencia actividad
Realizar talleres de programada para realizarse
fortalecimiento del Gestién del en segundo semestre de
liderazgo, resolucion de 1 taller Talento Humand 2020, contenidas en el
conflictos y comunicacion he e dS Bienestar 1/02/2020 20/12/2020 Cronograma de Actividades
asertiva en los jefes de Institucional Formativas 2020, aprobado

departamento y
dependencias

mediante resolucion 0721 del
20 de abril de 2020.
Ejecucion:15%




Proporcionar recurso

Se evidencia contratacion del
funcionario solicitado por la

humano que permita el Recurso Oestion df Division ~  de Bienestar
funcionamiento del puesto | Humano Ta'eBtho Humano | 4/02/2020 |  20/12/2020 | Universitario para el puesto
de Informacion de la contratado . de informacion ~ de la
Universidad de Cérdoba nstiucionss Universidad de Cordoba.
Ejecucion 100%
Se han atendido a la fecha el
100% de las solicitudes
recibidas. En el afio 2020, el
Sistema de Peticiones,
Quejas, Reclamos,
Socializacién del Sistema ﬁugel‘e_nﬁiasdy Denuncias se
ici i a socializado en:
Rggg;%g?gﬁ;é%ﬂgiy 109?/0 de 1. Induccidn a estudiantes
Denuncias en las atean)n alas - del I semestre de 2020.
inducciones y solicitudes Gestlo.n dela 1/02/2020 20/12/2020 segn listados de
reinducciones a para Calidad asistencia bajo la custodia
Normativo y estudiantes, funcionarios Zof'gllgzaggg del proceso Bienestar
procedimental docentes y no docentes el SPQ Institucional.
que requiere la Institucion 2. Induccion a nuevos
funcionarios de la
Universidad segun Manual
de induccién en el
numeral 7.1
Ejecucion: 33%
Elaborar periddicamente Se evidencia la elaboracion
informes de PQRS para |4 Informes de Gestidn de Ia del informe de PQRS del
identificar oportunidades PQR Calidad 1/02/2020 20/12/2020 primer trimestre.
de mejora en la prestacion | elaborados Ejecucion: 25%

de los servicios




Relacionamiento
con el ciudadano

Suministrar informacion
referente al portafolio de

Se evidencia en la web de la
Institucion el Acuerdo 112 del
19 de septiembre de 2019, en
donde se aprobd la oferta

servicios de la Universidad, Docencia académica de pregrado para
asi como la oferta 1 pagina web | Investigacion el semestre 2020-I1 y el
académica que presta la | actualizada Extension 1/02¢2025 20/12/2020 | acuerdo 016 del 27 de febrero
Institucién, publicarlos y Comunicacién de 2020 que aprobo la oferta
mantenerlos actualizados académica de pregrado 2020-
en la web institucional 2.
Ejecucion: 33%
La medicion de la satisfaccion
de los usuarios del Sistema de
Peticiones, Quejas, Reclamos,
Medicion de la satisfaccion | Informe de Sugerencias y Denuncias se
de los usuarios del Sistema | satisfaccion Gestién de Ia realiza de manera semestral,
de peticiones, quejas, de los Calidad 1/02/2020 20/12/2020 la primera medicion sera
reclamos, sugerencias y usuarios del realizada en el mes de junio y
denuncias sistema se evidenciara en el informe
de PQRSyD del trimestre abril
a junio.
Esta medicion se realiza en el
mes de Julio.
Se realizd una reunion virtual
con los gestores de calidad de
o . los procesos el dia 28 de
Medicion del Nivel de ' A .
Satisfaccion general del 1 medicion de Gestion de la 1/02/2020 20/12/2020 Abril, para resolver

SIGEC

satisfaccion

Calidad

inquietudes de los procesos
relacionadas con la manera de
medir la satisfaccion de sus
procesos en medio de esta
emergencia sanitaria.




Consolidar los resultados Actividad programada a

del indicador de realizarse en el mes de julio.
satisfaccion obtenidos por
los procesos y elaborar

Informe

1 informe Gestion de la

elaborado Calidad 1/02/2020 20/12/2020

Las actividades del cuarto componente se han ejecutado en un 33%.

De las quince (15) actividades establecidas en el cuarto componente: Atencion al Ciudadano, tres (3) se encuentran
ejecutadas al 100%, 9 actividades entre el 15% y 33% de ejecucién y las tres restantes programadas a ejecutarse en el
mes de julio del presente afo.




QUINTO COMPONENTE: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

Publicar la informacion minima

Se evidencia el 100% de

Informacion

actualizados

en los sitios web oficiales, de 100%. a la informacion minima
Lineamientos de d | o Informacion blicad 3 paai
Transparencia ac‘;‘fr .‘(’j con °ﬁ pfraTe;r;SDE minima Comunicacién | 20/01/2020 |  20/12/2020 publicada e'; apagina
Activa eséca ecldos por fa oy 7 publicada en Web.
014 vy por la Estrategia de la pagina web
Gobierno en Linea pag Ejecucion: 33%
Las solicitudes de
informacion se responden
en los términos
establecidos por la Ley.
Se han contestado
solicitudes de entes de
Responder las solicitudes de control, MEN, procesos
acceso a la informacion en los institucionales, entre
Lineamientos de términt<_)s establegidos ((ejn la Ltta_y,y R100% dte — gtros. e |
. garantizar una adecuada gestion espuestas odos los e evidencia en e
Tran:::;;znma de las solicitudes de informacion | efectivas a procesos 20/01/2028 20/12/2020 Proceso Gestion
siguiendo los lineamientos del solicitudes Documental, por medio
Programa Nacional de Servicio al de respuesta a
Ciudadano busquedas solicitada en
comunicacion fisica y por
Orfeo, Solicitud de
consulta y/o préstamos
de documentos
Ejecucion: 33%
A la fecha del
. 5 seguimiento, El indice de
E;::; [lan::):t:secllzs Ajustar, de ser neceszlario los inSt:L(I)I'?‘le/T'ltOS Gestion info_rmacién reservada vy
Gestion de la instrumentos de ge,:stion dela de gestion Documentall 20/01/2020 20/12/2020 clasificada no se ha
informacion Comunicacion actualizado y debe ser

actualizado con la Oficina
Juridica.




El Registro de activos de
informacion no se ha
actualizado a la fecha.

El esquema de
publicacion de
informacion debe ser
actualizado por
comunicaciones, con la
informacion que

suministren los procesos.
El Programa de Gestion
Documental, no es
necesario actualizarlo vy
tiene actividades hasta el
afio 2021.

Ejecucion: 0%

Criterio
Diferencial de
Accesibilidad

Implementar estandares de
accesibilidad al medio electrénico
en la pagina web institucional,
repositorio institucional, revistas
cientificas y videos; Contador de
visitas, Modulo multi idiomas,
Monarch que es para redes
sociales, awesome - live chat y
mapa de sitio. fecha de inicio

100% de
estandares
implementado
S

Comunicacion
Gestion del
Desarrollo
Tecnoldgico

3/02/2020

10/12/2020

Comunicaciones: Se
evidencia a través de
correos, que se
solicitaron los plugins a
Sistemas y su respuesta
se direcciond a CINTIA,
en espera de que este se
pronuncie al respecto.

Dllo. Tecnoldgico: Se
evidencia que en los
estandares de
accesibilidad el tema
utilizado para el disefio
de la pagina web
(AVADA) es 100%
compatible con el
estdndar Web Content
Accessibility  Guidelines
WCAG 2.0.

La compatibilidad




significa que las
caracteristicas del tema
principal no romperan las
reglas de WCAG
(contenidos, esquemas
de colores, configuracién
del contenido). Desde
Febrero de 2016, todos
los temas de wordpress
cumplen con las pautas
de WCAG 2.0, gracias
al WordPress Accessibility
Coding Standards. El
tema utilizado para el
disefio de la pagina web
(AVADA) es 100%
compatible con el
estdndar Web Content
Accessibility  Guidelines
WCAG 2.0.

Se implementaron los
plugins para wordpress
sobre accesibilidad, One
Click  Accessibility, que
permite modificar tamafio
de texto, escala de
grises, contrastes de
colores.

Para campus virtual se
encuentra disponible
el Bloque  Accessibility,
que permite cambiar el
tamano de la letra y el
esquema de colores.

La implementacion del
chat esta realizado para
Registro, Rendicién de




Cuentas y CINTIA
Respecto a los plugins
deben ser implementados
por el Webmaster.

Ejecucion:33%

Estudios y disefio para la
construccion de entrada
principal, pavimento rigido,
andenes y parqueaderos en la
Sede Monteria

1 proyecto
ejecutado

Planeacion
Institucional

1/02/2020

20/12/2020

Se evidencia Solicitud de
CDP y Estudios Previos
de fecha 27/04/2020, el
proceso manifiesta que
actualmente se cuenta
con un presupuesto para
la realizacion de estudios
y disefios y se espera
tener CDP para el mes de
Mayo e iniciar contrato
en el mes de Julio.

Ejecucion: 20%

Monitoreo del
Acceso a la
Informacion
Publica

Generar el informe de solicitudes
de acceso a informacion

Informe
elaborado

Gestion de la
Calidad
Gestion Legal

1/02/2020

20/12/2020

Calidad: En el informe
de PQRSyD del primer
trimestre se incluye esta
informacion.

Legal: Se evidencia

INFORME ~ TRIMESTRAL
DE ACCESO A LA
INFORMACION DE LA
UNIDAD DE ASUNTOS
JURIDICOS periodo
Enero — Abril de 2020.

Ejecucion: 33%

Las actividades del quinto componente se han ejecutado en

un 25%.




De las seis (6) Actividades establecidas en el Quinto Componente: Transparencia y Acceso de la Informacién, cuatro (4)
actividades tienen una ejecucion de 33%, una (1) en 20% de ejecucion y una en 0% de ejecucion.

Grupos de Interés

SEXTO COMPONENTE: ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Se identificaron los grupos de interés
para la Institucion, lo cual consta en
el Acuerdo 015 del 2020 aprobado por

Identificacion de los Docu drgento el Consejo Académico mediante el
grupos_de |r_1teres de identificacion Planeat_:lon 1/02/2020 29/02/2020 cual se gfjopta _ Ia_ politica de
la Universidad de de arupos de Institucional Autoevaluacion Institucional.
Cordoba ?nte?és https://drive.google.com/file/d/1zgVD
gwGOF6pTHNsMGY3sTOuZNkIDkQw9/
view
Ejecucion: 100%
Caracterizacion de los Se evidencia a través de este link el
grupos de documento de caracterizacion de
informacion: grupos de interés.
- necesidades de https://www.unicordoba.edu.co/index
: A Documento
informacion de .php/bolsa-de-valores-
- canales de o . bvc/galeria/conferencia-analisis-
publicacion y difusion csrggte:hzag;o Comunicadon Jpo=/2020 31/03E920 economico-y-financiero/informes-
- intereses y - grup comunicaciones-y-relaciones-publcas/
s de interés
preferencias en
materia de Ejecucion: 100%

participacién
ciudadana



https://drive.google.com/file/d/1zgVDgwGOF6pTHnsmGY3sT0uZNklDkQw9/view
https://drive.google.com/file/d/1zgVDgwGOF6pTHnsmGY3sT0uZNklDkQw9/view
https://drive.google.com/file/d/1zgVDgwGOF6pTHnsmGY3sT0uZNklDkQw9/view
https://www.unicordoba.edu.co/index.php/bolsa-de-valores-bvc/galeria/conferencia-analisis-economico-y-financiero/informes-comunicaciones-y-relaciones-publcas/
https://www.unicordoba.edu.co/index.php/bolsa-de-valores-bvc/galeria/conferencia-analisis-economico-y-financiero/informes-comunicaciones-y-relaciones-publcas/
https://www.unicordoba.edu.co/index.php/bolsa-de-valores-bvc/galeria/conferencia-analisis-economico-y-financiero/informes-comunicaciones-y-relaciones-publcas/
https://www.unicordoba.edu.co/index.php/bolsa-de-valores-bvc/galeria/conferencia-analisis-economico-y-financiero/informes-comunicaciones-y-relaciones-publcas/
https://www.unicordoba.edu.co/index.php/bolsa-de-valores-bvc/galeria/conferencia-analisis-economico-y-financiero/informes-comunicaciones-y-relaciones-publcas/

Planeacion de la
Estrategia de
Participacion

Ciudadana

Formular el
Cronograma que
defina los espacios de
participacion
ciudadana
presenciales y
virtuales clasificados
por la fase del ciclo de
la gestion institucional
donde se
desarrollaran,
asociado a metas,
actividades
institucionales, grupo
de valor (incluye
instancias) y
objetivos concretos
por cada espacio

Cronograma
elaborado

Planeacion
Institucional
Comunicacion

1/04/2020

30/04/2020

Se elabord el cronograma y se
encuentra publicado en la pagina
web, en el siguiente enlace:
https://www.unicordoba.edu.co/wp-
content/uploads/2020/05/Cronograma
-de-Espacios-de-Participacion-
Ciudadana-UniCordoba.pdf

Ejecucion: 100%

Ejecutar el
Cronograma de
espacios de
participacion

100%
ejecucion del
cronograma

Todos los
procesos

1/05/2020

20/12/2020

Los  procesos se  encuentran
ejecutando las actividades de acuerdo
a lo programado.

Ejecucion: 30%

Las actividades del sexto componente se han ejecutado en un 83%.

De las cuatro (4) Actividades establecidas en el Sexto Componente: Estrategia de Participacion Ciudadana, tres (3)
actividades tienen ejecucién de 100% y una (1) en 30% de ejecucion.



https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/05/Cronograma-de-Espacios-de-Participacion-Ciudadana-UniCordoba.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/05/Cronograma-de-Espacios-de-Participacion-Ciudadana-UniCordoba.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/05/Cronograma-de-Espacios-de-Participacion-Ciudadana-UniCordoba.pdf
https://www.unicordoba.edu.co/wp-content/uploads/2020/05/Cronograma-de-Espacios-de-Participacion-Ciudadana-UniCordoba.pdf

Ejecucion por componentes

Primer Componente: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE 33%
RIESGOS DE CORRUPCION

Segundo Componente: RACIONALIZACION DE TRAMITES 20%
Tercer Componente: RENDICION DE CUENTAS 58% - -
Cuarto Componente: ATENCION AL CIUDADANO 33% - -
Quinto Componente: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION 25% - -
Sexto Componente: ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA 83% --- -

Es notable el esfuerzo realizado por los procesos en la ejecucién de las actividades bajo su responsabilidad dentro del Plan
Anticorrupcion, pese a la situacion de emergencia declarada a nivel nacional por el virus Covid-19.

La Unidad de Control Interno, recomienda continuar con el compromiso en la ejecucidon de las actividades y evaluar en
caso de ser necesario las actividades que se puedan ver afectadas en su ejecucidn por la medida de aislamiento
preventivo tomada por la Institucion.

Cordialmente,

W i
Aura Maria Castro Ramos

Jefe (e) Unidad de Control Interno

Elabord: Angélica Morales




