UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas
acreditada

“VIGILADA MINEDUCACION !NST'TUC'ONALMgE!j IE

les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019,

Caracterizacion de grupos de interés - Informacion

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacién vy | Intereses y preferencia de
Informacién difusion informacion
Estudiantes Matriculas, programas de | Correo masivo, pagina web, | Matriculas: costo, proceso
bienestar, decisiones | redes sociales, emisora | de pago, diferidos.
académicas, inversiones en | institucional, carteleras, | Decisiones académicas:
infraestructura fisica, | circuito cerrado de tv, | decisiones tomadas que
tecnoldgica e insumos. prensa. hacen parte del proceso
académico, convocatorias,
afectaciones en el
semestre, calendario

académico entre otros.
Bienestar: programas que
se desarrollan en bienestar,
beneficios y como acceder
a estos, grupos culturales,
becas, auxilios entre otros.
Inversiones
infraestructura fisica vy
tecnologica: qué obra se
desarrollara, a quién
beneficia, costo, tiempo de
ejecucion- impacto de la
obra a la poblacion con
limitaciones.
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vig

Investigadores

alta  direccibn  consejo
superior, convocatorias en
proyectos de investigacion
y extension, finanzas
institucionales, aspectos del
Sistema de Gestion de la

Calidad, decisiones de
talento humano,
inversiones en
infraestructura fisica,

tecnoldgica e insumos.

redes sociales (Facebook),

emisora
prensa.

institucional,

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacién difusion informacion
Docentes Decisiones académicas, | Correo masivo, pagina web, | Decisiones académicas:

decisiones tomadas desde
la alta direccion, consejo
académico, consejo
superior, que hacen parte
del proceso académico y
administrativo,
Convocatorias: las fases
de la convocatoria de
investigacion y extension
internas y externas y de
caracter nacional, proceso
de internacionalizacion y
publicidad relacionada con
eventos, foros, congresos.
Finanzas: saber cémo
estan las finanzas
institucionales, la ejecucién
del presupuesto.

SIGEC: informacion
relacionada con los
registros calificados,

acreditaciéon de programas,
acreditacion institucional
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

Fes. MEN 2956 da 22 de marzo de 2019, vigencia: 4 afios

Grupo de Interés

Necesidades
Informacién

de

Canal de Publicacién
difusién

Intereses y preferencia de
informacion

SST.

Talento Humano:
decisiones sobre aspectos
laborales, formatos,
capacitaciones, concursos,
permisos y normas
relacionadas con el tema
laboral.

Inversiones
infraestructura fisica,

tecnolégica e insumos:
gué obra se desarrollara, a
quién  beneficia, costo,
tiempo de ejecucion-
impacto de la obra a la
poblacién con limitaciones.
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vig

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion
Trabajadores oficiales y | Decisiones académicas, | Correo masivo, pagina web, | Matriculas: costo, proceso
empleados publicos alta  direccion  consejo | redes sociales, emisora | de pago, diferidos.
superior, matriculas, | institucional, carteleras, | Decisiones académicas:
programas de bienestar, | circuito cerrado de tv, | decisiones tomadas que
finanzas institucionales, | protectores de PC, prensa. | hacen parte del proceso
aspectos de SST, Talento académico, convocatorias,
Humano afectaciones en el
semestre, calendario
académico entre otros.
Talento Humano:
decisiones sobre aspectos
laborales, formatos,
capacitaciones, concursos,
permisos y normas
relacionadas con el tema
laboral.
Bienestar: programas que

se desarrollan en bienestar,
beneficios y cdmo acceder
a estos, grupos culturales,
becas, auxilios entre otros.
Inversiones
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

NSTITUCIONALMENTE

Fes. MEN 2956 da 22 de marzo de 2019, vigencia: 4 afios

Grupo de Interés

Necesidades
Informacién

de

Canal de Publicacién
difusién

Intereses y preferencia de
informacion

infraestructura fisica vy
tecnoldégica: qué obra se
desarrollara, a quién
beneficia, costo, tiempo de
ejecucion- impacto de la
obra a la poblacién con
limitaciones.
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 d 22 de marzo de 2019, vige

“VIGILADA MINEDUCACION

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacién vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion

Egresados Decisiones académicas, | Correo masivo, pagina web, | Matriculas: costo, proceso
alta  direccibn  consejo | redes sociales, emisora | de pago, diferidos.
superior, matriculas | institucional, prensa. Decisiones académicas:
posgrados, oferta decisiones tomadas que
posgradual, portafolio de hacen parte del proceso
servicios académico, convocatorias,
Acciones de impacto afectaciones en el
generadas del alma mater semestre, calendario

académico entre otros.
Acciones de impacto:
hecho de gran relevancia
gue se originen desde la
universidad entre ellos una
investigacion, un nuevo
servicio, un premio, un
nombramiento entre otros.
Portafolio de servicios:
productos y servicios que
ofrezca la universidad a
este grupo.
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

“VIGILADA MINEDUCACION !N&TlTUC'ONALM E!j IE

les. MEN 2956 d 22 de marzo de 2019, vige

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacién vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion
Gremios Econdmicos Alianzas — Vicerrectoria de | Pagina web, redes sociales, | Decisiones Consejo
Investigacion y Extensién, | emisora, prensa. Superior: decisiones
oferta posgradual, tomadas que hacen parte
decisiones Consejo del proceso académico,
Superior, Plan Padrino. este sector tiene asesinato
en el CS.
Alianzas - Vic
Investigacion y

Extension: proyectos de
investigacion, portafolio de
servicios, alianzas
estratégicas.

Plan Padrino: ayudas a los
estudiantes mas
necesitados.

Inversiones

infraestructura fisica vy
tecnologica: qué obra se
desarrollara, a quién
beneficia, costo, tiempo de
ejecucion- impacto de la
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

“VIGILADA MINEDUCACION I!Nn.?ETlTUClONALM E!j IE

les. MEN 2956 d 22 de marzo de 2019, vige

obra a la poblacion con

limitaciones.

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacién vy | Intereses y preferencia de
Informacién difusion informacion

Ministerio de Educacion Decisiones académicas, | Correo institucional, pagina | Decisiones académicas:

alta  direccibn  consejo | web, redes sociales. decisiones tomadas que

superior. Informes, Sistema hacen parte del proceso

de Gestion de la Calidad, académico, convocatorias,

infraestructura afectaciones en el

semestre, calendario

académico entre otros.
Finanzas: saber como
estan las finanzas
institucionales, la ejecucién
del presupuesto.

SIGEC: informacion
relacionada con los
registros calificados,

acreditaciéon de programas,
acreditacion institucional.
Informes: relacionados con
el acontecer académico y
administrativo.
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

“VIGILADA MINEDUCACION les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vig

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacién difusion informacion
Entes de Control Decisiones académicas, | Correo institucional, pagina | Decisiones académicas:
alta  direccibn  consejo | web, redes sociales, | decisiones tomadas que
superior, convocatorias en | prensa. hacen parte del proceso
proyectos de investigacion académico, convocatorias,
y extension, finanzas afectaciones en el
institucionales, semestre, calendario
Contratacién, aspectos del académico entre otros.
Sistema de Gestion de la Finanzas: saber como
Calidad, decisiones de estan las finanzas
talento humano, institucionales, la ejecucion
inversiones en del presupuesto.
infraestructura fisica, SIGEC: informacion
tecnoldgica e insumos. relacionada con los
registros calificados,
acreditaciéon de programas,
acreditacion institucional.
Contratacion: cémo se
surten los procesos de
contratacion.
Informes: relacionados con
el acontecer académico.
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vig

proyectos e
de impacto

investigacion

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion

Medios de Comunicacién | Decisiones académicas, | Correo institucional, pagina | Decisiones académicas:
alta  direccion  consejo | web, redes sociales, | decisiones tomadas que
superior, finanzas | emisora institucional, | hacen parte del proceso
institucionales, aspectos del | prensa. académico, convocatorias,
Sistema de Gestion de la afectaciones en el
Calidad, (acreditacion de semestre, calendario
programas, alta calidad) académico entre otros.
inversiones en Proyectos e
infraestructura fisica, investigaciones de
tecnolégica e insumos, impacto que redunden en el

bienestar de la comunidad
y posicionamiento de la U
de caracter nacional e
internacional

Finanzas: saber como
estan las finanzas
institucionales, la ejecucién

Por una universidad con calidad, moderna e incluyente
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

Fes. MEN 2956 da 22 de marzo de 2019, vigencia: 4 afios

SIGEC: informacion
relacionada con los
registros calificados,
acreditaciéon de programas,
acreditacion institucional.
Informes: relacionados con
el acontecer académico.
Inversiones
infraestructura fisica,
tecnolégica e insumos:
gué obra se desarrollara, a
quién  beneficia, costo,
tiempo de ejecucion-
impacto de la obra a la
poblacién con limitaciones.

Por una universidad con calidad, moderna e incluyente
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 d 22 de marzo de 2019, vige

Grupo de Interés Necesidades de

Canal de Publicacion y

Intereses y preferencia de

Informacién difusion informacion
Universidades Publicas y | Decisiones académicas, | Correo institucional — redes | Decisiones académicas:
Privadas programas de bienestar, | sociales, pagina web. decisiones tomadas que
finanzas institucionales, hacen parte del proceso
proyectos e investigacion académico, convocatorias,
de impacto afectaciones en el
semestre, calendario

académico entre otros.
Bienestar: programas que
se desarrollan en bienestar,
beneficios y como acceder
a estos, grupos culturales,
becas, auxilios entre otros.
Finanzas: conocer sobre
las finanzas institucionales
Convocatoria de
proyectos e
investigaciones: las fases
de la convocatoria de
investigacion 'y extension
externas y de caracter
nacional, proceso de
internacionalizacion y
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vig

publicidad relacionada con
eventos, foros, congresos.

planeacion estratégica de la

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion

Directivas Decisiones académicas, | Correo institucional, pagina | Decisiones académicas:
alta  direccion  consejo | web, redes sociales, | decisiones tomadas que
superior, finanzas | emisora institucional, | hacen parte del proceso
institucionales, aspectos del | prensa. académico, convocatorias,
Sistema de Gestion de la afectaciones en el
Calidad, (acreditacion de semestre, calendario
programas, alta calidad, académico entre otros.
satisfaccion del cliente) Finanzas: saber cémo
talento humano, estan las finanzas
cumplimiento de la institucionales, la ejecucion

del presupuesto.

institucion, cumplimiento de Talento Humano:
requisitos legales, decisiones sobre aspectos
relacionamiento con medios laborales, formatos,
de comunicacion. capacitaciones, concursos,
permisos y normas
relacionadas con el tema
laboral.
SIGEC: informacion
relacionada con los
registros calificados,
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vigencia: 4 afios

acreditacion de programas,
acreditaciéon  institucional,
resultados de la
satisfaccion al cliente.

Informes: relacionados con
la planeacion estratégica y

su cumplimiento,
cumplimiento de los
requisitos legales,

verificacion y cumplimiento
de informes de control y el
acontecer académico.
Relacionamiento con
medios de comunicacion:
informes de Vvisibilidad e
impacto de las noticias
originadas en la institucion
a través de medios de
comunicacion masivos
externos.

Por una universidad con calidad, moderna e incluyente
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

“VIGILADA MINEDUCACION !N&TlTUC'ONALM E!j IE

les. MEN 2956 d 22 de marzo de 2019, vige

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion
Padres de Familia Matriculas, programas de | Correo institucional, pagina | Matriculas: costo, proceso
bienestar, decisiones | web, redes sociales, | de pago, diferidos.
académicas, inversiones en | emisora institucional, | Decisiones académicas:
infraestructura fisica, | lamadas, prensa. decisiones tomadas que
tecnoldgica e insumos. hacen parte del proceso
académico, convocatorias,
afectaciones en el
semestre, calendario

académico entre otros.
Bienestar: programas que
se desarrollan en bienestar,
beneficios y como acceder
a estos, grupos culturales,
becas, auxilios entre otros.
infraestructura fisica,
tecnolégica e insumos:
gué obra se desarrollara, a
quién  beneficia, costo,
tiempo de ejecucion-
impacto de la obra a la
poblacién con limitaciones.
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vigencia: 4 afios

Humano, aspectos juridicos.

llamadas, notificaciones a
través de oficios con envios
certificados.

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacién difusiéon informacion

Jubilados Finanzas institucionales, | Redes sociales, emisora | Finanzas: saber cémo
disposiciones de  Talento | institucional, correo, | estan las finanzas

institucionales, la ejecucion
del presupuesto.

Talento Humano:
decisiones sobre aspectos
laborales, formatos,
capacitaciones, concursos,
permisos y normas
relacionadas con el tema
laboral.

Aspectos Juridicos:
derechos de  peticion,
procesos juridicos -
demandas.

Por una universidad con calidad, moderna e incluyente
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

“VIGILADA MINEDUCACION !N&TlTUC'ONALM E!j IE

les. MEN 2956 d 22 de marzo de 2019, vige

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion

Entidades Territoriales Decisiones académicas, | Correo institucional, pagina | Decisiones académicas:
alta  direccibn  consejo | web, redes sociales, | decisiones tomadas que
superior, finanzas | emisora institucional, | hacen parte del proceso
institucionales, inversiones | prensa. académico, convocatorias,
en infraestructura fisica, afectaciones en el
tecnolégica, proyectos e semestre.
investigacion de impacto, Proyectos e
aspectos juridicos, investigaciones de
contratacion. impacto que redunden en el

bienestar de la comunidad
articulaciéon con entidades,

Aspectos juridicos:
convenios.

Finanzas: como estan las
finanzas institucionales,

ejecucion del presupuesto.
Contratacion:  desarrollo
del proceso, cdmo se surte.

Inversiones
infraestructura fisica,
tecnologica: qué obras se
desarrollaran, beneficio,
© W
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada
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les. MEN 2956 d 22 de marzo de 2019, vige

costo, tiempo de ejecucion-
impacto de la obra a la
poblacién con limitaciones.

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion

Contratistas y | Finanzas institucionales, | Correo institucional, pagina | Finanzas: como estan las

Proveedores contratacion, infraestructura | web, redes sociales, | finanzas institucionales,
fisica, tecnoldgica e | emisora institucional, | ejecucion del presupuesto.
iNsumos. prensa. Contratacion:  desarrollo

del proceso, cémo se surte,
estatuto de contratacion.
Inversiones
infraestructura fisica,
tecnolégica e insumos:
gué obra se desarrollara, a
quién  beneficia, costo,
tiempo de ejecucion-
impacto de la obra a la
poblacién con limitaciones.
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UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

acreditada

INSTITUCIONALMENTE

les. MEN 2956 de 22 de marzo de 2019, vig

“VIGILADA MINEDUCACION

Grupo de Interés Necesidades de | Canal de Publicacion vy | Intereses y preferencia de
Informacion difusion informacion
Sociedad en General Decisiones académicas, | Pagina web, redes sociales, | Decisiones académicas:
alta  direccibn  consejo | emisora institucional, | decisiones tomadas que
superior, finanzas | prensa. hacen parte del proceso
institucionales, aspectos del académico, convocatorias,
Sistema de Gestion de la afectaciones en el
Calidad, (acreditacion de semestre, calendario
programas, alta calidad) académico entre otros.
inversiones en Proyectos e
infraestructura fisica, investigaciones de
tecnolégica e insumos, impacto que redunden en el
proyectos e investigacion bienestar de la comunidad
de impacto y posicionamiento de la U
de caracter nacional e
internacional
Finanzas: saber cémo
estan las finanzas
institucionales, la ejecucién
del presupuesto.
SIGEC: informacion
relacionada con los
registros calificados,
© Wal
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“VIGILADA MINEDUCACION

UNIVERSIDAD DE CORDOBA
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